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Bakgrund
S

e 1990-talet. Okad kritik mot hur det sociala arbetet bedrivs — "avsaknad
av systematik i dokumentationen”, "att det sociala arbetet bedrivs pa
kann”, "begransade kunskaper om , och pa vilket satt, insatser i det
sociala arbetet var till nagon nytta for klienterna med hansyn till deras
livssituation” ( Wigzell, 1999).

e Bristande anvandning av vetenskap | det sociala arbetet (Bergmark &
Lundstrém, 2000)

e Det ar i kommunerna kunskapsutvecklingen ska ske, (Socialstyrelsen
2000:12). En lokal strategi for uppfoljning och utvardering av
Insatserna inom socialtjansten ar en viktig del i att evidensbasera det
sociala arbetet.



e Professor Jan Blomqgvist (SORAD) " har i olika sammanhang
lyft fram "att manga av de behandlingsmetoder eller arbetssatt
som &r vanligt forekommande i praktiken inte varit foremal for
kontrollerade studier och att detta i sig inte ar ett tillrackligt skal
att diskvalificera dem (2002). Innebérden | detta ar att
undersoka det sociala arbetets vardagspraktik

e Sammantaget: Diskussionerna om uppféljning av insatser gar
hand i hand med diskussionerna att evidens/kunskapsbasera
det sociala arbetet



De vanligast forekommande uppfolj-
ningsinstrumenten - 2011

e LOKE — uppfdljning av socialtjanstverksamheter
oavsett malgrupp/verksamhet

e BBIC
o ASI

e ORS /SRS — uppfolining av arbetsallians och samtal



ASI
.

e Grundintervju (sju livsomraden)

e Uppfbljning av grundintervjun

e Uppfoljningsintervju efter 6 man — 1 ar

e Data (ASI-net) fran grundintervjun kan svara pa
fragor som vad kannetecknar klientgrup-pen. | ett
vidare perspektiv har vi ratt insatser med tanke pa
malgruppen

e | ASI-net som FoU-Nordvast har tillgang till finns
iInmatat 1200 individer (avidentifierade)



Andra uppfoljingsinstrument -
individniva
S

e SRS — skattning av samtal
e ORS - skattning av forandring



Bakgrund
—

e Skelleftea har sedan ca 10 ar tillbaka arbetat
systematiskt med ORS och SRS. Ramen ar
l0sningsfokuserat arbete. Inspirationskéalla
Scott Miller m fl

e Grundfragan: Vad ar det som fungerar —
What works?



SRS - individ
S

e De som mats/skattas efter varje samtal ar:

e Relation - lyssnad, inte lyssnad

e Mal och @mnen - innehallet i samtalet

e Satt att arbeta eller Metod - passar
terapeutens/socialsekreterarens satt/metod

e Allmant — sakandes nagot, passade det



ORS - Syftet ar att lyfta in klientens
vardag

Annat som mats/skattas efter varje samtal ar:
e Individuellt — personligt valbefinnande

e Nara relationer — familj, andra narstaende
e Soclalt — arbete, skola, vanner

e Allmant - livet som helhet



Ovriga skattningsskalor
]

e Barn och ungdomar (YORS) — jag, familjen,
skolan, allt (hur gar det i livet)

e Barn (YCORS) - symboler
e Skattning av samtal Barn och ungdomar
e Skattning av forandring Barn och ungdomar



Skattningsskalor anvands idag inom
manga verksamheter i Skelleftea som:

]
e Missbruksvarden

e Ungdomshalsan, skolkuratorer, skolskoter-
ska

e Asylboenden
e Oppenvardverksamheter
e Ungdomshandlaggare



e Erfarenheterna ar goda

e Finns ingen samlad rapport. Oden mottag-
ningen har skrivit tva rapporter. Ej att be-
trakta som utvardering av verksamheten



Pagaende projekt — "Att satta kli-
enten | forarsatet”

e SORAD/Stockholm, Orebro universitet, Lunds
universitet samt Malmo hogskola

e Projektet avser att utvardera en metod ORS/SRS —
600 individer

e Inom Nordvast deltar Upplands Vasby och
Sollentuna

e Hypotesen: — genom att starka den terapeutiska
alliansen samt ge magjlighet att anpassa insatserna
till klienternas behov och dnskemal férbattras utfallet
av olika behandlingsmetoder.



e Skalet: de hoga samhallskostnaderna for
alkoholen, tillsammans med de modesta
utfallet av behandling

e Det O0kande intresset inom forskningen for
"common factors” som viktigare for utfallet an
valet av specifik behandlingsmetod.

e Ingen metod ar battre &n nagon annan



Uppfoljningsinstrument som lyfts
fram av Kunskap till praktik

o | OKE
o UIV
e Mangbesdkarmodellen



UIV — uppfdljning av insatser for
vuxna

e |T — baserat instrument

e Foljer upp vilken nytta brukaren haft av varden
(upphandlad vard). Brukaren far skatta vil-ka effekter
insatserna haft pa olika livsomraden

e Brukaren far aven skatta hur vardgivaren utfort
insatserna, vilken kvalitet det var pa tjansten —
genom fragor om bemotande, férmaga att motivera
och om handlingsplanen foljts

e FoU | Vast



Mangbesokarmodellen
]

e Avsikten ar att inom beroendevarden folja
upp frekventa besokare (10 besdk under en
12-manadersperiod) i syfte att undersodka vil-
ket stod de fatt, hur de sag pa stodet och i
vilken utstrackning insatserna hade samord-
nats.

e FoU Sodertorn har fatt detta uppdrag.



Avslutning
-

e Sedan ca ett ar tillbaka finns ett nationellt
natverk for uppfoljningsfragor da det f n ar
"oplojd mark”. L6s sammansattning....

e Initiativtagare till natverket ar bl a Jan
Brannstrom /Umea



Tack for Er uppmarksamhet!
-

www.fou-nordvast.com



