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Foretagspraktik som behandling— Utvéardering av en insats fér ungdomar

inom socialtjansten i Sollentuna
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Abstract

Foreliggande studie &ar en kvantitativ maluppfyllelsécdering av
behandlingsinsatsen foretagspraktik i Sollentuna komingatsen bedrivs i
socialtjanstens regi och bygger pa praktik och bel@pdMalgruppen ar
ungdomar i aldrarna 16-24 ar som ar sysslolosa och sotialtta. Malet
med insatsen ar att ungdomarna ska ga vidare till addkete utbildning
efter avslutad praktik. Syftet med studien var attardera om malet
uppfylls, vilken betydelse insatsen haft och om dendimagot i insatsen
som skulle kunna foérandras fér att fler ungdomar ska ylippialet.
Studien besvarar ocksa frdgor om vilka ungdomar som jasvil
foretagspraktik och vad socialarbetare som arbetatungdomarna tror att
ungdomarna upplevde som positivt respektive negativtingdsen. For att
besvara fragorna gjordes en registerstudie av ungdesakter samt tva
enkatundersdkningar med socialarbetare som arbetat mgdomarna
under insatsen. Utvarderingspopulationen bestar av gang ungdomar
som beviljats foretagspraktik. Resultaten visade attdmbiv ungdomarna
arbetade eller studerade cirka tio manader efter tadsinsats. Resultaten
jamfordes med tidigare forskning av andra insatser/agéaim innehaller
praktik.

Nyckelord: Ungdomspraktik, behandlingsinsatser,

ungdomsarbetsléshet, utvardering av socialtjansten
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Inledning

Overgangen mellan skola och arbete ar inte sjalvilaalfa ungdomar. Sedan den
ekonomiska krisen under bérjan av 1990-talet har umgddbetslosheten varit hog i Sverige
och nya krav har stallts pa ungdomar for att de skt farbete. Det racker inte att ha en
hogskoleutbildning, utan social kompetens och flexdilir villkor som blivit sjalvklara.
Fragan ar hur det gar fér de ungdomarna som inteyll@pkraven? Vad hander med de
ungdomar som har sociala probfeoth som inte har gatt ut gymnasiet? Det finns manga
arbetsmarknadspolitiska insatser som riktar sig till arbsdslingdomar. Daremot ar det inte

lika sjalvklart att det finns insatser som riktar siguilgdomar med behov av extra stod.

| Sollentuna kommun finns behandlingsinsatsen foretagspiadm riktar sig till ungdomar
som ar bade sysslolosa och socialt utsatta. Insatsen @agpgraktik och behandling som
I6per parallellt under tiden for insatsen. Tanken mgodelningen &r att ungdomarna bade
ska praktisera pa en arbetsplats som kanns meningsfull m¢idigg ha mojlighet att arbeta
med sina problem. Darigenom ska ungdomarna starkas ikstwal. Malet med
foretagspraktik ar att ungdomarna ska ges majlighetéd afidana kunskaper och

erfarenheter som gor det mojligt att ga vidare tilvanlig anstallning eller vidareutbildning.

Nar foretagspraktik hade funnits i ungefar tva othhalvt ar ville de som utformat insatsen
veta vilken betydelse den haft fér ungdomarna. Dstémedes att behandlingsinsatsen skulle
utvarderas och resultatet blev foreliggande utvandefstudien ar kvantitativ och syftet ar att
ta reda pa i vilken utstrackning malen med foretagsirappfylls. Hur manga av
ungdomarna ar det som gar vidare till arbete ellgtdnting efter den avslutade insatsen?
Resultaten fran studien stalls i forhallande till tatdig gjord forskning inom omradet for att
det ska vara mojligt att vardera vilken effekt insatsaft. Insatser som valts ut for jAmforelse
ar KrAmi-programmet, som utvérderats av Centrum for dimdng i socialt arbefeoch

arbetsmarknadspolitiska ungdomséatgarder som innehalleikptak

Aa.

2 Med "sociala problem” och "socialt utsatt” avsest$attningsvis kriminalitet, missbruk, psykisk &f@&och
relationsproblem inom familjen. Definition av begpen gors under avsnittet "resultat”. Forfattaréafnition.
3 Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (20020 arbete som insats — Klienteffekter och samélédisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen

* Arbetsmarknadsstyrelsen (200¥betsmarknadspolitiska program — Arsrapport 200%e 2004:1. AMS
Utrednings- och statistikenhet



Syfte och utvarderingsfragor

Syftet med foreliggande utvardering ar att undersdkiaen utstrackning de formulerade
malen for behandlingsinsatsen foretagspraktik i Sallmkommun uppfylls. Det innebar att
undersokningen soker svar pa hur manga av ungdomarngesmmgatt foretagspraktik
arbetar eller studerar efter avslutad praktik. Snglgyfte ar ocksa att undersoka vilken
betydelse insatsen har haft for resultatet utifranaatialarbetarperspektiv och om det finns
nagonting i insatsen som skulle behoéva forandras fofratntiden 6ka majligheterna for fler

ungdomar att uppfylla malen. For att uppfylla syftetd studien soks svar pa foljande fragor:

1. Ungdomarna
- Vilka ungdomar beviljas behandlingsinsatsen foretagsigfakt
2. Insatsen

- Hur beskriver professionella som arbetat med ungdomantex alen pagaende
behandlingsinsatsen att ungdomarna har upplevt insatsen?

- Vilka forandringar avseende kriminalitet, missbruk,kpsk ohalsa och
familjekonflikter har de professionella kunnat notengler behandlingsinsatsen?

- Vad har enligt de professionella varit den framstadmhgen till den eventuella
forandringen?

- Finns det nagot inom foretagspraktikens upplagg som dkufiea forandras for att
fler ungdomar ska uppfylla malet med insatsen utifrdigaie@ gjord forskning pa
omradet?

3. Efterinsatsen
- Vilken typ av sysselsattning har ungdomarna efteradstutade behandlingsinsatsen?
- Hur manga av ungdomarna som har avslutat behandlingsimsataktuella hos

socialtjansten i Sollentuna idag (maj 2005)?

| arbetet med utvarderingen har det varit nodvaratiggéra vissa avgransningar. Omraden

som inte kommer att tas upp ar:

» om foretagspraktik &r mer ekonomiskt gynnsam an andrartliga insatser
» vilken personlig uppfattning ungdomarna har om insatsen
» resultat av forskning om utbreddhet av missbruk, psyKisisa, kriminalitet och

familjerelationsproblem bland ungdomar.



Foretagspraktik

Behandlingsinsatsen foretagspraktik riktar sig till umgdr i aldrarna 16-24 ar som ar
aktuella hos socialtjansten och som varken arbetarstllderar. Insatsen ar en strukturerad
Oppenvardsinsats som bedrivs i socialtjanstens regi gensanedrbete mellan
socialtjanstens ungdomsenhet, kommunens Arbetscentertjgosigns familjebehandlare
och kommunens beroendemottagning. Ungdomarna remittiéfésatiagspraktik antingen

fran ungdomsenheten eller fran beroendemottagningeme@samt for alla ungdomar ar att
de av olika anledningar inte gar i skolan. Ungdoradrar inte skolplikt eftersom de ar i
gymnasiedlder, det vill sdga de &r dver sexton@dsatsen ar uppdelad i tv& delar; praktik och

behandling.

Praktiken leds av praktikansvarig fran Arbetscentars wppgift ar att hitta en praktikplats
som stammer 6verrens med ungdomens 6nskemal och behoikdnskdrig har kontinuerlig
kontakt med ungdomen och praktikplatsen under derepégéinsatsen for hjalp och stod. Pa
praktikplatsen far den unge en handledare som antigemef eller anstélld pa foretaget.
Handledaren ar inte utbildad att arbeta med sodisditta ungdomar utan ska framst fungera
som en vagledare i arbetslivet. Handledarna far demiation om ungdomarna som ar
relevant for praktiken. De forbereds genom samtal ogdoamen och vad som forvantas av
dem som handledare. Praktiken ska ske pa en arbetsplagesamijlighet att lara
ungdomarna ett hantverk eller skapar grundkunskapettf§rke. Vanliga praktikplatser ar
butiker, restauranger, frisdrsalonger, byggfirmor fixkkolor. Antalet arbetstimmar och
arbetsdagar per vecka utformas efter ungdomens 6nskeimalGgiegheter. Flera av
ungdomarna har varit sysslolésa under langre tid @obhpa dygnet. En borjan pa praktiken
kan darfor vara att ungdomen vanjer sig vid att gipfomorgonen och fa rutin i vardagen.

Ett krav for att ungdomen ska fa praktisera ar atthwmar drogfri.

Parallellt med praktiken har ungdomarna stddsamtal methbddad socialarbetare. Samtalen
ager rum ungefar en gang i veckan, beroende p& silid den unge behover. De ungdomar
som har ett utbrett missbruk har oftast sin samtalskontakkdramunens
beroendemottagning och de ungdomar som inte mar bkisksgller har konflikter inom
familjen har oftast en familjebehandlare som samtalskboribekungdomar som redan har en

samtalskontakt sedan tidigare, till exempel en kurdler leontaktperson far ingen ytterligare

® Skollagen (1985:1100) 3 kap. § 10



samtalskontakt utan fortsatter med den nuvarande kenta®amtalen &r inte utformade som
individualterapi utan syftar till att stodja och s&@ungdomen. Han/hon traffar oftast
samtalskontakten ensam, men om familjen vill félja med s@t&mojligt. Det &r ungdomen
sjalv som bestammer vad de ska prata om under samtalenofwvpraktiken avbryts har

ungdomen mdjlighet att ha kvar sin samtalskontakt.

Socialnamndens évergripande mal &r att:

”... socialnamndens arbete ska bedrivas sa att iddivs egna resurser och vilja att klara sig sjabho
sina anhdriga starks, samt s att alla kanner sitplitiga i och behdvda av samhéllet (...) Arbetet ska

vara individinriktat och tillvarata s&val individesnegna som natverkens och samhaéllets resufser”.

De mer specificerade malen for foretagspraktik ar att:

"...den unge ska starkas i sitt yrkesval eller matgefor vidare studier inom yrkesomradet eller
annat omrade. Malet ar att ungdomen ska ges mdtyhatt fa sddana kunskaper och erfarenheter

som gor det méjligt att g& vidare till en vanligsaélining eller vidareutbildning.”

Foretagspraktik uppkom ur en annan 6ppenvardsverksammearbetade med
miljoterapeutisk inriktning. D& den verksamheten hadetsatt aktivera ungdomarna blev det
aktuellt att utforma en ny insats. Flera studiebesoidgppa olika praktikverksamheter,
vilket slutligen resulterade i féretagspraktik. Dersté ungdomen bdrjade praktisera i april
2002. Det som skiljer foretagspraktik fran andra pkaletiksamheter ar att behandlingen och
praktiken ar separerade fran varandra. Utgangspumikégl foretagspraktik ar att arbeta med
ungdomarnas mojligheter, behov och egna 6nskemal.

Praktikforetagen erhaller ekonomisk ersattning fotaaimot praktikanter. Under de forsta tre
manaderna ar ersattningen 5 000 kronor i manadenaoefter 2 500 kronor under ytterligare
tre manader. Ambitionen ar att foretaget efter dens@maderna ska anstalla ungdomen,
forutsatt att praktiken pagatt sa lange. De ungd@mar uppbar ekonomiskt bistand fran
kommunen erhaller dessutom 1 000 kronor och lunchkugyanmder praktiken. De ungdomar
som saknar ekonomiskt bistand erhaller 2 400 kronor i de&mnplus lunchkuponger och SL-
kort for kollektivtrafiken.

6 Socialnamnden i Sollentuna kommuns mal 2004-2005
" Mé&l formulerade av praktikansvarig och behand20@3-01-13



Utvarderingsmodell

Utvarderingen ar en maluppfyllelseanalys. En malupgifsdiutvardering soker svar pa tva
fragor: Stammer resultaten i studien éverrens med dethdslmalen for insatsen och beror
resultaten p& insatséh@versatt till féreliggande utvardering om féretagkpikaér fragorna:

« Hur manga av ungdomarna som genomgatt féretagspraktikdgae till arbete eller
utbildning?

» |vilken grad ar resultaten en effekt av insatsen?

| det fortsatta undersoks vilka delar i insatsens upagygger positiva utfall i enlighet med
malen och vilka delar som gor att malen inte uppfylls.

Enligt Evert Vedungfinns det styrkor och brister med att géra maluppfstiehalyser. En
styrka ar att om malen ar utformade av folkvalda paitfinns det en demokratisk aspekt
som ar viktig. | Sollentuna har den folkvalda sociainden formulerat mal for namndens
arbete som sedan har preciserats av socialforvaltnitggust den specifika
behandlingsinsatsen foretagspraktik. En annan styrkgt &f@dung ar att
maluppfyllelseanalysen ar enkel att arbeta med eftereonbara soker svar pa tva fragor.
Dessvarre finns det ocksa brister med den enkelheteltaAiktiga fragor besvaras inte inom
modellens ramar. Bland annat tar den inte hansyekihomiska aspekter. Det kan ju tdnkas
att en insats uppfyller malen men ar alldeles for kostEanannan brist ar att bieffekter inte
mats med modellen. Med bieffekter menas att det karobitipa effekter som inte stammer
overrens med malen. Till exempel kan det vara séngtilamarna som har foretagspraktik far
starkt sjalvfortroende av att praktisera men inte gdare till arbete eller utbildning. Det
starkta sjalvfortroendet &r en positiv effekt av ingatsen mats inte eftersom det inte ar det
huvudsakliga malet med foretagspraktik. Enligt Stefamévi och Bjorn Blortf finns det en
annan svarighet med maluppfyllelsemodellen. Den &r atetiem bygger pa en forestallning
om att dnskvart resultat kan formuleras i forvag océ émtberoende av vilken féréandring som

verkligen sker. Resultatet ses som nagot statiskt ocsamenagot foranderligt.

zVedung, E (1998Ytvardering i politik och forvaltninglund: Studentlitteratur
A.a.
% Morén, S och Blom, B (2003)satser och Resultat — om utvardering i socialiete.Ume&: Umed universitet



Tidigare forskning

Kommande avsnitt syftar till att ge en bild av tidig&orskning som gjorts inom studiens
amnesomrade. Forskningen presenteras for att resuttdtfediggande studie i ett slutskede
ska kunna jamféras. Forst gors en presentation av vadtsoénker ungdomar som blir
klienter inom socialtjansten i Sverigénder rubriken "insatsen” presenteras vilka riktlinjer
olika forskare har kommit fram till som viktiga for aitaktik som insats ska uppfylla de mal
som satts for den. Tredje underrubriken "efter insatsesal olika resultat fran verksamheter
som liknar foretagspraktik. Slutligen presenteras rasait forskning som gjorts rérande
forhallandet mellan utbildning och arbetsmarknad otilea lander; USA, Tyskland och

Sverige.

Ungdomarna

Forsta utvarderingsfragan i studien séker svar pa uitigglomar som beviljas insatsen
foretagspraktik. For att lyfta in fragan i ett stésemmanhang ar det intressant att ta del av
den forskning som gjorts om vilka ungdomar som ar klienten socialtjansten i Sverige. |
en uppsats gor Marie Sallfen kartlaggning éver tid som pekar pa vilka socialgper
fordelat pa klass, kon och etnicitet som varit domingganom barnavarden i Sverige. Enligt
Sallnés ar det inte slumpmassigt vem som blir klient inonmakristen, utan vissa grupper ar

mer representerade an andra.

ldag, som tidigare, dominerar de fattiga familjernamrsocialtjansten. Det galler ungdomar
vars foraldrar tillhor arbetarklassen, ar arbetslosa appbar ekonomiskt bistand fran
socialtjansten. Avseende kon har pojkarna alltid vagrrepresenterade inom barnavarden.
Det ar ocksa pojkarna som i storst utstrackning placesas utanfor hemmet och det ar
aven de som i storst utstrackning beviljas forebyggamsiser som till exempel
kontaktmannaskap. Pojkarna star for ungdomsbrottsligime¢elan flickorna framforallt
aktualiseras pa grund av familjeproblem. Det finns ag téadition inom den svenska
barnavarden att behandla flickor och pojkar olf&ckorna har blivit sedda som sexuella
varelser medan pojkarna setts som "busar”. Avseende féaraés konsfordelning dominerar

de ensamstaende mddrarna och deras barn.

1 sallnés, M i Socialtjanstforum — ett méte mellarskning och socialtjanst (200B})ir det battre med
behandling? En konferens i Goteborg 8-9 april 208t ckholm: Forskningsradet for arbetsliv och
socialvetenskap



Begreppet invandrare etablerades som problemkategoni iarnavarden under

1990-talet. Idag ar barn med invandrarbakgrund épeesenterade inom barnavarden. Det &r
unga invandrarpojkar som till storst del aterfinns ingimlkalstatistiken och pa landets
ungdomsinstitutioner. Anledningen hartill forklarasnaannat av att invandrarungdomar
ofta kommer fran fattiga familjer som inte har tagitisigpa arbetsmarknaden. Det blir alltsd i

stérre utstrackning en frdga om klasstillhérighet aisktillhorighet?

Insatsen - riktlinjer

Vilka faktorer ska inga i en verksamhet som riktar sigitigdomar inom socialtjansten for
att malen med verksamheten ska uppfyllas? Sverige ¢p@n imadition av att utvardera
behandlingsinsatser. Intresset har varit svalt badedrékare och fran praktiker som stallt
sig fragande till vardet av att utvardera. Féljdan ilivit att Sverige i stort sett saknar
utvarderingar om vilka atgéarder som ar mer eller miggreisamma? Trots bristerna p&
svenska insatsutvarderingar presenteras har en utviy@erkKrAmi-programmét och
forskning om arbetsmarknadspolitiska ungdomsatg&tds&ida verksamheterna innehaller
arbetspraktik. All forskning presenteras med syfteftastka hitta riktlinjer fér vad som gor

att en insats uppfyller de mal som ar uppsatta for den.

KrAmi-programmet

KrAmi-programmet &r ett samarbete mellan kriminalvarddeetamarknadsinstitutet och
socialtjansten som riktar sig till man i aldrarna 18-85ain ar kriminellt belastade och
arbetslosa. Manga har aven missbruksproblem. Malet mesarehieten ar att deltagarna ska
fa en anstallning, behalla den och leva sina livreséenhallets normer. Att ga vidare till
utbildning ar alltsa inte i forsta hand ett mal, vilkkiljer sig fran malen med foretagspraktik.
Programmet ar indelat i olika delar varav praktiledr Den bedrivs pé foretag och det &r
deltagarens ledare som ordnar praktikplats efter dettag onskemal. Tidsramen &r 6

manader, men kan variera efter deltagarens behov rgraldikarbetet har ledaren

12 3allnés, M i Socialtjanstforum — ett méte mellarskning och socialtjanst (200B}ir det battre med
behandling? En konferens i Goteborg 8-9 april 208®ckholm: Forskningsradet for arbetsliv och
socialvetenskap
13 Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (200120 arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
Il?nsamhet i socialt arbet&n rapport frAn CUS. Stockholm: Socialstyrelsen

A.a.
5 Larsson, L (2000Vtvérdering av ungdomsétgérder — Rapport 200Q0cBtitutet fér arbetsmarknadspolitisk
utvardering. Publicerad i Ekonomisk Debatt 200@aag 29 nr 4 sidorna 273-284 och Schrdder, L (2000)
Ungdomsarbetslosheten i ett internationellt persipeRapport 2000:4. IFAU

10



regelbunden kontakt med deltagaren for att ge stbid@dp. Personalen som arbetar med
deltagarna utbildas inom programmet. For att deltagiammet stéller KrAmi vissa krav.
Deltagaren skall vara drogfri och erbjuds darfor inelliag innan programmet paborjas.

Dessutom ska han inneha en bostad och vara villigtishsiféiatt soka arbeté®

Siv Nystrom, Kari Jess och Haluk Soyddmspport urskiljer vissa faktorer som gjort att

KrAmi-programmet varit fungerande:

« Programmet ar inriktat pa arbete, beteendetraningocialt larande
* Programmet finns i deltagarens narmiljo
« Programmets upplagg bygger pa kunskaper om malgruppen

« Malen ar anpassade efter malgruppens behov.

Arbetsmarknadspolitiska ungdomsatgéarder

Praktik som arbetsmarknadspolitisk insats ar den form &tilpisiom &r mest utforskad.
Arbetsmarknadsstyrelsens mal med de arbetsmarknadspolitistenus@tgarderna stammer
dverens med Sollentunas mal med foretagspraktik, namdigemgdomen ska ges
mojligheter att fa sddana kunskaper och erfarenheteggo det majligt att ga vidare till en
anstallning eller till att vidareutbilda sig. Viktigtt komma ihag &r att foretagspraktik i
Sollentuna inte &ar en arbetsmarknadspolitisk ungdoms&tgar det forsta har malgruppen
for foretagspraktik ofta andra behov @n 6vriga albea ungdomar och for det andra har inte
ungdomar som praktiserar via en arbetsmarknadspolitiskddbghandling som loper

parallellt under praktiken.

| bérjan 1990-talet introducerade regeringen erotika arbetsmarknadspolitiska
ungdomsatgarder som led i kampen mot den stigande ungdmtséasheten. Hit horde bland
annat ungdomspraktik 1992, ungdomsintroduktion 199%ydék 1995, det kommunala
ungdomsprogrammet 1995 och utvecklingsgarantin som setyatiescbm {ill
ungdomsgarantin 1998.

8 Nystrém, S, Jess, K och Soydan, H (202X arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen

Aa.

18 Schrader, L (2000pngdomsarbetslésheten i ett internationellt persipeRapport 2000:4. IFAU

11



Laura Larssons utvarderifigav de tv& storsta arbetsmarknadspolitiska &tgardernaasoms f
under bérjan av 1990-talet, arbetsmarknadsutbildnihigumgdomspraktik, visar pa negativa
resultat. Har kommer fokus riktas mot ungdomspraktik. Larssanr att effekterna av
ungdomspraktik avseende framtida arbetsinkomster, sahaokit fa arbete eller ga vidare i
utbildning ar obefintliga eller svagt negativa. Bpelade alltsa ingen roll om ungdomen
genomgick ungdomspraktik eller inte. Det kunde tithaned bli svarare for vissa ungdomar
att fa arbete efter avslutad praktik an foér ungdosaean inte praktiserat. Orsakerna visade sig
vara flera. Bland annat var atgarden relativt nyathvid utvarderingstillfallet och atgarden
kan ha haft "startproblem”. Andra orsaker menar Largsorvara att ungdomar passiviseras
nar de placeras i en atgard. Dessutom gor arbetsformadias bristande resurser att det inte
alltid finns tid att uppréatta och folja upp indiviella handlingsplaner for de sdkande.

Lena Schrodéf belyser vilka riktlinjer hon kunnat hitta for attaitik som &tgard ska bli s&
meningsfull som majligt. Hon staller sig liksom Larsson kritilkde svenska
arbetsmarknadspolitiska ungdomsatgarderna i form av ungdaktigpoch arbetsutbildning.
Hon menar att det inte finns nagon kontrollfunktiomdéljer upp om det ungdomen lart sig
ar relevant i forhallande till hans/hennes tidigaitgildning, kunskaper och 6nskemal. Det
saknas ofta anpassning av ungdomens kunskaper till \pHedgatikplats som valjs. Féljden

blir att ungdomen inte k&nner sig behovd och intedaatt ett framtida arbete kan erbjudas.

Sammanfattningsvis kan féljande slutsatser dras ur LarsshriSobedders forskning fér vad
som utgor viktiga faktorer for att hoéja funktionen@aktik som arbetsmarknadspolitisk
atgard:

« Att praktikplats valjs efter ungdomens dnskemal.

» Attt praktikplatsen ar anpassad efter ungdomens tideyéaeenheter och utbildning.

» Att praktiktiden ar kopplad till ett personligt utfoat handlingsprogram som efter
avslutad praktik foljs upp och utvarderas for att seumgdomen lart sig det som
forvantats.

« Att kunskaperna fran praktiken inger en kansla adettfinns en mojlighet att fa ett

arbete.

9 Larsson, L (2000Ytvardering av ungdomsatgarder — Rapport 20Q0rtitutet for arbetsmarknadspolitisk
utvardering. Publicerad i Ekonomisk Debatt 2008aag 29 nr 4 sidorna 273-284
2 schroder, L (2000pngdomsarbetsldsheten i ett internationellt persigeRapport 2000:4. IFAU
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Efter insatsen - resultat

| det foregaende har studier presenterats som dels\mrskitka ungdomar som blir klienter
inom socialtjansten dels vad som karaktéariserar fungeamattékverksamheter. Kommande
avsnitt ska visa pa utfall fran ett antal olika studiwégan galler om arbetssituationen andras
for de personer som genomgar olika typer av insatseétgéndsprogram. Forskning som
presenteras nedan &r dels resultaten frdn CUS utwvigderiKrAmi-programmét som

tidigare namnts dels frdn Arbetsmarknadsstyrelsens &rsrdppoér 200% som utvarderar
hur det gatt for ungdomar som genomgatt de arbetsmasolitiska atgarderna "det

kommunala ungdomsprogrammet” och "ungdomsgarantin”.

KrAmi-programmet

Forfattarna till utvarderingen av KrAmi-programmet irgervjuat 30 man fran Malmé och

32 man fran Orebro som deltagit i programmet. Samtligaijuer gjordes med Addiction
Severity Index (ASI) som ar ett standardiserat fragefitér med i huvudsak strukturerade
frdgor.?® Med hjalp av ASI kunde samma fragor stéllas till samifigervjupersoner och vid
olika tillfallen. Resultaten fran intervjuerna visst medelvardet for antal arbetade dagar 6kat
avsevart efter programmet. Fore programmet var medelviindodde Malmégruppen och
Orebrogruppen 2 arbetade dagar de senaste 30 dagtengrogrammet var medelvardet i
antal arbetade dagar for Malmégruppen 18 dagardrobriebrogruppen 12 dagar. Forfattarna
finner att det av olika anledningar ar rimligt athglutsatsen att programmet har bidragit till

forbattringen av deltagarnas arbetssituatfon.

Arbetsmarknadspolitiska atgarder

Det kommunala ungdomsprogramregisterar sedan den 1 oktober 1995 och riktar $ig til
arbetslosa ungdomar under 20 ar. Som namnet séager fgramproet i kommunernas regi.
Ansvarig kommun ska ordna full sysselsattning at ungdoafé@matt underlatta deras intrade

pa arbetsmarknaden. Sysselsattningen ska da besta ik goak kombineras med

2L Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (2002 arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport frAn CUS. Stockholm: Socialstyrelsen
22 Arbetsmarknadsstyrelsen (200%betsmarknadspolitiska program — Arsrapport 200&e 2004:1. AMS
Utrednings- och statistikenhet
% Nystrém, S, Jess, K och Soydan, H (200i2d arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
I2t4'>nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen

A.a.
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utbildningsinslag. Syftet med insatsen &r "att ge utliiigs- och yrkeserfarenhet som i basta
fall kan motivera till fortsatta studief®. Det &r arbetsférmedlingen som férmedlar
praktikplats och som svarar for vagledning under tideprogrammet. Arbetsformedlingen
ska ocksa i samrad med ungdomens kontaktperson fran komonpmeitta en individuell

handlingsplan for ungdoméf.

Ungdomsgarantirinns sedan den 1 januari 1998 och riktar sig tilgtédsarbetslosa
ungdomar mellan 20 och 24 ar. Ansvarig kommun skall in@mapar hitta en lamplig
aktivitet for de ungdomar som arbetsformedlingarnalyutieats foresla arbete, utbildning
eller arbetsmarknadspolitiskt program pa 90 dagar.dasdér langst paga i tolv manader.
Aven sysselsattningen inom ungdomsgarantin ska bygga pélividuellt utformad
handlingsplan for respektive ungdom. Handlingsplaneriiskahalla olika typer av
kompetensutveckling, t.ex. héjning av baskunskaper ietb@mne, utbildning varvat med

praktik eller enbart praktik som ger yrkeserfarentieter

Resultatet fr&n Arbetsmarknadsstyrelsens arsrapport f00&rvisar att 10 000 av 15 Z80
(66 %) arbetslésa ungdomar i aldrarna 16-19 ar dayiaskrivna i det kommunala
ungdomsprogrammet och att 12 000 av 3326 %) arbetslosa ungdomar i aldrarna 20-24
ar var nyinskrivna i ungdomsgarantin (tabell 1). Motande siffror for februari 2005 ar att

ca 7 000 ungdomar blev inskrivna i det kommunala ungdmgspmmet och ca 5 400
ungdomar blev inskrivna i ungdomsgararifitunder de senaste tv& &ren har det alltsa skett
en minskning av antalet nyinskrivna trots att ungdomssidmheten stigit sedan ar 2083.
tabell 1 redovisas resultat och kostnader som hamtatéfbgtsmarknadsstyrelsens

arsrapport.

% Arbetsmarknadsstyrelsen (200%betsmarknadspolitiska program — Arsrapport 200%e 2004:1. AMS
Utrednings- och statistikenhet s. 107

P Aa.

"Aa.s. 143

2 SCB arbetskraftsundersokningar

P Aa.

30 M&nadsstatistik februari 2005 frAn Arbetsformeghin.

31 Arbetsmarknadsstyrelsen (2008betsmarknadspolitiska program — Arsrapport 200%e 2004:1. AMS
Utrednings- och statistikenhet
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Tabell 1. En jamférande sammanfattning av de tva arbetsmarknadspolitiska programmen

kommunalt ungdomsprogram och ungdomsgarantin.

Kommunala

ungdomsprogrammet | Ungdomsgarantin
Alder Under 20 ar 20-24 &r
Antal nyinskrivha 2003 10 018 ungdomar 12 094
Véntetid innan praktik, dagar i genomsnitt | 46 dagar 71 dagar
Tid i praktik, dagar i genomsnitt 108 dagar 111 dagar
Andel i uthildning efter avslutad praktik 7% 9%
Andel i arbete efter 30 dagar 37 % 36 %
Andel i arbete efter 90 dagar 40 % 37 %
Andel i arbete efter 180 dagar 39 % 38 %
Andel arbetsldsa efter avslutad praktik 19 % 27 %
Andel i annat atgardsprogram 5% 5%
Pris per ungdom och manad 3 100 kr 7 100 kr

Kalla: Arbetsmarknadsstyrelsen (200¥petsmarknadspolitiska program — Arsrapport 2003re
2004:1AMS Utrednings- och statistikenhet. Egen bearipetni

Tabell 1 visar att ungdomarna i genomsnitt praktisedaggt hundra dagar. Vantetiden fore
praktik var nagot langre for de aldre an for dergndvseende arbete efter avslutad praktik
var det ungefar tva femtedelar i bada grupperna sojad®arbeta. Anmarkningsvart ar att
endast 7 procent av ungdomarna som avslutat det komnungdamsprogrammet gatt
vidare till utbildning, trots att malet med insatsemtiiungdomar ska utbilda sig efter
avslutad praktiktid.

Internationell forskning

| Sollentuna har de ungdomarna som beviljas foretagsieak olika anledningar avbrutit
sina studier. Uppenbarligen blir det ett glapp melldnldning och arbete, ett glapp som inte
bara drabbar ungdomarna inom foéretagspraktiken ubsishdsa ungdomar over lag.
Sollentunas insats med foretagspraktik for sarskilt @tsstgdomar ar en insats som syftar till
att dverbygga det glappet. Fragan ar om det skutke waéiligt att minska glappet genom mer
forebyggande insatser? Exempelvis genom att fora emaohiéik. En utblick kommer att
goras for att se vilka olika politiska och ekonomiska elled som anvands i andra lander,
som USA och Tyskland, for att minska glappet mellan ditiiig och arbet&

Lena Schrodér kallar den svenska modellen for den "arbetsmarknadiss@limodellen”.
Den bygger pa en hart reglerad arbetsmarknad ocHikgpp mellan arbete och utbildning ar

dalig. | Sverige ar ungdomsldnerna subventioneradergeninimiloner och

zi Schroder, L (2000yngdomsarbetslosheten i ett internationellt persipeRapport 2000:4. IFAU
A.a.
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anstalliningsformerna reglerade. Utbildningssystemet sakiichmening inflytande fran
arbetsmarknaden. Da det &r svart for ungdomar att ta p@en reglerad arbetsmarknad utan
arbetslivserfarenhet blir glappet mellan utbildning acbetsmarknad stort. Svenska
arbetsmarknadspolitiska atgarder riktar sig mot en brégropp och inte specifikt mot

ungdomar med sarskilt stora svarigheter att ta sig imq@sanarkanden.

USA:s arbetsmarknadspolitik bygger pa "marknadsmodel@et ar den modellen som
hyllas av manga nationalekonomer eftersom den grundaaginken om en fri
arbetsmarknad. Ungdomsloner ska tillatas vara lagamsthlmingskontrakt oreglerade.
Foliden blir att ungdomar snabbare kommer ut pa arbeksmden, men far byta arbete ofta
mellan tillfalliga anstéliningar. Utbildningssystemeir len svag anknytning till
arbetsmarknaden. | USA &r inte utbildningssystemetsymkiktat utan studentens fria val av
kurser bestammer utbildningens innehall. De arbetsmarkolitiism atgarder som finns
riktar sig framfor allt till ungdomar med sarskilt stor@sgheter att ta sig in pa

arbetsmarknaden, t.ex. de som avbrutit sina high-schd@stu

Tysklands arbetsmarknadspolitik bygger pa "forhandlingsteal’, som foresprakas av
sociologiska forskare. De menar att utbildning ochtarbka vara nara sammankopplade.
Utbildningssystemet ska ha ett stort inslag av yrkesskacitbildningsprogram och
arbetsmarknadens parter bor ha ett starkt inflytandeipi@iningens innehall och utformning.
Loner och anstallningsvillkor ska vara hart regleracte arbetsgivare och fackféreningar
delaktiga i utformandet av yrkesutbildningarna. | Tgekl ar larlingsutbildningar vanligt,

vilket innebar att mycket av utbildningen sker pdegsplatsen. Avtalet ar att arbetsgivaren far
billig arbetskraft da larlingslonerna ar laga ochdmmen far utbildning och anstallning pa
arbetsplatsen. En jamférelse mellan den amerikanska rendmih den tyska visar att
forhandlingsmodellen ger den mest gynnsamma situationesr dadorsta aren pa

arbetsmarknaden, medan marknadsmodellen goér att langgtidasheten ofta ar mycket Iag.

En jamfdrelse mellan de olika modellerna som Schréderiveskisar att den svenska
arbetsmarknadspolitiken inte alltid &r den basta. Melaet reglerad arbetsmarknad och hoga
anstallningskrav ar det mycket svart for de outbildadaska ungdomarna att ta sig in pa
arbetsmarknaden. | likhet med vad som sker i Tysklandes#tatfor en mojlig 16sning kunna
vara att ungdomarna erbjuds larlingsutbildningar vidask Det kunde bli en alternativ

|6sning till foretagspraktik, vard att préva.
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Metod

Utvarderingen ar en kvantitativ maluppfyllelseanalyata i studien ar insamlad genom tva
kvantitativa matinstrument; en registerstudie och tka@mdersokningar. Kommande avsnitt
beskriver steg for steg hur samtliga data samlats in. B dlskuteras for- och nackdelar

med valet av metod samt om det finns nagot annat tilygiggssatt som varit att foredra.

Val av méatinstrument

Utvarderingen ar en totalundersokning, vilket inmeditisamtliga ungdomar som haft
foretagspraktik som insats ingar i undersokningspopulatioAven de ungdomar som hade
pagaende praktik vid undersokningstillfallet finns rhaddersokningsguppen. Vid val av
datainsamlingsmetod var det darfor nédvandigt att bittenetod som inte medgav nagot
bortfall av populationen. Valet blev att gora egiseerstudie av samtliga ungdomar. Delvis
for att det inte skulle bli ndgot bortfall, men ock&aatt det var den metoden som antogs ge
mest omfattande informationen om varje ungdom 6ver téh Borjan var tanken att samtliga

tre undersokningsomraden, "ungdomarna”, "insatsen

eftbr avslutad insats” skulle
besvaras med hjalp av data fran enbart registerstudiéedet inte gick att hitta tillrackligt
med information om det andra omradet, "insatsen”, gjovekst att komplettera
registerstudien med enkater till professionella som arloe¢éd ungdomarna under praktiken.

Utformande av matinstrument

Registerstudien

Varje person som blivit utredd inom socialtjansten i&ulina har en egen akt som finns i
verksamhetssystemet Procapita. Systemet ar datoriseraheghds sedan ar 1999. Dar finns
mojlighet att hitta samtliga akter och journalantenkair som gjorts fran och med tva ar
innan systemet inférdes. Nar beslutet tagits att goragisterstudie av samtliga trettiosju
ungdomar som haft féretagspraktik gjorde praktikansamitista med samtliga ungdomars
namn och personnummer. Varje ungdom soktes upp i Procapitalla journalanteckningar
och utredningar skrevs ut som gjorts under tidsperiod@rti 6 manader innan
foretagspraktik till och med februari 2005. Tidspeendar beroende av hur mycket
dokumentation som gjorts tiden fore insatsens boérjanaNarformation var utskriven, cirka

20-40 sidor per ungdom, samlades varje ungdoms informati@ppar med varsitt
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kodnummer. Kodnummer gavs for att avidentifiera ungdamanen anda ha majlighet att
veta vilken mapp som tillhdrde vilken ungdom. Mappiéingrande ungdomar som varit
aktuella pa beroendemottagningen kompletterandes raathjanteckningar gjorda dér.

Beroendemottagningen har inte ProCapita som jourstaisy

Det var nu dags att utforma sjélva frageformularet sorfiesklias i for respektive ungdom
parallellt med lasningen av akten. De undersokningsanradm identifierats omformades
till ett stort antal detaljfrdgor. Formularet kom anfatta 31 fragor med underfragor (se
bilaga 1). Som hjalpmedel i utformandet av formulatayttjades dels frageformular som
tidigare anvants till andra studier vid FoU Nordvésts kapitlet om frageundersokningar i
boken "Metodpraktikar® dels tre informantintervjuét D& det inte fanns mojlighet att
anvanda sig av standardiserade frageformular exempebli¢didiction Severity Index)
som &r vl utarbetat och utprévat vad galler validith reliabilite®® blev jamforelsen med
FoU-formularen ett sétt att prova frageformularetsditat. Informantintervjuerna gjordes
med tre flickor som valts ut av deras behandlare utifirialskriteriet att det skulle vara
ungdomar som avslutat insatsen. Att de tre var flickoemsslump som kan ha styrts av att
behandlaren valde ut ungdomar som skulle klara avt@att n intervjusituation. Syftet med
intervjuerna var delvis att fa en kansla av vilkadmgar som har foretagspraktik, men
framforallt for att f& information om vad de anser itigt for att foretagspraktik ska vara
givande. Informationen anvandes sedan i utformandséa frageformuléaret som
enkaterna. Intervjuerna anvandes inte som materiallagdeutvarderingen och kommer
darfor inte att presenteras i resultatavsnittet. &oesta utkast av frageformularet var gjort
testades det pa nagra av ungdomarnas akter och omatbematepade ganger for att
skraddarsys till utvarderingens malgrupp. Till slut fiokmularet sin nuvarande form och

materialinsamlingen kunde boérja.

Enkéaterna

Tva olika enkéater utformades da det visade sig ajbfréa i frageformularet som handlade
om sjalva insatsen inte kunde besvaras av akterna. B&étema ar
informantundersokningar vilket har betyder att profassila lamnar information om hur de

34 Esaiasson, P, Gilliam, M, Oscarsson, H och Wanghdr (2003)Metodpraktikan — Konsten att studera
gamh'alle, individ och markna&tockholm: Norstedts Juridik
5

A.a.
% Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (20012 arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen
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tror att insatsen har fungerat for ungdoméafriaen ena enkéten riktade sig till
praktikansvarig och sokte information om hur det vaufigdomen pa praktikplatsen

(bilaga 2). Den andra enkaten gjordes till behaedbah personal pa beroendemottagningen
och sokte framforallt svar pa vilken typ av forandende kunde notera hos ungdomen

avseende missbruk, kriminalitet, familjerelationer ocykk hélsa (bilaga 3).

Materialinsamling

Registerstudien

Trettiosju frageformular skrevs ut och férdelades tlljg mapp med dokumentation om
respektive ungdom. Varje frageformular fick samma kodmer som mappen for att det
skulle vara maijligt att veta vilket formular som tillloi& vem. Samtidigt som varje akt lastes
fylldes frageformularet i. Nar samtliga formular valda fick varje variabel i
frageformularet ett namn som skrevs in i statistikprogranStatistical Program for Social
Sciences (SPSSj.Svarsalternativen fick en siffra var som ocks8 skrevSIPSS. Darefter
kodades alla trettiosju frageformular i marginalen meditfra for varje ifyllt svarsalternativ.
Nar alla frageformular var kodade matades de mannedlt i taget i SPSS. Det var nu

mojligt att ta fram resultat, men foérst valdes de mestwegita variablerna ut.

Enkéter

Nar enkaten till praktikansvarig var fardigutformaepostades den till henne. Hon hade da
tva veckor pa sig att fylla i en enkét for varje dom. Nar samtliga enkéter var ifyllda
skickades de tillbaka och doptes med samma kodnummer som mepphar
frageformularen. Samma process med namngivning av variatiiekodning foljde sedan

som beskrivits om frageformularen.

Innan enkéaterna till behandlare och beroendemotiggnis personal kunde skickas ut var det
nddvandigt att identifiera vilken ungdom som hatft eiikkoehandlare. De nio ungdomarna, sju
pojkar och tva flickor, som hade haft en samtalskorgakteroendemottagningen utgjorde

inga problem att identifiera, sa enkéaterna till bengersonal var snart skickade med post. Ett

bortfall kan noteras eftersom en anstalld som varit sanotatiskt at en flicka var sjukskriven.

37 Esaiasson, P, Gilljam, M, Oscarsson, H och Wangher (2003)Metodpraktikan — Konsten att studera
samhalle, individ och markna&tockholm: Norstedts Juridik
38 statistical Program for Social Sciences 12.0 famdbws
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Med hjalp av praktikansvarig lyckades 6évriga ungdorfersljebehandlare identifieras och
det visade sig att fyra behandlare varit involveradsatsen med arton ungdomar, tio flickor
och atta pojkar. Den sammanlagda populationen axféétundersokningen blev darfor
tjugosex ungdomar. Av de ungdomar som foll bort ur wstileningen var fyra flickor och sju
pojkar. Sju av dem hade inte haft nAgon samtalskoaliskbch Gvriga hade haft en egen
samtalskontakt vid sidan om insatsen. Behandlarna soktesmpghandlare svarade pa elva
enkater, en annan svarade pa tre, en tredje svadasé pnkater och den sista behandlaren
svarade pa en enkat. De sista tre behandlarna var atvéa sa till slut fylldes de enkaterna i
via telefon. Nar samtliga tjugosex enkater var ifylidgde samma process som tidigare

namnts om frageformularet och enkaten till praktikarigvar

Val av utfallsvariabler

Ur materialet som matats in i SPSS fanns mdjlighet attdn@mmangd resultat. Darfér maste
nagon form av urval ske av vilka resultat som bedomdessisanta att belysa i just den har
studien. Naturligt blev att vélja resultat som bade gyar pa fragestaliningarna och som var
mojliga att koppla till den tidigare forskning som strdrefererar till. Studien &r indelad i tre
undersokningsomraden; "ungdomarna”, "insatsen” och r'@fteatsen”. Varje enskilt omrade
soker svar pa sina specifika fragor. Resultaten frandehiéingdomarna” ar framtagna ur
data fran registerstudien. Resultaten fran omradsataen” ar framtagna ur bade
registerstudien och de tva olika enkaterna och omfater insatsen” utifran data insamlad
fran registerstudien och enkaten till praktikansvavigr information om vilka variabler som

ar fran vilken insamlingsmetod och vilka variabler satdes finns under rubriken "resultat”.

Resultattabeller

Nar variablerna valts ut gjordes korstabeller i pangmet SPSS. Korstabeller innebar att man
korsar tva variabler for att se vilken fordelningfetiomen far pa till exempel kon eller alder.
Korstabellerna gjordes sedan om till tabeller i programierd eller till diagram i

programmet Excel och klipptes in i det slutliga dokuraenfalet att titta pa

kénsfordelningen gjordes utifrdn de kdnsskillnadeneeri myndigheter som Sallrdpekar

pa i sin forskning (se "tidigare forskning”).

% sallnas, M i Socialtjanstforum — ett méte mellarskning och socialtjanst (200B)ir det battre med
behandling? En konferens i Goteborg 8-9 april 208t ckholm: Forskningsradet for arbetsliv och
socialvetenskap
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Metoddiskussion

Nar data fradn en utvardering ar insamlad genom dsteggtudie ar det viktigt att fundera
over vad det innebar att anvanda dokumentation somrialanderlag. Meningen med
dokumentation ar att den ska ses som en spegling avglestdn och anvandas som underlag
vid bedémningar och besltt Fragan &r om dokumentation kan ses som en neutrakiobjek
forklaring av varlden? Stefan Morrmenar att det &r av stérsta vikt att dokumentatidmol
med forsiktighet. Dokumentation kan inte neutraltgeeverkligheten eftersom den alltid
fargas av den som dokumenterar. Inom socialforvaltnidgelet socialsekreteraren som
dokumenterar och vad denne skriver ar beroende avamueller hon tolkar varlden.
Tolkningen styrs av vad socialarbetaren har for kelliyisamhalleligt och historiskt seende.
Resultat fran registerstudien i den har utvarderirigeailtsd hamtade fran data som bygger pa
olika socialarbetares dokumentation om ungdomarna somiipgaulationen. Det som
dokumenterats ar en dgonblicksbild av socialarbetanepfattning om ungdomens situation.

Samma sak galler for enkaterna som fyllts i av de profes#osom arbetat med ungdomen
under den pagaende insatsen. Informationen som de layggsr pa deras uppfattning om
hurde tror att ungdomen upplevde foretagspraktiken. Det ganédrinte att sdga om det

verkligen var deras upplevelse av insatsen.

Det kan tankas att lasaren undrar varfor inte ungdaansjélva har blivit tillfrdgade om vad
de tycker om insatsen. Anledningen var att det skalfértmycket tid att leta reda pa alla
ungdomarna. Manga av ungdomarna har ingen fast adessfiyitar runt. Att géra en
enkatundersokning med ungdomar som kanske inte ens nakagrevore meningslost.
Bortfallet skulle bli for stort. Dessutom bedémde de ggsifonella som kédnner ungdomarna
att flera inte skulle svara pa enkéaten. Det betyddeésien fanns att &ven om ungdomarna
naddes av enkaten skulle de inte fylla i den. Dadgs beslutet att lasa om deras
livssituationer i den dokumentation som gjorts om respektigdom. Det blev heller aldrig
aktuellt att gora kvalitativa intervjuer med ettafldtingdomar eftersom fokus da skulle hamna
pa dessa ungdomars liv och inte pa att utvardera ins&sesom daremot gjordes var att tre
flickor, som samtliga avslutat sin praktik, intervjuad#eimativt for att fa en uppfattning om
vad de ansag var viktigt for att foretagspraktik skeawerksam. Informationen fran dessa

intervjuer anvandes som tidigare namnts till att utfofrhgeformularet och enkéaterna.

“OMorén, S (1996t utvardera socialt arbeteStockholm: Publica
41
A.a.
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Fordelar med att gora registerstudier ar méjlighetemata forandringar éver tid for just den
undersokningsgrupp som fokus riktas mot. Det ar mojligéanformation om hur deras
livssituationer sag ut innan, under och efter en sagaoblemet i det har fallet var att insatsen
nyligen avslutats for flera ungdomar och en del foaifide hade en pagaende insats. Det var
alltsa majligt att inhamta mycket information bakdtlen, men svarare att mata vilken effekt
insatsen har haft for ungdomarna langre fram i deraBégsutom avslutas ungdomarna som
arenden hos socialtjansten nar de inte behéver merdgaldokumentationen upphor i de
fallen. Mojligen hade det varit att foredra att gdlenna utvardering om ett par ar for att

tydligare se vilka effekter insatsen haft dver tid.

Resultaten fran materialinsamlingen analyserades gerndwpgtas till tidigare gjord
forskning pa insatser som liknar foretagspraktik. Tyéainte den typen av jamforelse helt
oproblematisk? Det ar inte sjalvklart att jamfoéra en behandlingsimsam foretagspraktik
med insatser som antingen riktar sig till en annan matgellpr som har en annan typ av
upplagg. Till exempel riktar sig KrAmi-programmet till m&om ar kriminella och de
arbetsmarknadspolitiska atgarderna riktar sig till atbeat ungdomar som inte nédvandigtvis
ar aktuella hos socialtjansten. Det som anda kan gdeargidrelse majlig ar att de forskare

som presenterats i sin tur har jamfort sina resultat meghdonskning pa omradet.

En metod som hade varit att foredra i den har utvérgen hade varit att géra en kvasi-
experimentell studi&® Ungdomarna som har féretagspraktik hade i sa fall mestdhap med
en annan grupp ungdomar som befinner sig i en liknewegtuation. De ungdomarna hade
utgjort en kontrollgrupp som inte fatt nagon insatsallét av ungdomarna som haft
foretagspraktik hade sedan jamforts med kontrollgrupieatt mata effekten av

foretagspraktiken. Tyvarr fanns inte utrymme att gerdoanélen typen av studie.

Etiska 6vervaganden

| utvarderingen har allt material som insamlats till segyistudien varit sekretessbelagt. Darfor
har materialet behandlats som allt annat sekretessineddigtial. Akterna har aldrig lamnat
socialtjanstkontoret i Sollentuna och studierna avhdejorts pa plats. Nar materialet inte

anvants har det forvarats inlast i ett arkivskap. @@mnhar ratt att lasa nadgon klients akt utan

2 Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (200I2d arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen
*3 Halvorsen, K (1992%ambhallsvetenskaplig metddind: Studentlitteratur
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befogenhet har Sollentuna kommun givit ett skrifdigtand till utvarderingens forfattare att

ta del av sekretessbelagt material i forskningssyfte.

Listor med ungdomarnas namn och enkater som varit namangaminte varit
sekretessbelagda, men har i alla fall forvarats inf@st@ntingen socialkontoret i Sollentuna
eller pa& FoU Nordvasts kontor i Sollentuna. DA stapstigrammet SPSS endast fanns pa
FoU-kontoret blev det nédvandigt att flytta mateziahellan kontoren for att kunna mata in

data fran enkaterna i programmet.

Resultat

Ungdomarna

Forsta fragan som ska besvaras i kommande resultatavdrétgam om vilka ungdomar som
beviljas behandlingsinsatsen foretagspraktik. For attrba ungdomarna studeras kon, alder
och etnicitet, boende och sysselsattning, kriminaligtsbruk och psykisk halsa, familjen

och historia inom socialtjansten. Resultaten ar framtagata fran registerstudien och avser
tiden innan ungdomarna bdrjade praktisera.

Kon, alder och etnicitet

Totalt 37 ungdomar har eller har haft féretagspraiétka ungdomar hade pagaende praktik
vid undersokningstillfallet. Av de 37 understkta unga@ona ar 23 pojkar och 14 flickor.
Aldrarna har delats in i grupperna 16-19 &r och 2@?2och ar berdknade efter ungdomens
alder den forsta praktikdagen.

Tabell 2. Ungdomarnas kon férdelat pa antal och procent

Kon Pojkar Flickor Totalt

Kon 23 62 % | 14 38 % | 37 100 %

Tabell 3. Ungdomarnas alder vid forsta praktikdag fordelat p& antal, procent och kén

Alder Pojkar Flickor Totalt

16-19 ar 13 57 % | 12 86 % | 25 68 %
20-24 ar 10 43 % | 2 14% | 12 32 %
Totalt 23 100% | 14 100 % | 37 100 %
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Tabell 4. Ungdomarnas etnicitet fordelat p& antal, procent och kén

Etnicitet Pojkar Flickor Totalt

Fo6dd inom Sverige 8 35% | 7 50% | 15 41 %
Fodd utom Sverige 14 61% | 5 36 % | 19 51 %
Uppgift saknas 1 4% | 2 14% | 3 8 %
Totalt 23 100% | 14 100 % | 37 100 %

| dldrarna 16-19 ar aterfinns 13 pojkar och 12 BickDet innebar att majoriteten av flickorna
ar yngre an pojkarna, vilka ar jamnare fordeladeanedldrarna. Ovriga ungdomar ar i
aldrarna 20-24 ar. Avseende etnicitet ar pojkaraamforallt fodda utomlands medan

flickorna i storre utstrackning ar fodda i Sverigabgll 4).

Boende

Fore insatsens borjan bor drygt en tredjedel av ungdaa med bada sina foraldrar. Av
ovriga ungdomar bor var fjarde med modern. Bland dglomar som har eget boende
aterfinns endast tre pojkar. En femtedel av ungdonmazona”annat boende” vilket har avser
boende hos slékting eller i Sollentuna kommuns korttieistie Akerbo. Endast tre av

ungdomarna bor tillsammans med sin pappa.

Utbildning

Tre ungdomar har noteringar om att de avslutat gymnasieav dem &r samtliga pojkar.
Uppgifter saknas om sju av ungdomarna och det garrdatéatt uttala sig om ifall ndgon av
dem har avlutat gymnasiet. Halften av ungdomarna dta@ringar om att de har skolkat

regelbundet under sin skoltid.

Foraldrarnas sysselséttning

Foraldrarnas sysselséattning ar inte dokumenterad stikautstrackning som ungdomarnas.
En anledning till det ar bland annat att myndiggdomars foéraldrar inte utreds av

socialtjansten i lika stor utstrackning som nar ungdomemgndig.

Tabell 5. Ungdomarnas foraldrars sysselsattning fordelat pa antal ungdomar, procent och kon.

Sysselséttning Fader Modrar Antal foraldrar totalt
foraldrarna

Foérvarvsarbetande 18 49 % | 19 51% | 37 50 %
Ej forvarvsarbetande 5 13% | 8 22% | 13 18 %
Uppgift saknas eller gj

relevant 14 38% | 10 27% | 24 32 %
Totalt 37 100 % | 37 100% | 74 100 %
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Tabell 5 visar att hélften av alla foréldrar ar #mnvsarbetande och en knapp femtedel inte ar
forvarvsarbetande utan arbetslosa, studerar, uppbéoweiliskt bistand eller
sjukforsakringsersattning. Nagra foraldrar bor utomsagiter har avlidit och de aterfinns

under "ej relevant” i tabell 5. Det ar framforalitderna som det saknas uppgifter om.

Kriminalitet, missbruk, familj och psykisk halsa

Med kriminalitet menas har all form av olagligt betesdm har noterats i akten oavsett om
ungdomen é&r straffad eller inte. Definitionen av miskl@uberoende av hur
socialsekreteraren som gjort dokumentationen defineisgbruk.

Diagram 1 Andel (%) ungdomar som har noteringar om kriminalitet,

missbruk, konflikter med n&gon av sina foraldrar respektive psykisk ohalsa
totalt och efter kon.**

90
80 —
70 +
60
50 O Pojkar
40 B Flickor

30 1 O Totalt
20

10 +
0

(*9)

Kriminalitet Missbruk Konflikt Psykisk
foralder ohéalsa

Diagram 1 visar att drygt tre fjardedelar av pojkanaanoteringar i socialtjanstens akter om
kriminellt beteende. Flickorna ar mindre kriminellidstade &n pojkarna, da endast en av fem
har motsvarande noteringar. Missbruket ar daremot janfidiarelat mellan kénen.
Sammanlagt har 15 av ungdomarna (41 %) nagon formtavananissbruk med en liten
dverrepresentation hos pojkarna. Av akterna framigiare att 65 % av ungdomarna har
konflikter med nagon av sina foraldrar, fordelat fdgéka mellan pojkar och flickor

(diagram 1). Med psykisk ohdlsa menas bade diagnostisenadke-diagnostiserad psykisk
ohalsa, allt fran att den unge har uttryckt att han/kanner sig deprimerad eller har angest

till att en psykolog har utrett ungdomen. Bland dgdomar som har noteringar om psykisk
ohélsa ar flickorna 6verrepresenterade. Nastan fymgefdelar av alla flickor har noteringar

om psykisk ohalsa, mot halften av pojkarna (diagram 1).

4 Den procentuella summan i diagrammet blir inte ¥08v den anledningen att manga ungdomar har
noteringar om blandade problem. Det ar till exenmpéjligt att en ungdom bade ar kriminell, missbuéah
har konflikter med sina foraldrar.
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Historia inom socialtjansten

Antalet utredningar enligt Socialtjanstlagen 11:msgorts om respektive ungdom har ett
medianvarde pa 3 utredningar per ungdom for badeapojh flickor. Spridningen ar dock
stor fran noll till 15 ganger, vilket betyder attged ungdom inte blivit utredd alls och nagon

ungdom har blivit utredd 15 ganger.

Samtliga ungdomar utom en flicka har haft nagon tyjmaats i socialtjanstens regi innan de
beviljades foretagspraktik. Bland pojkarna ar strutan oppenvard via
beroendemottagningen vanligast (39 % av pojkarnafliékorna har en tredjedel varit
placerade i familjehem eller jourhem. Vanligast ar daktklickorna haft kontakt med Barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP) som bedrivs i landstingetis hdgessant ar att fyra av fem
flickor har noteringar i akten om depression liksorrhéattten av alla flickor har haft kontakt
med BUP. Pojkarna daremot erbjuds i avsevart hogreéicksting insatser som syftar till att

bryta ett missbruk, trots att missbruket ar lika vanlighd flickorna.

Insatsen

Hur beskrivs da insatsen foretagspraktik och hur havdenfor ungdomarna? For att
besvara fragorna har resultat hamtats fran samtliga@llier kregisterstudien, enkater som
fyllts i av praktikansvarig samt enkater som fyllts i @héndlare och beroendemottagningens
personal. De rubriker som innehaller data fran registdien ar "vantetid”, "antal dagar i
praktik”, "onskemal om praktikplats” och "antal pragglatser”. De rubriker som innehaller
data fran enkater med praktikansvarig ar "trivselfaifista orsaken till att praktiken
avslutades” och "positivt respektive negativt med pkakti. Till sist presenteras resultat fran
enkater med behandlare och beroendemottagningens plensader rubriken "férandringar

hos ungdomen”.

Vantetid

| samtliga akter noteras vantetid mellan det att &iygpraktik for férsta gangen namns for
ungdomen i akten och forsta praktikdagen. Diagrans&r\iur manga dagar som passerat dar
emellan. Det som inte visas ar orsaken till varfor pkaktinte borjat tidigare. Det kan ju

bero bade pa ungdomen och pa de professionellax€ithpel kan det vara sa att ungdomen

inte ar drogfri eller att ungdomen forst vill sokaetbpa egen hand innan praktiken paborjas.
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Det kan ocksa bero pa att det ar dalig kommunikatiolameocialsekreteraren och

praktikansvarig eller att det varit svarigheter @tren praktikplats som passar etcetera.

Diagram 2. Antal dagar som passerat mellan det att insatsen namns i akten forsta gangen
och forsta praktikdagen. Andel (%) totalt och efter kon.

35
30
25 ] o Pojkar

. m
20 | Flickor

< 15
10 O Totalt
o [T T

1till30 3160 6190 91till 121till 151l 180till Uppgift
120 150 180 253  saknas

Antal dagar

Av diagram 2 framgar att pojkarnas praktik paborjadbaee &n flickornas. Mellan det att
insatsen namns for forsta gangen och forsta praktikdaayeshen vanligaste vantetiden for

pojkarna 31-60 dagar, medan motsvarande vantetitidéorna var 91-120 dagar.

Antal dagar i praktik

Nedan framgar hur manga dagar ungdomarna praktis@i@den senaste praktikplatsen. Har

ungdomen bara varit pa en praktikplats rédknas den sorsefeste.

Diagram 3. Andel (%) ungdomar efter kén och antal praktiserade dagar pa senaste praktikplats.

10 A
5 |
0

T T T T

1-30 dagar  31-90 dagar 91-180 dagar 181-496 dagar Praktiken
pagar

Antal dagar

Vanligast ar att ungdomarna praktiserat mellan etréilinanader. Den som praktiserat langst

har praktiserat 496 dagar.
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Onskemal om praktikplats

| akterna uttrycks flickornas 6nskemal betydligt oftanepojkarnas. | 11 av de 14 flickornas
akter uttrycks vad de onskar praktisera med. Av denalllutom en fatt en praktikplats som
overrensstammer med deras 6nskemal. | pojkarnas akterkstirad 13 av de 23 pojkar
onskar praktisera med. Av de 13 har 10 fatt en pralti& som stammer 6verrens med deras

onskemal.

Antal praktikplatser

De allra flesta ungdomarna, tva av tre, har genorsfiampraktik pa en praktikplats:

« 24 ungdomar har praktiserat en gang
« 11 ungdomar har praktiserat tvd ganger
« 1 ungdom har praktiserat fyra ganger

« 1 ungdom har praktiserat fem ganger

Tretton ungdomar har haft mer an en arbetsgivaraeatem har tva haft mer an fyra.

Trivsel

Fragan om hur ungdomarna trivdes/trivs pa sina praktigpt undersoktes via enkéaterna till
praktikansvarig. Nedan visas hur praktikansvarig upgifatt ungdomarna har trivts eller

trivs pa sin senaste praktikplats.

Tabell 6. Andel (%) ungdomar efter kbn som rapporteras ha trivts mycket bra, bra, mindre bra och
daligt pa sin senaste praktikplats.

Trivsel pa senaste Pojkar Flickor Totalt

praktikplatsen

Mycket bra 11 48% | 5 36 % | 16 43 %
Bra 10 44 9% | 8 57 % | 18 49 %
Mindre bra 1 4% |1 7% | 2 5%
Daligt 1 4% | 0 0% |1 3%
Totalt 23 100 % | 14 100 % | 37 100 %

Den stora majoriteten av ungdomarna rapporteras hsa tniycket bra eller bra pa sin senaste
praktikplats. Resultatet visar att pojkarna rappodesarivas/ha trivts nagot battre an
flickorna. Det som inte gar att utlasa ur tabellen, s@m anda ar ett intressant resultat &r att

flera av de ungdomar som har praktiserat fler &n eg gé&s battre pa sin senaste
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praktikplats an pa den forsta, vilket kan betyddlata ungdomar behéver praktisera pa flera

platser innan de hittar rétt och trivs.

Framsta orsaken till att praktiken avslutades ellerdsb

Vid undersokningstillfallet hade 29 ungdomar avslsiatpraktik och 8 ungdomar
praktiserade fortfarande. For att fa reda pad omides$ nagonting i insatsens utformning som
skulle kunna forandras for att fa fler ungdomar afindgpmalet med insatsen ar det intressant

att titta pa orsaker till varfor praktiken avslutatereavbrutits.

Tabell 7. Olika anledningar till varfor senaste praktik aviutades eller avbroéts i andel (%) ungdomar efter
kon (n=29).

Pojkar n=17 Flickor n=12 Totalt n=29
VTA-anstélinig 5 29% | 2 16% | 7 24 %
Anstélining annat
foretag 2 12% | 1 9% | 3 10 %
Ungdomen ville sdka
eget arbete 0 0% | 2 16% | 2 7 %
Ungdomen avbrot for
att den ville borja
studera 2 12% | 3 25% | 5 17 %
Praktikplatsen & ung-
domen matchade ej 1 6% | 1 9% | 2 7%
Insatsen avbrots pa
grund av ungdomen 5 29% | 1 9% | 6 21 %
Familjeproblem 1 6% | 0 0% | 1 4%
Yttre omstandigheter 1 6% | 2 16% | 3 10 %
Totalt 17 100% | 12 100 % | 29 100 %

En tredjedel av ungdomarna avlutade praktiken tttde@antingen fick en visstidsanstallning
(VTA-anstélining) eller anstallning pa ett annat féretag. Knapptfearte ungdom avbrot
praktiken pa grund av att de ville borja studera. \2e alltsa drygt halften av ungdomarna
som avbrot sin praktik for att de antingen fick arledter for att de ville borja studera. Var
femte praktikplacering avbrots pa grund av ungdometedwingar till varfor praktiken
avbroéts pa grund av ungdomen kan vara att han/herkliatade av att fortsatta pa grund av
sitt psykiska halsotillstand eller inte var tillracklipotiverad att fortsatta praktisera. Med
"yttre omstandigheter” menas exempelvis att praktikf@etakulle flytta eller att

praktikplatsens sasong tog slut.

S Egr definition av VTA-anstallning sétttp://www.ams.se/admin/Documents/faktablad/visptifi2005-05-21
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Det finns aven har skillnader mellan forsta och semasidiken som inte framgar av tabell 7.
Forsta praktikplaceringen avbrots i mycket storre étktning pa grund av att praktikplatsen
och ungdomen inte matchade. Det fanns alltsa nagointitationen mellan ungdomen och
praktikplatsen som gjorde att samarbetet inte fungeelegar att konstatera att flera
ungdomar har behovt vara pa flera praktikplatseafthitta en praktikplats dar samarbetet

fungerar.

Positivt respektive negativt med praktikplatsen

| enkaten som praktikansvarig fyllde i fanns en fragavad hon tror att ungdomen upplevde
som positivt respektive negativt med att praktisera (sgdR2). Resultatet visar att det hon
tror varit mest positivt for flest ungdomar ar det faktatt de har en sysselsattning att ga till.
Kontakten med handledaren och arbetsuppgifternadiia daktorer som varit klart positiva
for ungdomarna. Det som rapporteras som nagot mindrevp@sitiontakten med Ovriga
medarbetare och arbetstiderna. Endast ett fatal erikéhaller noteringar om att nagot
skulle ha varit negativt for ungdomen och tolkas @asbm att praktikansvarig upplever att

det mesta med praktiken var positivt féor ungdomarna.

Forandringar hos ungdomen

Ur de 26 enkater, 14 pojkar och 12 flickor, som belama och beroendemottagningens
personal fyllt i har resultat tagits fram som visar hur gadgmngdomar som de upplever har
forandrats avseende kriminalitet, missbruk, familjefdamien och psykisk ohélsa (tabell 8).
Viktigt att komma ihag ar att inte hela utvarderingsdationen finns med i kommande
resultatpresentation utan 26 av 37 ungdomar. Om oéurigdomar forandrats av insatsen gar
darfor inte att uttala sig om. Det &r viktigt att pgdd skillnaderna som finns mellan tabell 8
och diagram 1. De innehaller samma problemkategorier védr@ena skiljer sig at.
Anledningen till det ar att data i diagram 1 ar héafran ungdomarnas akter. Noteringarna ar
gjorda innan ungdomen beviljades foretagspraktik @hrite nédvandigtvis rapporterats till
behandlarna och beroendemottagningens personal. Betlast socialsekreterare med

behorighet som far lasa ungdomarnas akter.
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Tabell 8. Noterade positiva forandringar avseende kriminalitet, missbruk & familjeproblem efter

avslutad praktik. Antal totalt samt efter kon (n=26).

Pojkar n=14 Flickor n=12 Totalt n=26
Kriminalitet
Noteringar om
kriminalitet 5 2 7
Positiv foréandring 2 2 4
Missbruk
Noteringar om
missbruk 6 4 10
Positiv foréandring 4 4 8
Familj
Noteringar om
familjeproblem 13 12 25
Positiv forandring 7 6 13
Psykisk ohélsa
Noteringar om psykisk
ohalsa 13 12 25
Positiv forandring 9 11 20

Behandlarnas och beroendemottagningens personal bamei ststrackning noterat positiva
forandringar for flickorna &n for pojkarna. Samtlitjekor som har noteringar om
kriminalitet och missbruk har forandrats positivt undelndndlingsinsatsen enligt enkaterna.
Av de flickor som har noteringar om psykisk ohélsa rajgpas alla utom en ha férandrats

positivt under insatsen.

Avseende familjeproblemen &r den positiva utvecklinigenlika god. | ndgot mer an halften
av fallen rapporteras att ungdomarnas familjerelatifiit@ndrats positivt under tiden for

praktikplaceringen.

For pojkarna har de storsta positiva forandringake#t sad géller missbrukproblem dar tva
av tre har minskat sitt missbruk alternativt upphortrasisbruka. Avseende deras psykiska

halsa rapporteras lika manga, tva av tre, ha foramgoaitivt.

For fyra av de 26 ungdomarna som ingar i denna detsokiging har ingen positiv
forandring skett alls under den studerade periodentires dock enligt behandlarna och
beroendemottagningens personal ingen ungdom som haklatgenegativt under tiden for

behandlingsinsatsen.
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Enligt enkaterna har alltsa 22 av 26 ungdomar fogiadgositivt i ndgot avseende. Den
framsta anledningen till den forandringen tillskribehandlarna insatsen och kombinationen
av att praktisera och fa behandling/stodsamtal (t&elhgen av behandlarna uttrycker att

forandringen skett pa grund av faktorer som ligger Ut@infor insatsen.

Tabell 9. Framsta anledningen till de positiva férandringarna hos ungdomarna enligt personalen.
Andel (%) totalt och efter kén (n=22)

Pojkar (n=11) Flickor (n=11) Totalt (n=22)
Kombinationen praktik och
behandling 4 36% | 5 6% | 9 41 %
Framfér allt av p.g.a. att
praktisera 2 18% | 4 36% | 6 27 %
Framfor allt p.g.a.
behandlingen 2 18% | 1 9% | 3 13 %
Kombinationen praktik och
stod fran familjen 0 0% |1 9% |1 5%
Kombinationen behandling
och stéd fran familjen 1 10% | 0 0% |1 5%
Kombinationen behandling
och medicin 2 18% | O 0% | 2 9%
Totalt 11 100 % | 11 100 % | 22 100 %

Efter insatsen

Hur gick det for ungdomarna efter den avslutade bdilrgsinsatsen? Studien har nu kommit
fram till det avsnitt dar utfallet av insatsen ska matgpfyller insatsen det mal som
formulerats for den? Resultaten som presenteras nedawilisa sysselsattning
ungdomarna har efter den avslutade praktiken ocmldnga ungdomar som ar aktuella pa
socialtjansten i Sollentuna idag (maj 2005). Fragbesvaras av data fran bade

registerstudien och enkaterna med praktikansvarig.

Sysselsattning efter avslutad behandlingsinsats

Av de 29 ungdomar (17 pojkar och 12 flickor) som hesl@tat behandlingsinsatsen
foretagspraktik har nastan hélften gatt vidare tbege eller utbildning. Ovriga ungdomar,
utom tva ar fortfarande sysslolésa (diagram 4). Tidspétsgt for uppgifterna ar i

genomsnitt 10 manader efter avslutad insats.
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Diagram 4. Ungdomarnas sysselsattning efter avslutad foretagspraktik.
Andel (%) totalt och efter kon.
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Sysselsattning efter avslutad féretagspraktik

Av de ungdomar som har en sysselsattning efter praktiaede flesta boérjat studera
(tabell 10). Uppgifter saknas tyvarr om tva ungdomadel&ar bytt kommun och avbrutit
kontakten med socialtjansten i Sollentuna.

Tabell 10. Vilken typ av sysselsattning ungdomarna har cirka tio manader efter avslutad
foretagspraktik. Andel (%) totalt och efter kon.

Sysselsattning efter Pojkar Flickor Totalt
avslutad
behandlingsinsats

VTA-anstéllning pa

praktikforetaget 2 12% | 2 17% | 4 14 %
Annat fOretag 2 12% | 0 0% | 2 7%
Utbildning 5 29% | 3 25% | 8 27 %
Sysslolds 8 47% | 5 41 % | 13 45 %
Uppgift saknas 0 0% | 2 17% | 2 7%
Totalt 17 100% | 12 100% | 29 100 %

Det ar alltsa ungefar halften av ungdomarna som harmagm av sysselsattning cirka tio
manader efter insatsen. Gors en jamforelse med tabishi7den att det &ven da var ungefar
halften som avbrot/avslutade sin praktik pa grund tgleafick antingen en VTA-anstallning,
anstallning pa ett annat foretag eller for att die Worja studera. Den stora skillnaden efter tio
manader &ar att det ar farre ungdomar som arbetatacsoim studerar an vad det var precis
nar insatsen avbrots/avslutades. Da var det en tredjeaehvbrot/avslutade sin praktik pa
grund av att de fick VTA-antéllning eller anstallgipa ett annat foretag. Tio manader senare
var det endast en femtedel som fortfarande hade enarifilining eller en anstéllning pa ett
annat foretag. Enligt tabell 7 var det en femtedalmgdomarna som avbrot/avslutade sin
praktik pa grund av att de ville borja studera. Mi@nader senare var det sa manga som en
tredjedel som studerade. Det var alltsa farre som asetddfler som hade gatt vidare till

utbildning tio manader efter avslutad insats.
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Aktuell pd socialtjansten mars 2005

Av de 29 ungdomarna som har avslutat behandlingsinsatsstadspraktik ar en tredjedel
fortfarande aktuella pa socialtjansten idag, maj 208@5dem har halften ekonomiskt bistand

och Ovriga &ar aktuella av andra anledningar.

Diagram 5. Antal ungdomar i procent som &r aktuella pa socialtjansten
idag (maj 2005) fordelat p& kon.
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Flickorna ar aktuella hos socialtjansten idag i stitserackning an pojkarna. Halften av

flickorna och en fjiardedel av pojkarna ar fortfataraktuella pa socialtjansten.

Analys

Resultaten fran foretagspraktiken kommer nu att kogjldsrskningen som presenterats
tidigare i studien. Vilka skillnader och likhetenfis mellan de olika resultaten? Syftet ar att
genom att satta resultaten fran foretagspraktikenst@tte sammanhang 6ka mojligheten till
att forsta och tolka dem. Resultaten sager mer om de sgtttion till andra forskares

erfarenheter av liknande verksamheter.

Ungdomarna

De flesta av ungdomarna som beviljats insatsen foretaggpakalkanda inom
socialtjansten. De har utretts ett flertal gangertmfhandra insatser tidigare. De ar i vissa
avseenden "typiska” i jamforelse med Salffidsrskning om vilka ungdomar som &r klienter
inom socialtjansten. Majoriteten av understkningsgrugpeaojkar som ar fodda utom

6 M. Sallnas i Socialtjanstforum — ett méte mellarskning och socialtjanst (200B)ir det battre med
behandling? En konferens i Goteborg 8-9 april 20B8rskningsradet for arbetsliv och socialvetenskap
Stockholm
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Sverige och som har noteringar om kriminalitet i likinetd vad Sallnas rapporterar. Daremot
kommer de inte i storst utstrackning fran ensamstaenderf@néshall, utan de flesta bor med
bada sina foraldrar. Dessutom har hélften av ungdonfiérmérvsarbetande foraldrar, sa de
kommer inte fran fattiga familjer i den meningen sonrgal beskriver. En slutsats ar darfor
att ungdomarna inte har arvt sin syssloléshet. Det fidget annat som gor att glappet
mellan skolan och arbete blir sa stort for just de hgdamarna. Férmodligen finns det lika
manga orsaker som det finns ungdomar, men det &ar andgtratijhitta vissa gemensamma
faktorer. Sddana faktorer kan vara kriminalitet kisky ohalsa, familjeproblem och missbruk.
Det ar inte mojligt att dela in ungdomarna i olikalpemkategorier da de flesta av
ungdomarna har blandade problem. Darfor syns inwuiteten om det gar battre for till
exempel ungdomar som har missbruksproblem an for dem sonmémedta. Det gar inte
heller att saga vilket problem som foregatt det arféliavissa ungdomar kan det vara den
psykiska ohalsan som utlést ett missbruk och fér andralé&bwara missbruket som lett till
psykisk ohalsa. Det som daremot ar intressant ar konssiahnsom finns mellan vilken typ
av samtalskontakt de olika kdnen beviljas. Resultatsar att familjeproblemen och
missbruket ar jamt fordelat mellan konen. Anda har dliok i storre utstrackning
familiebehandlare som samtalskontakter och pojkarnadraopal fran
beroendemottagningen. Mojligen ar detta ett tecléedepkdnsskillnader som Sallnas
beskriver finns inom myndigheter. Flickorna behandlisdafér familjeproblemen medan
pojkarna behandlas for missbruket. En annan mojlighatt #lickorna har familjebehandlare
som samtalskontakt av den anledningen att de ar depdenestdrre utstrackning an

pojkarna och darfor behandlas fér depressionen i foestd fore missbruket.

Insatsen

Enligt de professionella som arbetar med ungdomarneruwheh pagaende insatsen fungerar
den mycket bra for ungdomarna. Har uppstar en metgtlgvarighet. Det ar mojligt att
ungdomarna sjélva skulle ha svarat helt annorlundddDédste en viss kallkritik gords.

Kan det vara sa att de professionella tillskriver insast@rre betydelse an vad den har? Det
kan tankas vara mojligt da flera av dem varit med dfdrmat insatsen. Tyvarr kan inte den
fragan besvaras har. Daremot kan resultaten om insatsemp&terkan stéllas i forhallande

till hur manga det ar som gar vidare till en enligiendpositiv sysselsattning efter insatsen.

4" Esaiasson, P, Gilliam, M, Oscarsson, H och Wanghdr (2003)Metodpraktikan — Konsten att studera
samhalle, individ och markna&tockholm: Norstedts Juridik
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Enligt behandlarna/beroendemottagningens personat &2dav 26 ungdomar som férandras
positivt av insatsen avseende missbruk, kriminalitet, pkyinélsa och familjeproblem. Av

de 22 har 12 ungdomar, drygt héalften gatt vidatatilete eller utbildning. Det innebéar att
resultaten om insatsens stora paverkan pa ungdomarnatyaa bva saker; antingen

tillskriver kallorna (de professionella) insatsen stietydelse an vad den har eller s& har
insatsen haft effekter pa ungdomarna som inte ryms inomadewmardering. Mojligt ar ju,

som tidigare namnts om maluppfyllelseanalysens bristeill atémpel ungdomarna mar
battre psykiskt eller &r mindre kriminella och fortfade sysslolésa. Férhoppningsvis kan den

forandringen i langden leda till att ungdomen gélave till arbete eller utbildning.

Ett annat intressant resultat ar att det ar fler ungdsom trivs pa sin senaste praktik an pa
den forsta. Det ar dessutom fler som avslutar sin senagté&k@aen positivare anledning,
sasom att ga vidare till anstallning eller utbildniag,efter den forsta. Alltsa kan det vara s&
att ungdomarnas behov tillgodoses battre pa den sgmaktiken an pa den forsta. Ett satt att
férebygga och undvika en omplacering &r att malemssgs efter malgruppens beld&or

att malen ska uppfyllas géller det att praktikplatsean@assad efter ungdomarnas behov. Om
behoven undersdks mer noga fore en placering skull@édditr kunna finnas en 6kad

mojlighet till att farre ungdomar behdver omplaceragjligt ar dock att omplaceringar ar
oundvikliga i vissa fall. Det kan ju vara sa att aeeiar mojligt for de professionella att ta
reda pa vilka behov ungdomen har innan en praktilpiag gjorts. Viktigt att poangtera ar

dock att majoriteten av ungdomarna endast praktisérangpraktikplats.

Att onskemalen tillgodoses i sa stor utstrackning ar fditigen en stor bidragande orsak till
att de ungdomar som gar vidare till uthildning etlevete efter praktiken faktiskt gor det.
Enligt Schrodel’ ar en av riktlinjerna for att en praktikinsats skeaveerksam att praktikplats
valjs efter ungdomens 6nskemal, vilket gors i mycketusstrackning inom
foretagspraktiken. Resultaten i utvarderingen vigamajoriteten av de ungdomar som har
uttryckt onskemal om var de onskar praktisera far ektjiplats som matchar 6nskemalen.

8 Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (200I2d arbete som insats — Klienteffekter och samélkdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen
9 Schroder, L (2000pngdomsarbetsldsheten i ett internationellt persigeRapport 2000:4. IFAU
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Som tidigare namnts under forskningsavsnittet har komnaomerhar Ungdomsgarantin
ansvaret att hitta en sysselséttning at ungdomarna ifatadgar’ Det visar sig ju dessvarre
att de i sjalva verket far vanta i genomsnitt 70 dagatagligen bygger tiodagarsgransen pa
en uppfattning om att det inte ar bra for ungdomiavaatta utan battre att komma igang med
en sysselsattning s& snart som mojligt. Samma sak gallengdomarna inom
foretagspraktik. Flickorna vantar tre till fyra maeadhnan de borjar praktisera. Det &r en
lang tid att ga sysslolos om véantan ar ofrivillig. Oesakill att flickorna vantar langre &n
pojkarna ar svar att besvara. En mdjlig anledninglskuinna vara att flickorna har tydligare
onskemal om var de vill praktisera och att det dagbtangre tid for praktikansvarig att hitta

en plats som stammer 6verrens med énskemalen.

Efter insatsen

Ar mélet med insatsen uppfyllt? Vid fortsatta placeririgam foretagspraktik ar det ett
stallningstagande som Sollentunas socialnamnd maste gékerfiamnden att det &r
tillrackligt att knappt héalften av ungdomarna som gegatt foéretagspraktik arbetar eller
studerar tio m&nader efter avslutad insats? | jaAmfonetseKrAmi-programmét ar det inte
en speciellt hog siffra. Av de deltagare som fullfokeAmi-programmet har nastan alla en
sysselsattning efter avslutat program. Daremot ar hafienrelativt hog siffra i jamforelse
med de arbetsmarknadspolitiska atgarderna dar knapiptfyocent har arbete efter avslutat
program och endast sju procent gar vidare till utliigi® Framforallt &r det en hog siffra
med tanke péa att ungdomarna inom foretagspraktikhimtesamma forutsattningar som
"vanliga” arbetslosa ungdomar har. Delvis for att de lmar gatt klart gymnasiet men ocksa
for att manga har andra negativa faktorer i sinadiwm till exempel missbruk eller
relationsproblem inom familjen som tkat svarigheterntaatig in pa arbetsmarknaden. Det
ar alltsa fler ungdomar fran foretagspraktik som gaanddill arbete eller utbildning an
ungdomar som beviljats arbetsmarknadspolitiska atgarder.

En intressant fraga ar hur det kommer sig att det Gufigdomar som direkt efter avslutad

praktik har arbete an vad det ar efter tio manal#&e? tio manader studerar fler ungdomar

0 Arbetsmarknadsstyrelsen (200%betsmarknadspolitiska program — Arsrapport 200%e 2004:1. AMS
Utrednings- och statistikenhet

L Nystrém, S, Jess, K och Soydan, H (2002 arbete som insats — Klienteffekter och saméidisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen

%2 Arbetsmarknadsstyrelsen (2008petsmarknadspolitiska program — Arsrapport 200%e 2004:1. AMS
Utrednings- och statistikenhet
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till skillnad fran direkt efter insatsen da fler adnetSvaret gar inte att utlasa i resultatet, men
mojligt ar att arbetet vackte en vilja att ga kigymnasiet. En vilja att ha samma
grundkompetens som de flesta ungdomar har. En annan mudgigning ar att ungdomen

inte fick vara kvar pa arbetet och darfor borjadelsta.

Det gar att konstatera att pojkarna arbetar elletesar i ndgot hogre utstrackning an
flickorna tio manader efter den avslutade insatsedinglien mellan kénen syns aven
avseende vilka som fortfarande ar aktuella pa sociatga i maj 2005, vilket ar flickorna.
Halften av flickorna ar fortfarande aktuella pa sdiginsten och endast en fjardedel av
pojkarna. Annu en gang gors kopplingen till att metiarna/beroendemottagningens personal
upplever att flickorna forandras positivt i stérre ritskning &n pojkarna, anda ar det

flickorna som fortfarande &r aktuella pa socialtjamstiag.

Vad ar det da inom foretagspraktiken som har gjoreatiltatet blivit som det blivit? Finns

det nagot i upplagget av foretagspraktik som skulle&urara annorlunda for att héja antalet
ungdomar som gar vidare till en positiv sysselsattning#iRerna som presenterades i
forskningsavsnittet for vad som gor att en praktikinkatsanses verksam jamfors nedan med

foretagspraktik utifrdn vad som finns i insatsen ochs@u skulle kunna kompletteras.

« Insatsen ska bygga p& kunskaper om malgruppen.

Insatsen foretagspraktik bygger pa kunskaper om malgrupa det sattet att de
professionella som arbetar med ungdomarna ar utbildade umgdomarnas
problemomraden. Personalen pa beroendemottagningeecilserade pa

missbruksproblem och familjebehandlarna pa familj- ochenkistankande.

« Malen ska vara utformade efter malgruppens befov.

Att ga vidare till arbete eller uthildning kan féissa ungdomar sékert upplevas som ett
mycket langsiktigt mal. Kanske ligger det for langtthmch ett misslyckande pa
praktikplatsen gor att malet kanns annu langre bortvissa ungdomar kan det sakert racka

med att préva att vara pa en arbetsplats utan attrharsd att fa en anstallning.

3 Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (200I2d arbete som insats — Klienteffekter och samélkdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport fran CUS. Stockholm: Socialstyrelsen
54

A.a.
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« Upplagget bér inriktas p& arbete, beteendetraning odiesiolarande®

Foretagspraktik ar inriktat mot arbete. Det samtalssodol ungdomarna far vid sidan om ar

till viss del inriktat mot beteendetraning och sodialande. Det ar beroende av vilket behov
ungdomen uttrycker att den har. Finns ett stérre baki@att prata om hur man mar eller om

familjen sa inriktas stodsamtalen mot det.

« Praktikplatsen ska valjas utifrdn ungdomens 6nskémal.
En stor del av de ungdomar som uttrycker vad de 6nsi&tigera med far en praktikplats

som matchar med deras onskan.

» Praktiktiden ska vara kopplad till ett personligt utfortn@ndlingsprogram som efter
avslutad praktik foljs upp och utvarderas for att se omdoengen lart sig det som
forvantats:’

Nar ungdomarna beviljas insatsen foretagspraktik hgdamen, socialsekreteraren,

praktikansvarig och den person som ska vara samtalskattaligpdragsmote déar de

diskuterar vad som ska vara syftet med insatsen ochdvilklkeemal ungdomen har med
insatsen. Darefter ska samtliga parter traffas var tradjgad for att ha uppféljningssamtal

dar ungdomen far saga vad som har varit bra respektivdrenbra med insatsen och om

han/hon 6nskar fortsétta insatsen. Behandlaren uapeittegen behandlingsplan for vad som
ska vara syftet med stddsamtalen, men nagon gemensam bspldimgors inte for hela
insatsen. Eventuellt gors det i vissa fall, men det basvate i denna utvardering. Darfor bor
det vara nagot som ska utformas tillsammans med varje ungaohandlingsplan for varje
ungdom dar ungdomens vilja och mal beskrivs med insatsesontlsedan utvarderas under

insatsens gang.

« Kunskaperna fran praktiken bor inge en kansla av atfides en mgjlighet att fa ett
arbete>®

D& ungdomarna inte har tillfragats ar det inte mogigjtbesvara pastaendet.

> Nystrom, S, Jess, K och Soydan, H (2002 arbete som insats — Klienteffekter och samékdisomisk
I6nsamhet i socialt arbet&n rapport frdn CUS. Stockholm: Socialstyrelsen

6 schroder, L (2000)ngdomsarbetslésheten i ett internationellt persigeRapport 2000:4. IFAU

" Larsson, L (2000ptvardering av ungdomsétgérder — Rapport 20Q0cBtitutet fér arbetsmarknadspolitisk
utvardering. Publicerad i Ekonomisk Debatt 200faag 29 nr 4 sidorna 273-284

%8 Schroder, L (2000)ngdomsarbetslésheten i ett internationellt persigeRapport 2000:4. IFAU
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Diskussion

Ungdomars sysselsattning ar amne for debatt inom mangadidicipliner i Sverige idag.
Diskussionerna ror hur fler arbeten ska skapas. Det @nk®nsensus att arbete ar viktigt
bade for samhallsekonomin och for den svenska folkhaldan.ar det sjalvklart att
manniskor blir lyckliga av att arbeta? Ligger det iimigkans natur att vilja dra sitt stra till

stacken, eller ar det ett resultat av en socialdeniskratbetstradition?

Fragorna vacker en undran om det ar mojligt att bélaagenom arbete. Varfor skulle socialt
utsatta ungdomar bli mindre utsatta av att ha en syssatsg Utfallet fran foreliggande
studie visar att halften av alla ungdomar som avsletaabdlingsinsatsen féretagspraktik
arbetar eller studerar tio manader efter avslutadsnskpenbarligen sker en férandring
under tiden for praktiken. Halften av ungdomarnakitart mindre utsatta i samhallets 6gon.
Hur kommer det sig att en forandring har skett? Vikiigaedienser i fungerande
praktikverksamheter har presenterats ovan. Praktikagsaarar for nastan samtliga
ungdomar att det handlar om att ha en sysselsattnieg.Msld ar det som gor att en
sysselsattning hjalper? Formodligen hjalper det att kotiihea arbetsplats som bedriver en
verksamhet som kanns betydelsefull och som stammer dverrerensgdressen. Kanslan
av meningsfullhet. En arbetsplats som existerar avendataminges narvaro, som ar verklig.
Manga behandlingsinsatser som riktar sig till ungdomar soethla problem &r konstruerade
efter ungdomarna. Att till exempel ha miljéterapi pdrestitution kan vara att trana i en
konstgjord milj6. Men att daremot bli accepterad admetsgemenskap och blir bemétt som
alla andra 6kar sannolikt sjalvfortroendet. Kanslamtanforskap ersatts av en kansla av
tillhorighet och mojligheter. Motsatsen ar om praktikeminspirerande. Foljden kan bli att

utanforskapet forstarks.

Halften av ungdomarna som avslutat foretagspraktilalitsa efter tio manader arbete eller
studerar. En tredjedel ar fortfarande aktuella pé&knsten idag. | manga av resultaten
finns tydliga konsskillnader. Hur kommer det sig till exeel att det ar fler pojkar an flickor
som gar vidare till arbete eller utbildning? En stoukll forklaring skulle kunna vara mgijlig,
namligen att pojkar fostras till att ta for sig pa emessplats i storre utstrackning an flickor.
En annan mojlig forklaring skulle kunna vara att maagdlickorna &r noterat deprimerade i
storre utstrackning an pojkarna, vilket skulle kuresuttera i orkesloshet att engagera sig i
praktiken. Det ar ocksa flickorna som ar aktuella hasa#tifinsten idag. Hur kommer det sig?
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Uppenbart ar att det fortfarande finns ungdomar sendwer fortsatt hjalp. Férhoppningsvis
har insatsen haft en positiv effekt pa sikt aven founmigdomarna och inte gjort att de kanner

sig mer utanfor &n innan insatsen.

Innan studien avslutas ar det av vikt att poangtenangidomarna i foretagspraktik inte ar en
homogen grupp. Nagra av dem &ar socialt kompetenta andhtgga. Vissa har latt for att
acklimatisera sig pa en ny arbetsplats medan andra &breeimmets lugna vra. Studiens syfte
var aldrig att bunta ihop ungdomarna till en gemensat®dori utsatta ungdomar. Resultatet
visar att det inte ar majligt att dela in ungdomarpeoblemkategorier. Det gar inte att saga
att det till exempel ar de ensamstaende médrarnas bamissiorukar. Manniskor ar mer
mangfasetterade an sa. Liksom alla méanniskor har varjgoomgom genomgatt

foretagspraktik sin unika blandning av styrkor och eder.

Avslutningsvis finns det fortfarande fragor som inte thiasit besvarade. En av dem &r vad
ungdomarna sjalva tyckte om insatsen. Vad tycker dé#éiga inslag for att praktiken ska
vara meningsfull? Finns det skillnader mellan vad ungdoantycker och vad forskningen
sager? Ett annat intressant undersokningsomrade sorgritteinom foreliggande
utvardering ar ungdomarnas handledare pa praktikfgeet Varfor tar de emot praktikanter?
Hur kommer det sig att de &r villiga att anpassa ditttarefter socialt utsatta ungdomarnas
behov? Det skulle vara intressant att fa ta del aedgagemang som de uppenbarligen
kanner for sina praktikanter. Utdver en fortsatt kefihet pa foretagspraktik finns det tre mer

dvergripande fragor som lamnas over till framtida fonsgni

« Finns det ndgot annat satt att 6verbygga glappeamatbildning och arbete &n genom
praktikverksamheter som foretagspraktik? Exempelvis mesib integrera arbete i
utbildningen, som i Tyskland.

* Finns det andra insatser an foretagspraktik som fungatee for ungdomar som ar
syssloldsa och socialt utsatta?

» Vad gors for ungdomar som ar socialt utsatta och syssloléndra kommuner?
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