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Abstract

The aim of this thesis was to examine the experiendesohddiction Severity Index (ASI)
by a sample of clients in social services. Three clignatsrecently had been investigated by
using the ASI were interviewed using a semi-structuneztview. The clients were only to
have been assessed by using the first interview witiei\S1. The result shows that the
clients viewed the ASI as a mainly positive experiefie® clients underlined that the ASI
gave them more insight in their problems and that thssseanething positive. The main
result of this study is that concerns expressed by seoiilers that the ASI would harm
clients are exaggerated if compared to the expesegx@aressed by the clients. Second, it
seems to be that the ASI affects the interviewees iayethat can be understood well by
using existential theory. Another main result is thaiduwting research within the field of

social work is affected by the discrepancy betweerarekeand practical social work.
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Inledning

Sedan slutet av 80-talet finns en stravan inom offgfilivaltning att arbeta mer
systematiskt med utvarderingar av mal och resultat. &tkatden vetenskapliga grunden for
socialtjanstens verksamhet genom s.k. evidensbaseringadr eteghar ar tillbaka ett
valbekant fenomen. Inom socialtjanstens missbrukarvardri@ndandet av strukturerade
beddmningsinstrument kommit att bli ett hogaktuellt &nmdredet géller utredningar. | de
nya nationella riktlinjerna for missbruk- och beroeritd foresprakar Socialstyrelsen (2007,
s.112) anvandandet av den strukturerade bedomningsmei&€Addiction Severity

Index) inom socialtjanstens utredningar avseende missbruk.

Problemformulering & syfte

Trots patalade fordelar och direktiv fran Socialdgar ar implementering och anvandning
av den evidensbaserade metoden ASI i praktiken ettdkasiellt amne. En slutrapport fran
ett projekt som hade till uppgift att infora ASI téakommuner nordvast om Stockholm
visade exempelvis att det fortfarande finns farhagamdkocialarbetare nar det galler
anvandandet av ASI. (FoU Nordvast, 2008, s.54) Ddbék viktigt att poangtera att detta &r
farhagor som uttrycks ur ett socialarbetarperspektivaBda en uppfattning om hur
klienternakan uppleva hur det &r att bli intervjuad med hglpAS| ombads jag att
genomfora en studie som utgdr ifran klienters upplevalsett intervjuas med hjalp av ASI.
Mer kunskap om hur klienterna upplever ASl-interviam forbattra det satt pa vilket
intervjun anvands inom socialtjansten. Kunskap som titgarett klientperspektiv kan ocksa
bidra till att 6ka socialarbetares vilja att anvaAd i sitt dagliga arbete.

Syftet med denna studie ar att 6ka kunskapen och éésstiom klienters erfarenheter och
upplevelser av att intervjuas med hjalp av ASI.

En specifik frAgestallning som uppsatsen ska soka fa sargavilket satt ett urval av

klienter upplevde att fragorna tillférde nagot njittdem sjalva?

Nyckelord: Klientperspektiv, ASI, "structured inteew”



Disposition

Uppsatsen inleds med en presentation av beddmningsinstairA&it Darefter foljer en
genomgang av tidigare forskning. Jag har valt @&sgmtera den tidigare forskningen utifran
vilken vetenskapsfilosofisk position forskningen kan séifjagra. Efter detta avsnitt
kommer jag att presentera metoden for min framstallnidgetder kommer resultatet att
presenteras. Resultatet kommer att struktureras utifédavtvnig skapade idealtyper. Den
avslutande diskussionen inleds med en tolkning av min#ateah avslutas med nagra

kommentarer angaende resultatbildens tillforlitlighelt eventuella generaliserbarhet.

Definitioner & begransningar

For tydlighetens skull har jag valt att kalla de pees som jag intervjuat for respondenter.
Termen intervjuperson anvander jag for att hanviksitiiationer nar nagon blivit intervjuad
med hjalp av ASI. For att inte enstaka kommuner skaihk sig utpekade har jag i
uppsatsen valt att inte namnge vare sig socialsekreteltar kommuner. Observera att jag i
denna framstallning medvetet har undvikit att fordjopg i debatten om evidensbasering
inom socialt arbete. Av utrymmesskal kommer jag intedathga historiken bakom ASI
eller ta upp studier som behandlar bedomningsinstrumssresadant. | min uppsats

fokuserar jag pa klienters upplevelser av grundifierom ASI.

Tidigare forskning

Presentation av ASI

Den forsta versionen av ASI utarbetades i borjan ataléd i USA for att battre kunna
utvardera behandlingar for Viethamveteraner. | $eéir det IMS och Socialstyrelsen som
star for den svenska oversattningen. Ar 1999 utarbetiefe forsta versionen och &r 2003
anvandes ASl i ett 70-tal svenska kommuner. ASI anvdauts socialtjansten,
kriminalvarden, landstingets beroendevard och inonmtintisthsvard. (CUS, 2003, s.13) ASI
har i huvudsak tva funktioner: Dels att fungera soratarkturerad klientbedomningsmetod,

dels att fungera som underlag for systematiska upphdjari(a.a., s.11 & 14).



Grundintervjun

ASI bestar av ett mer omfattande frageformular som atsvéid ett forsta intervjutillfalle
samt ett mindre formular som anvands vid ett uppféljaadga. Grundintervjun tacker sju
olika livsomraden som forskning har visat ar relevarttéraga kring nar det galler missbruk.
(Socialstyrelsen, 2007, s.3) Dessa omraden &r fysisk h#bede- och forsorjning, alkohol-
och narkotikaanvandning, rattsliga problem, familj aohgange samt psykisk halsa. Fragor
om foérekomsten av ev. psykisk sjukdom och/eller missbraknilfen forekommer ocksa.

Vid slutet av varje delomrade far personen sjalv slsititéjalpbehov. Aven intervjuaren
skattar vid slutet av varje frageomrade klientens bgthov. Intervjun mojliggor for klienten
att komma med egna kommentarer. Med den forsta intekgorsaledes en persons
missbruksproblematik kartlaggas ur ett helhetsperspek8vimkervjun kan ocksa anvandas
for att kartlagga och beddma resurserna hos en persomisgloruksproblem. (IMS, 2008,
s.1)

Uppfoljningsintervjun

Under den uppféljande intervjun far klienten mojiglatt yttra sig over resultatet som
framkommit utifran grundintervjun. Fragor stélls ocksaaem aktuella livssituationen.
(CUS, 2003, s.18) Saledes kan ASI underlatta octckivelet direkta klientarbetet genom
att informationen som tas fram redovisas 0ppet och pi s&w utgora ett underlag for
diskussion mellan klienten och socialarbetaren. Detém @rsak till varfor klienten anses bl
mer delaktig i exempelvis beslut om behandling genoASittanvands (Socialstyrelsen,
2008). Eventuella forbattringar av en klients livsaiton blir tydlig da uppgifterna som
lamnas vid den forsta intervjun som regel matas in ia¢orebch presenteras for klienten i en
s.k. profil (CUS, 2003, s.12fenom att genomfdra en intervju med personen innaell&an
hon eventuellt far behandling gors det mojligt atémtera den hjalp som personen far
(Armelius & Engstrom, 2005, s.29).

Mojlighet till utveckling av verksamheter

Den standardiserade utformningen mojliggor for exemgslvcialtjinsten att fora statistik
och darmed forbattra sin verksamhet for missbrukare (203, 12). Den standardiserade
utformningen gor det ocksa majligt for vardgivarenfélip upp insatser vid ett senare

tillfalle. Genom att data effektivt kan sammanstallagpgpniva forbattras mojligheterna



att genomféra utvarderingar av verksamheter. (Socialsgn, 2008ASI-intervjun bidrar
ocksa till att skapa ett gemensamt sprakbruk for olikeseenheter och kan darfor bidra till

att underlatta samarbetet mellan olika huvudman.

Risker med ASI

Metoden bedéms lampa sig mindre val nar det gallepatinana klienten till reflektion
(CUS, 2003, s.18). Anvandandet av ASI minskar intebehav yrkeskunnande hos dem
som anvander bedémningsinstrumentet (a.a., s.20). Tvardder sihnvAndandet av ASI extra
stora krav pa den som intervjuar i termer av att kigwdaa mellan "den subjektiva
hjalparen” och "den objektiva utredaren” (a.a., k.R@avet pa kompetens okar nar ASI
anvands da en illa utférd ASl-intervju troligtvisraer krankande for klienten &n ett illa

utfort "vanligt” samtal (a.a., s.25).

Humanistisk forskning

Inom missbruksforskning finns det tva uttalat atskildditimner nar det galler kunskapssyn
(Engstréom, 2005, s.13-14; Skogens, 2007, s.21). Enaltavdien svenska forskningen, i
synnerhet aldre sadan, utgar ofta fran ettraikaanistiskt perspektitiumanistisk forskning
kannetecknas av en syn pa kunskap dar individuetiask@per hos behandlaren i form av
exempelvis yrkeserfarenhet, personlig mognad, empaintwaition betonas starkt. Denna
typ av forskning gar i viss utstrackning emot det kupskdeal som handlar om att socialt
arbete bor praglas av vetenskapligt grundad kungk&pgens, 2007, s.21) Begreppet
"relationsbaserat socialt arbete” har i svensk litterafwants for att beskriva relationen
mellan socialarbetare och klient (a.a., s.12). Relabaserat socialt arbete handlar i korthet
omrelationensbetydelse for att klienten bade skall kunna fa samtrtat hjalp, vare sig det
handlar om existentiell hjalp som att fa tala om det sojobbigt eller hjalp av mer materiell
natur (Bernler, Johnsson & Skarner, 1993, s.70). &xsiren viss oklarhet avseende
begreppets exakta innebérd och en forklaring tiladar att socialarbetarens egen
personlighet enligt det humanistiska perspektivet angassemialarbetarens framsta verktyg
(Denvall, Munther & Tunnerup, 1999, s.111; Skogef§,72s.12 ). Forskare inom hela
missbruksomradet, oavsett kunskapssyn, tycker sig ha fillnaitkligt med vetenskapligt



stod for tanken att relationen mellan behandlarektieht ofta kan fa storre utslag nar det
galler resultatet an sjalva behandlingen i sig (Skésaro,Louden & Polaschek, 2007, s.397).
Relationen mellan socialarbetare och klient anses sorketyiktig inom forskarsamhaéllet i
allmanhet, och inom humanistisk forskning i synnerheb@®ks, 2007, s.22). |
nastkommande stycke kommer jag darfor att presenteradie som behandlar relationen
mellan socialarbetare och klienter. Denna studie légtenig typisk for det humanistiska
perspektivet. Studien ar forfattad av Bernler, Jormssbh Skarner (1993).

En empirisk studie om relationsbaserat socialt arbete

Bernler, Johnsson & Skarners studie (1993, s.24) haddsamdsakligt syfte att "skaffa
empiriskt grundade kunskaper om behandlingen och déssriMetoden bestod av en
mixad design dar man latit bade klienter och sociatarbeskatta olika aspekter av en
behandlingsrelation. Metoden bestod ocksa i att fonskkit genomfora observationer av
klienter och socialarbetare under ett behandlingssabgasutom anvandes strukturerade
intervjuer med sarskilt fokus pa olika forvantningar sapypna intervjuer utifran teman.
Saval socialarbetare som klienter intervjuades. @322) Urvalet bestod av samtliga
anstallda pa en behandlingsenhet i Géteborg for persoad missbruksproblem samt sex
socialsekreterare fran ett socialkontor i Alingsas. létvav klienter gjordes utifran principen
om tillganglighet. Efter att en klient och en behanel traffats fér en behandlingssession blev
klienten intervjuad om sina upplevelser. Efter agnnun med klienten skett intervjuades
aven hans eller hennes socialarbetare. Sammanlagt gedem&3 moten pa saval
behandlingsenheten som socialkontoret. D& saval sdmmédae som klient blev intervjuad
om hur de upplevt métet kom den slutliga studien aghdla 152 stycken intervjuer. (a.a.,
s.32-34) Bortfallet beskrivs i studien som att det frarespddde pa att socialarbetaren av
olika skal inte kunde medverka under hela undersdjsperioden eller att klienter gick
tillbaka in i svart missbruk eller hamnade i fangelse.(s.32-33). En annan begransning av
studiens resultat kan kopplas till det faktum att fall socialsekreterare arbetade tva och tva
uteslots (a.a., s.31). Det kan vara sa att result@étannorlunda om dessa fall varit med da
det finns en risk att dessa arenden var mer kompliceStddien visar ocksa att i de fall av
behandlingsrelation som praglas av émsesidigt gillantensi@rar férandringsambitionerna
hos bada parter att vara storre (a.a., s.77). Eatasiktigt resultat var att socialarbetarens
vilja att hjalpa klienten tenderade att paverkasauialarbetarens personliga gillande av

klienten (a.a., s.78). Bernler, Johnsson och Skat®&3( s.91) drar slutsatsen att aspekter av



klient- socialarbetarrelationen som att bli just berrdittbli forstddd samt att bli lyssnad pa

ar mycket viktiga kvalitéer i behandlingsrelationen.

Positivistisk forskning

Den andra typen av studier som jag hittat praglas téesla av en sa kallgmbsitivistisksyn

pa vad som ar kunskap. Har handlar det ofta om kvasiexgetella studier och skattningar
utifran strikt operationaliserade begrepp. Forskning Bgger till grund for s.k.
evidensbasering ar ofta av denna karaktar. (Berg&anndstrom, 2006, s.102) Inom
psykologin finns det sedan 70-talet forskning som behafihgan om relationen mellan
patient och behandlare. Begrepp som arbetsallianpgetgiak allians och hjalpande allians
har anvants (Engstrom, 2005, s.17). Min litteraturséknisade att begreppet terapeutisk
allians var det mest vanliga, varfor jag fokuserad@id min studie. Min litteratursékning
visade att begreppet har definierats pa olika sétt.dtudie definieras exempelvis begreppet
som att klienten upplever att behandlaren ar forsgeatht engagerad (Cournoy@rochu,
Landry& Bergeron, 2007). | en annan studie definieras ljgmgeterapeutisk allians som att
det finns en "affective bond or attachment” mellaieden och socialarbetaren samt att det
finns ett samarbete och vilja att investera i behagdhrnos bada (Skeem et al, 2007, s.397-
398). | dagslaget finns det relativt fa studier somktlibehandlar fragan omissbrukoch
terapeutisk allians (Engstrom, s.2005. s.17; Cournoyadr 2007, s.1961) | det foéljande
kommer jag emellertid att presentera en alldeles farskestum terapeutisk allians och
missbruk som jag hittat. Framstéallningen ifraga ar faathttv Cournoyer et al. (2007) och
handlar om terapeutisk allians och s.k. "dropout” blpesoner med dubbeldiagnoser.
Studien visar att det ar majligt att férutspa avhbiamd klienter som deltar i behandling mot
missbruk genom att méata den terapeutiska alliansen sanmdbatems prognos utifran
klientens beteende (a.a., s.1960). Darefter kommeatigesentera en svensk
doktorsavhandling vars huvudsakliga syfte var att tsidea hur relationen mellan
socialarbetare och klient paverkades av att AS| atesisom utredningsmetod inom
socialtjansten (Engstrom, 2005, s.16). Utifran min véiéigestallning &r Engstroms (2005,
s.16) avhandling intressant med tanke pa att det vedmarom ASl-intervjun har en liten
paverkan pa relationen mellan klienter och socialkare. Klienterna tycks inte bli krankta av
att ASI anvands som utredningsmetod. Avhandlingen, sorérmstyra delstudier, pekar

ocksa pa att det finns lite empiriskt stod for att ammalgt att det sociala arbetet ar for
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komplext for att kunna fungera ihop med metoder som lasigdor kvantitativa
utvarderingar. (a.a., s.23) Slutligen har jag vilpeesentera en svensk
implementeringsstudie om ASI fran 2008 (FoU Nordvast820Btudien pekar mot att
"individuella faktorer” hos enskilda socialsekreterkaga bidra till att anvandandet av ASI

varierar stort mellan olika kommuner (a.a., s.43).

Om terapeutisk allians och drop-out

Cournoyers studie motiveras med att det ar sarskilt sttd@tadlera en terapeutisk allians
med personer som har missbruk (Cournoyer et al., 200B19.1%tudien ingick personer
med dubbeldiagnoser, narmare bestamt missbruk och kriretnaimt missbruk och
psykisk ohalsa. Som kontrollgrupp anvandes en grupp sbartehade missbruksproblem
(a.a., s.1962) Att avbryta sin behandling eller 'topbut” definierades som situationer dar
beslutet av att avbryta behandlingen inte var 6mse<galig., s.1961). Studien visade att det
fanns samband mellan terapeutisk allians, klienters lagemeh attityder till behandlingen
och avhopp. Ett annat viktigt resultat i studienathklienters motstand mot att delta i
behandlingen tycks paverka alliansen negativt, ocmed oka risken for s.k. dropout. (a.a.,
S.1966)

Klienters acceptans av strukturerade intervjuer i socialtjén (studie

1)

| en studie bestod syftet i att undersodka klientersawegser av att intervjuas med hjalp av
ASI. 80 klienter erbjods att besvara en enkat om burpplevt ASl-intervjun. 76 personer
deltog i studien. (Armelius & Engstrom, 2002, s.212)itsn anvandes begreppetceptans
for att undersoka klienters installning gentemot ASIg&irom, 2005, s.16). Enkaten
inneholl ett antal pastadenden om ASI. Neutrala elbsitiva svar fran klienter kodades som
acceptans. (Armelius & Engstrom, 2002, s.212). Studsade att acceptansen for ASI-
intervjun var mycket stor: 95 procent av de tillfagéle klienterna var antingen positivt eller
neutralt installda till anvdndandet av ASI inom sdgéakten (a.a., s.16) Av de klienter som
accepterade ASl-intervjun var 85 procent positigtafida (a.a., s.213). Ett annat intressant
resultat var att bland de relativt f& som upplevdeksigkta av intervjun (ca 8 procent) sa
upplevde ingen av intervjupersonerna att detta kbadeegativ inverkan pa deras relation till
socialarbetaren eller pa deras fortroende for scéaeten(Engstrom, 2005, s.17).
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Terapeutisk allians, kansla av egenkompetens (studie 2)

Begreppet terapeutisk allians har anvants for att netdtionen mellan socialarbetare och
klient. BAde socialarbetare och klienter deltog semlie som innebar att de fick skatta den
terapeutiska alliansen under méten som bada delthgitsitgruppen och jamférelsegruppen
ingick 45 respektive 47 personer. (Engstrom, 2005, €£83)roblem i studien ar att
information saknas om hur manga klienter och socialasstam erbjods att delta i studien
men som valde att tacka nej. Detta skapar viss tveksamhdengaller mojligheten att
generalisera resultaten. Forfattarna skriver doctteatte tyckte sig méarka av nagra
sarskilda svarigheter med att fa intervjupersoner ocdialsooetare att stalla upp, varfér de
drar slutsatsen att det inte finns skal att tro attsdesultat praglas av positiv bias. (Armelius
& Engstrom, 2004, s. Btudien visade att det inte fanns nagon skillnad khenterna
upplevt alliansen i forhallande till socialarbetareellan en grupp dar ASI anvants som
utredningsmetod och en grupp dar traditionella metadeants (Engstrom, 2005, s.17-18).
Inte heller gav studien stdd for hypotesen att kliesnbegativa upplevelser skulle 6ka av att
ASI anvandes. Dock visar studien paamvandandet av ASI tenderar att minska klienters
upplevda kansla amgenkompeten®etta resultat kan tolkas antingen som att det &ffekt
av att klientens fornekande minskar (alltsa som nagotiypdsller som att det pa sikt utgor
ett hinder for klienten att lyckas i sin behandliylag kansla av egenkompetens i andra
sammanhang kopplats till samre behandlingsresultat. §&2a), Armelius och Engstrém
(2005, s.14) fann ocksa att samre kansla av egenkompetiesamvarierade med negativa
upplevelser till foljd av intervjun. Detta tolkas sombteyligare stod for slutsatsen att ASI inte
paverkar relationen mellan socialarbetare och khegativt: Forfattarna menar att den
sankta kanslan av egenkompetens borde ha samvarieranni&ding av de negativa

upplevelserna om det varit sa att ASl-intervju skatianterna.(a.a., s.18)

Socialarbetares formaga till empati (studie 3)

| en studie ingick att socialarbetare fick skattaditrodde att klienterna upplevt den
terapeutiska alliansen. Genom att se hur pass val sbeeas skattningar stamde 6verens
med klienternas skattningar ville man mata hur socialanbas formaga till empati varierade
beroende pa om ASI anvandes eller inte. Resultatetrsomréider var att det inte tycktes
spela nagon roll om ASl-intervjun eller mer traditiba@itredningsmetoder anvandes nar det
galler for socialarbetares formaga att skatta kliens@péevelser under utredningssamtalet.

Studien visade att oavsett vilkken metod som anvandsramstialarbetare att underskatta
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klienters positiva upplevelsdbetta tolkas som att socialarbetarnas formaga till empati

forsamras av att ASI anvands. (Engstrom, 2005, s.19-20)

En implementeringsstudie (studie 4)

| en studie fran ar 2000 utgjordes rampopulationesaavtliga personer inom socialtjanst,
beroendevard och kriminalvard som genomgatt utbildni@l fran utbildningens start i
Sverige ar 1996 till &r 2000. Svarsfrekvensen vaoésent. (Engstrom & Armelius, 2005, s.
51) Ett intressant fynd var att det tycks finnas afaktorer an t.ex. tillgang till stod fran
ledningens sida som paverkar personalens beslut att @ns&icller inte i det direkta
klientarbetat. Ett annat resultat ar att anvandmirayeASI-intervjun inte tycks 6ka 6ver tid.
Detta tolkas som att det finns ett motstand hos sociadaebll att anvanda sig av
strukturerade beddmningsinstrument och utvarderingsmeitoalarsocialtjansten. (a.a.,
s.38)

Svensk implementeringsstudiem ASI fran 2008

Med hjalp av medel fran Lansstyrelsen bedrevs ett prepk huvudsakliga syfte var att
Solna, Sundbyberg, Upplands-Bro och Upplands Vasingtt pa sa vis battre kunna hjélpa
manniskor med missbruksproblem i dessa kommuner (FoU Nord0ast, 2 10). Projektet
innebar att samtliga socialsekreterare med handlaggapigfter samt behandlande
personal inom olika former av kommunal beroendevaribéstutbildning om ASI (a.a., s.9).
Inférandet av ASl i de atta kommunerna féljdes uppmimplementeringsstudie ar 2008.
Projektledare for denna implementeringsstudie var mimigkaperson pa FoU Nordvast.
Projektets genomférandeplan, som Iag till grund for @m@nteringsstudien, angav att malet
var att ASI skulle anvandas i alla nyoppnade areffden, s.8). Matperioden pagick 2006-
01-01 t.o.m. 2007-12-31, alltsa tva ar (a.a., s.18%uRaten visar att andelen av nyéppnande
missbruksarenden dar ASI anvands varierar relativt fséortkommun till kommun (a.a.,
s.41). Rapporten pekar pa olika typer av bidragamsigker. En av rapportens viktigaste
slutsatser ar att dock att faktorer som organisatoriskéténden, socioekonomiska
skillnader och val av métperiod inte enbart kanl&nkden stora variationen i
implementeringen av ASI mellan de olika kommunerna. Bapp pekar pa att s.k.

"individuella faktorer” hos dem som fatt i uppdragativanda sig av ASI i sitt dagliga arbete
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kan ligga bakom en del av skillnaderna. (a.a., sR&3ultaten av enkaten och

gruppintervjun antyder att socialarbetares uppfagemmm att ASI kan skada klient-
socialarbetarrelationen utgor ett inomorganisatorisiddr vid implementeringen, vid sidan
av problem som t.ex. bristande tid och kunskaper. Visar slutrapporten att manga
socialarbetare i praktiken drar sig for att anvan@ @a det finns farhagor hos socialarbetare
att fragorna som stélls inom ASl-intervjun, genom atti&gga problem inom en rad olika
livsomraden, kan inge falska forhoppningar om hjalp somrkunerna i praktiken kanske
inte forfogar over. (a.a., s.54) Andra farhagor $msialarbetarna som tycks finnas och som
kan utgora hinder vid implementeringen ar att sjétt@rvjun skapar distans, att det ar for

manga fragor och att frdgorna ar formulerade p&lett dptimalt satt. (a.a., s.47)

Metod

Vetenskapsfilosofisk position

Uppsatsen utgar fran ett fenomenologiskt synsatt pdmadar kunskap och hur man forskar
(Alvesson & Skoldberg, 2008, s.82). Min uppsats stithatt resultera i rika beskrivningar
om hur det kan upplevas att som klient utredas meg BjalASI. Fenomenet i fokus &r den
subjektiva inneboérden av att intervjuas med hjalp &I. A uppsatsen forekommer aven ett
hermeneutiskt inslag da jag valt att tolka mina resuitiftdn ett visst teoretiskt perspektiv.
(Olsson & Soérensen, 2004, s.101). Nar jag genomforvintelkommer jag aven att forsoka
folja upp tankar och idéer som respondenterna geyckttfor i syfte att na en djupare
forstaelse av hur de upplever fenomenet ifrdga, vikeet ses som en form av tolkning.
Hermeneutiken satter tolkningen och spraket i fokusq@i & Sorensen, 2004, s.100). Nar
det galler fraigan om min egen forforstaelse har jagatainte presentera denna vilket gor att
min hermeneutiska forankring inte kan beddmas som sarskilk. st enlighet med
hermeneutiken kan resultatet i en vetenskaplig framstgll aldrig sarskilias fran den
forskare som observerat fenomenet ifraga da forskarenk, sjligare forestallningar och
tankande kommer att paverka det han eller hon obser¢am., s.101). Min framstallning
praglas mer av fenomenologisk reduktionism, det vill s&tgantagande om att det gar att
studera subjektiva upplevelser utan att behova tayhaiisforskarens forforstaelse eller till
vad som objektivt sett faktiskt hdnt. Den fenomenologiskluktionen innebar ett antagande

om att man som forskare kan stélla sina egna forutfattemtengar at sidan eller i vart fall
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kritiskt kunna granska dem (Alvesson & Skoldberg, 2@0867, Olsson & Sérensen, 2004,
s.107). | mitt arbete har jag forsokt anta detta fémnigssatt.

Motivering av det existentialistiska perspektivet

Stevens (2003, s.162-163) beskriver upplevelseperspektwn ett perspektiv som fokuserar
pa den mening som enskilda individer tillskriver upplese Manniskan ar enligt detta
perspektiv, genom sitt medvetande, formogen att savédwgpin omvarld som att

reflektera 6ver det egna medvetandet. Stevens (20@84) skriver att
upplevelseperspektivet stammer val dverens med fenomenalogi handlar om att studera
manskligt medvetande. Saval hermeneutiken som fenomendiaglivsvarlden som sitt
primara studieobjekt (Olsson & Sorensen, 2004, s.98)tyd&er saledes att ett
upplevelseperspektiv passar bra med min vetenskapsfilosafigingspunkt som
karaktariseras av empirinara beskrivningar av klieritessgarld.

Existentialistisk teori

Existentialistisk teori fokuserar pa villkoren for malglexistens, i synnerhet manniskans
frihet och ansvar att valja (Payne, 2002, s.259)rifdaygger pa ett antagande om
manniskan som en i grunden meningsskapande varelse @), #nhé&ngare av
existentialistisk teori anser att manniskan i varje 6gokjgenom sina val, har mgjlighet att
paverka sin existens och skapa mening i en annars ajmurdeningslos tillvaro (a.a.,
s.259). Manniskan har enligt detta perspektiv formagahandla medvetet i forhallande till
ett visst mal. Denna egenskap kallas for intentionalied., s.258)

Varat-i-sig och varat-for-sig

Aven om méanniskan har formagan att medvetet vélja sindlimgar och tankar ar det inte
alltid som ménniskans existens eller "vara” praglas awniitealitet. Existentialistisk teori
skiljer pa situationer nar manniskan reflekterar 6vgisgilv och den livssituation hon
befinner sig i och fattar beslut darefter, och tiléf& nar hon inte gor det. Dessa tva mojliga
existentiella positioner kallas for kallas fardrat-i-sig” respektive’vara for sig”. (a.a.,

s.258) Varat-i-sig utgor alltsa ett tillstand dar inden reflekterar 6ver sin tillvaro och detta
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ar enligt perspektivet vart att skilja ut fraarat-for-sigsom handlar mer om reflexmassigt

beteende och/eller ren 6verlevnad (a.a., s.258).

Konstruktivism

Perspektivet har konstruktivistiska drag da man menananiskors satt att tanka kring sina
erfarenheter och situationen de befinner sig i paretkras méjligheter att faktiskt géra
nagot at dem. Existentialismen ar emot all form av psgisk determinism och betonar
istallet betydelsen av manniskans mojlighet att valjpodanda har-och-nu. Existentialistisk
teori understryker manniskans mojlighet att genom aktyanedvetet omskapa synen pa sig
sjalv och omgivningen for att darmed kunna paverkdivssituation. (a.a., s.258)
Perspektivet bortser inte fran det faktum att den niig@skxistensen kan rymma mycket
svara villkor och yttre begransningar i form av tgkkdom och bristande ekonomiska
resurser. Dock handlar perspektivet om att det, oavsettvara omstandigheterna i en
manniskas liv &n ar, alltid finns ett visst handlingsutrymfae., s.241pet mojligafinns

alltid som ett alternativ som en méanniska kan vélja,(a.259).

Existentialism & klientperspektiv

Jag anser att det existentialistiska perspektivet passaamstallning som skrivs ur ett
klientperspektiv da existentialism betonar manniskansooh aktér, med férmaga att handla,
och stéller sig langt ifran forsok att reducera pemstlh@iljelosa objekt. | den ovan citerade
implementeringsstudien gav socialarbetare uttryck fivagor som kan sammanfattas som att
ASl-intervjun riskerar att medfdra att klienters négatpplevelser 6kar (FoU Nordvast, 2008).
Genom att anvanda mig av ett existentialistiskt uppéeparspektiv kan jag forsoka forsta
inneborden av dessa farhagor utifran ett klientpdtspedlvesson och Skdldberg (2008, s.490)
beskriver fyra olika tolkningsnivaer varav de tvastarutgor vad materialet faktiskt sager och
den andra nivan utgors av min tolkning av den forstam Enligt forfattarna kan det vara svart
att halla isar de tva tolkningsnivaerna och respomaeas utsagor tenderar saledes att valdigt
latt forvandlas till objekt for forskarens tolkninggJar medveten om denna risk men har i alla
fall en férhoppning om att mina teoretiska glaségonl skaderlatta for mig att underséka hur
respondenterna sjalva ger mening at sina upplevetptydker dven att det finns en viktig etisk

fordel med det existentialistiska perspektivet da petsmtkom det anvands ratt, kan bidra till
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att klienter blir mer medvetna om de val de faktisktdwh att de darmed upplever en storre
makt och frihet. Dock, det ar viktigt att understrytaperspektivet, om det anvands fel, kan
resultera i cynism. Det kan vara vart att noteraetsgektivet inte primart handlar om att
skuldbelagga individer, d.v.s. att lagga ett moraksigvar pa individer, utan snarare handlar det
om ansvar som ett existentiellt faktum (Bérjeson, 1978)sSlutligen tycker jag att det
existentialistiska perspektivet &r intressant nar dedlaaom att forsoka forsta ett handlande,
t.ex. missbruk, som gar emot normer i samhallet. Jag tycksaatt existentialismen, genom att
omfatta dialektiken mellan livet och déden, meningkttlloch hopploshet, passar for att férsdoka
forstd manniskor vars liv praglas av missbruk. Omfattandsbmik ar ofta, om inte en frdga om
liv och ddd, i varje fall socialt nedbrytande ilidtlande till de vanligaste forekommande

normerna i samhallet.

Angest som en konsekvens av friheten och ansvaret att val;

Manniskan har enligt existentialistiskt perspektiv dliit totalansvar for sitt liv. Angest blir
saledes ett ofrankomligt manskligt villkor dd manniskaiiglkommer ifran risken att valja
fel. Angesten ar darfor nara forknippad med answaaletfrineten att vélja. (a.a., s.77) En
slutsats man kan dra av teorin ar att angest spelar eglleremindre stor roll i alla
sammanhang dar manniskan stalls infor ett medvetet daele33kan ett modernt samhalle,
som kannetecknas av relativt stor valfrinet och dempkratadoxalt nog kannetecknas att
manniskor upplever mer angest an i ett mer traditiosettthélle. Jag tycker att dessa idéer
ar mycket intressanta, aven om jag kanske anser gésBa (1979, s.31) i lite val hog grad
tenderar att idealisera traditionella samhallen.diti@nella samhallen ar exempelvis
karnfamiljen som social institution mer eller mindre loglinotsagd, klassresor i princip
omaijliga och gruppens (och religionens) kontroll Gwelividen tenderar att helt dominera
manniskors livsvillkor. Jag menar att Borjeson i sin fraéthsing av det moderna samhallet i
lite val stor utstrackning bortser fran det faktunfrtiet att valja ar nagot positivt, &ven om
det enligt teorin kan leda till mer existentiell &sgdtt satt att slippa den angest som riskerar
att folja med medvetna val kan saledes vara att ij@ wmidvetet. En existentialist skulle
dock i ett sddant lage saga att "valet att inteamadjksa ar ett val”. Att en individte aktivt
valjer sina handlingar befriar henne enligt dettapektiv inte fran ansvaret fér sina val och
handlingar (Payne, 2002, s.258-259). Enligt det ertslistiska synsattet gar det inte att
komma ifran det ansvar som foljer med friheten som adlavider, i mer eller mindre hdg

utstrackning beroende pa situationée factoantas ha att valja. Enligt existentialismens
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foretradare ar kanslan och upplevelsen av skuld hosigk@émnmlet yttersta beviset for att
manniskan kan skilja pa situationer dar hon faktiskiegmaviss frihet d.v.s. kan vélja, och nar
hon inte har det (Borjeson, 1979, s.78).

Ond tro

Begreppebnd troanvands for att beskriva ett manskligt tillstdnd somlpsiay att
manniskan inte &r medveten om for existensen viktigeovillFrihet att valja, ansvar och
mojlighet att paverka sin situation. Manniskor med sokl wo har gett upp sin reflexiva
formaga och tro pa att de kan forandra sin situatiomtt istéllet acceptera "rigida sociala
begransningar”. (a.a., s.259) Omgivningens etiketterféestarka personers upplevelse av
ond tro (a.a., s.258). Ett exempel pa detta ar sjukdagrsoser som enligt existentialistisk
teori endast leder till att personer internalisergatiga sjalvbilder, t.ex. om inkompetens
(a.a., s.363). Vidare riskerar samhallets bild av "missimerK’ att bidra till att manniskor
stots ut ur samhallet sa att de tillsist bara har andsmper med liknande problem att ty sig
till (a.a., s.113). Genom att bli varse de valmgjlighetom faktiskt finns (det mdjliga) vid
sidan av villkor som inte gar att férandra kan manniskatorre kontroll och inflytande 6ver
sina liv. Praktiskt socialt arbete kan saledes enligageerspektiv handla om att 6ka
klienters medvetenhet om sin férmaga att paverka sirtisitugenom aktiva val (a.a., s.363-
264). Praktiskt socialt arbete kan ocksa med fordedilazom att tackla fragor som handlar
om skuld och vilken typ av ansvar som individen rimligén kunna kéanna i forhallande till

det som varrit.

Inre och yttre fortryck

Bdrjeson (1979, s.30) tar upp ett annat kanneteclkndray for det moderna Sverige som
aven det vid forsta anblick kan tyckas paradoxabtsatt Sverige utgor ett av varldens mest
rika och demokratiska lander férekommer sociala probksn &ar. Borjeson (1979, s.28)
skriver att yttre fortryck t.ex. i form av hog foreket av vald och brist pa ekonomiska
resurser ar problem som ar relativt begransade i vastekarsamhallen. Enbart yttre
faktorer kan inte forklara forekomsten av sociala [l daribland missbruk, i rika
demokratiska samhallen. Enligt Borjeson (1979, s.32%ffiirklaringen pa paradoxen i
forekomsten av s.kare fortrycksom enligt Bérjeson ar minst lika forkommande i rika som i

fattiga samhallen.
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Bdrjesons teori om det falska medvetandet

Inre fortryck ar enligt Borjeson (1979, s.34) oftaséenma som ond tro. Nar det galler
alkoholmissbruk menar Boérjeson att en vanlig form avtomeller falskt medvetande ar
tanken att "jag kan sluta dricka nar jag vill’ (as112). Termen falskt medvetande ar
hamtad fran marxistisk teori men ges i existentialistskiten nagot annorlunda innebdord:
Falsk medvetande definieras sodei tolkning och beskrivning av sig sjalv som subjekt som
individen ger, men som inte star i dverensstammelse mieitizvs materiella villkor och
forutsattningar, med individens existentiella spelru@a., s.79). Det falska medvetandet
leder ofta till att en person med alkoholproblem farfall efter misslyckade forsok att
"bevisa” att hans eller hennes tes stammer. Hos personerariaatikamissbruk menar
Borjeson (1979, s.53) att det falska medvetandet bigsidkar som handlar om att individen
inte kan sluta anvanda droger. Borjeson (1979, s.53) ménadetair 16nlost att med tvang
forsoka halla en person som missbrukar ifran drogenlefskindlar en effektfull behandling
om att andra personens syn pa sig sjalv fran att hibevatknarkare” som "inte kan sluta”

till att istéllet se pa sig sjalv som en manniska med mditigkt valja. (a.a., s.116)

Individen i samhallet och samhallet i individen

Det ar dock viktigt att poangtera att orsaken lifér en manniska utvecklar ett falskt
medvetande och alltsa riskerar att fortrycka sig galigt Borjeson (1979, s.35) alltid ar av
social karaktar. Detta beror pa att individen utVackitt satt att tinka om sig sjalv och
omgivningen i ett nara samspel med den sociala kontegtarhan eller hon ingar i.
Borjeson (1979, s.32) skriver att individen internasesamhalligt fortryck, forst genom det
samspel som sker i familjen, sedan genom métet med det Sangaillet. Aven problem
inom familjen beror enligt modellen ytterst pa samhallek. pa hur produktionen
organiseras (a.a., s.34). Enligt Borjeson (1979, s.@&%kkariseras det moderna
vasterlandska samhallet av att manga manniskor kannemsagnma och "funktionslésa” da
de har svart att hitta en roll eller kanske rent tiaxit 6verflodiga i den industriella eran.
Vidare, enligt Borjeson tenderar t.ex. samhallets symapiotikamissbruk som nagot
"smittsamt” och "obotligt” att spa pad manniskors falska meaivae att de omojligen kan
sluta anvanda droger. Manniskor som anvander drogeeranatt ses som nastan
omanskliga och per definition oférmtgna att géra andta’Har man en gang borjat knarka
ar man alltid fast” ar en vanligt forekommande asikt samfitwrédande foljder pa personers

onda tro. (a.a., s.111 & 115) Den stigmatisering sonmdebar att vara eller ha varit

19



beroende av droger samt svarigheten att komma in padiler bostadsmarknaden om

man statt utanfor i flera ar ar exempel pa socialagsser som kan hindra en person att vélja
bort drogerna: Genom att internalisera bilden av $ily som "en som star utanfor

samhallet” minskar den upplevda mdjligheten och kanskr @Njan att valja ett mer
"svenssonaktigt” liv. For att komma till ratta med drogjdem hos individer racker det
saledes inte att enbart andra yttre villkor utan amdividens forhallningssatt till sig sjalv

och till omvéarlden maste andras (a.a., s.37).

Urval

Urvalskriterierna bestod i att klienterna nyligen $kina intervjuats med hjalp av ASI. Med
"nyligen” avsags klienter som helst hade intervjuats imonveckas tid. Det var dock inte ett
absolut krav att intervjun inte skall ha gjorts laniad i tiden &n en vecka, men
socialarbetarna ifran de olika nordvastkommunerna aamts@gt skulle vara en fordel om
klienterna hade intervjun farskt i minnet. Socialéabea ansag att det annars fanns risk for
att klienterna antingen inte kom ihag hur de uppétintervjuas eller att de "skulle ha gatt
vidare” i sina liv och inte skulle vilja tala om intgun av det skalet. (Personlig information,
080922) Det andra urvalskriteriet var att klientedast skulle ha genomfért grundintervjun,
och alltsa varken ha erfarenhet av aterkopplandeasafter av uppfoljningsintervjun. Att
valja klienter som enbart har erfarenhet av grundiuie var ett satt att férhindra att
upplevelserna av ursprungsintervjun skulle ha kommijiaterkas av de uppfoljande
samtalen/intervjuerna. Jag bad som ett ytterligardskniterium socialarbetarna att téanka pa
att intervjupersonerna skulle vara "villiga och férmagatt uttala sig om ASI-intervjun.

Tillganglighet var det sista i praktiken nog sa viatigrvalskriteriet.

Semistandardiserad intervjuguide

For att samla in mina data anvande jag mig av en semésthserad intervjuguide (Kvale,
1997, s.121). Vid utformandet av sjalva fragorna ktgag dels fran min egen forforstaelse
av fenomenet i fraga, dels lat jag mig inspireras avtatsn fran tidigare forskning (bilaga

1). Efter noggrant 6vervagande bestamde jag mig fémtatta med fragor som handlade om
respondenternas tidigare erfarenheter av socialtpmstpruk, deras personliga natverk och
livssituation, m.m. Dessa fragor skulle visserligen ha vatressanta att stalla nar man sedan

skulle jamféra vad respondenterna sa i forhallantlevinstadende faktorer. Dock valde jag
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att inte stalla denna typ av fragor da jag dels &dd ifor att materialet skulle komma att bli
for omfattande, dels av etiska skal. Intervjuerna kdrpraglas av en ganska lag grad av
standardisering da jag till foljd av etiska skal tvidga att anpassa fragorna efter
respondenternas dagsform och intervjusituationen som §atsmon & Soérensen, 2004,
s.80). Dessutom bidrog frdgornas 6ppna karaktar tilhtgtvjuerna i praktiken kom att se

tamligen olika ut.

Databearbetning

Intervjuerna spelades in p& min mobiltelefon. Nar ipt@rna genomforts skrev jag aven ner
spontana rektioner pa samtalet. | synnerhet fastelkagid hur stamningen under samtalet
varit, nagra observationer vad galler exempelvis &sisitcyck och gester samt spontana
tankar utifran min valda teori. | s& snar anslutning suijligt, oftast samma dag, lyssnade
jag igenom och pabdrjade transkriptionen av materigjetlkvalitén pa det inspelade

materialet bedomer jag ha varit mycket god.

Analys & redovisning av resultat

Som konkret analysverktyg utformade jag en slags ije&iir olika forestallningar och
tankar om ASI som jag funnit i den tidigare forskningdegreppet idealtyp myntades
ursprungligen av den historiske sociologen Max Weberistn@sserade sig for forstaelsen
av "hur samhallsstrukturer paverkar socialt handlan@idingvist, 1998, s.262). Jag har
tagit fasta pa aktorsperspektivet och dnskan att féostiéla handlingar hos Weber nér jag
valt att |ata mig inspireras av hans klassiska idealtyket enkelt uttryckt utformades tva
idealtyper for hur ASI kan tankas paverka intervjueiionen, en positiv och en negativ.
Idealtyperna matchades av de teman som jag anvande migterwjuguiden. Den positiva
idealtypen kadnnetecknades av att klientens upplevétser dvervagande positiv karaktar.
Denna idealtyp inspirerades av resultaten fran Engstf@d@$, s.13) avhandling som visade
att ASI inte paverkade alliansen mellan socialarbeteneklient, utan att socialsekreterare
t.o.m. tenderar att underskatta klienters upplevelsslians, och att denna underskattning
sker oavsett om det ar ASI eller ett traditionelledtringssamtal som anvands. Den negativa
idealtypen utgick mestadels ifran farhadgor som sociaianbe i nordvastkommunerna gett

uttryck for i implementeringsstudien (FoU Nordvast, 20089 redovisade mina resultat
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utifrdn hur pass val de stammer éverens med mina idealfyitmya 2). Denna metod
fungerade bra, jag behovde inte lagga till nagratéman till idealtyperna, vilket jag annars
hade raknat med. Vid ett fatal tillfallen har jagcll@nvant samma citat pa flera stallen i
resultatet. Detta beror pa att vissa citat gatt @sgpihop med idealtyperna pa mer an ett satt.
Min beddémning ar att ett strikt uteslutande av uppiregar nar det galler citat riskerar att

minska mojligheten att tolka resultatet. Foljaktligem hissa dubbla citat fatt vara kvar.

Validitet

Fragan om validiteten hos en kvalitativ uppsats amintdrknippad med forskaren egen
kunskapssyn. Kunskapssynen bestar i sin tur av hur ferslsar pa hur varlden ar beskaffad.
Kvale (1997, s.12) anvander sig av metaforen om malreletach resenaren for att beskriva
dessa skilda synsatt nar det galler forskarens positagnanser liksom Kvale (1997, s.66) att
kvalitativ forskning lampar sig val for att undersokanskiliga foreteelser som existerar i en
"sprakligt konstituerad och mellanméanskligt forhandlaciaovarld”. Kvalitativa intervjuer
beskrivs som sarskilt val lampade nér det géller att soédarhur respondenter skapar
mening, upplever sin livsvarld och sjalvuppfattning(as.100). Jag anser mig sjalv tillhdra
en blandning av "malmletaren” och "resenaren” da jlg dtgar fran det som
respondenterna spontant berattar, samtidigt som jagdsar fragor som jag soker svar pa.
For att den interna validiteten ska bli god stallskda@v pa mig som forskare. T.ex.
understryker Kvale (1997, s.135) vikten av att sattlintervjuerna i stor utstrackning ar
tolkade redan nar bandspelaren stangs av. Underjumaamavande jag mig av s.k. ledande
fragor for att utesluta alternativa tolkningar. Ke@1997, s.146) skriver att ledande fragor
kan ha en viktig funktion att fylla om de anvéands netdtav intervjuaren. T.ex. kan ledande
fragor anvandas for att prova tillforlitlighetenétdespondenten séger (a.a., s.146). Ett
exempel kan vara att stalla fragor kring samma sak memé&dra av fragorna vara positivt
laddade medan de andra ar mer negativt laddadeid®elatmellan mig som intervjuare och
respondenten ar aven ytterst viktig ur validitetssyipda forskning enligt ett
postpositivistiskt paradigm ar intervjun "ett samtal déata framkommer i ett
mellanmanskligt forhallande mellan intervjuare ochrvjtgoerson” (a.a., s.146). Som citatet
belyser paverkar samspelet mellan intervjuare och respontiog grad de svar som
respondenterna ger. Jag maste forma klienten att lsigpiygg i intervjusituationen,

samtidigt som jag inte far slappa undersokningens syftdragestallning ur fokus.
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Risk for narsynt empirism?

Att anvanda mig av en idealtyp som analysverktyg inndbék en risk att jag genom att
delvis utga fran min tidigare forforstaelse endast exnsétin forforstaelse mot klientens och
att jag hamnar i s.k. "narsynt empirism” (Alvesson & Skéld), 2008, s.158-159). Narsynt
empirism kan handla om att man som forskare stannar vidss@okategorier som ar
"fargad(e) av omedvetna, ideologiska och darmed fénsiapliga referensramar” (a.a.,
s.163). Jag forsOkte I6sa detta genom att vara Opp@ydtaspekter som respondenterna tog
upp. Jag forsokte aven att vara kritisk till mina etptlaningar av respondenternas utsagor
och alltsa inte se pa data som fria fran tolkning jagtlat mina intervjufragor inspireras av
tidigare forskning samt existentialistisk teori var anslirategier som jag anvande i syfte att

minska ovan namnda risk.

Etik

Kvale (1997, s. 104) skriver att etiska Overvaganderpbagla hela forskningsprocessen.
Nar det galler planeringen av intervjun stravadecjtigr att erhalla respondenternas
informerade samtycke, garantera deras konfidentiaktelt att beakta eventuella negativt
konsekvenser for respondenterna. (a.a., s.105) Jagdkick ett presentationsbrev (bilaga 3)
till respondenterna dar det stod att de erbjods &t den undersokning som handlar om hur
klienter upplevt att intervjuas med hjalp av ASI. Breskickades till min kontaktperson pa
FoU Nordvast for vidarebefordran till de olika soarletarna sa att de kunde ge skriftlig
information om projektet till de potentiella respontdgna i ett tidigt skede. Respondenterna
fick i princip samma information som stod i presentationskirebérjan av sjalva intervjun.
Av brevet som jag inledningsvis skickade till socialaalbed (bilaga 4)ramgick det tydligt

att klienter som valde att tacka nej till att medverika skulle komma att drabbas negativt

till foljd av detta. Det fanns en potentiell risk aticialarbetare skulle bli missndjda med
klienter som valde att avsta fran att delta i intemviDenna risk forsckte jag motverka genom
att skriva ett brev till socialarbetarna dar detigtdiramgick att det var viktigt for kvalitén

hos min rapport att respondenterna verkligen kandieattlle delta och att klienters vilja
darfor maste respekteras inte bara for deras skull awemfor syftet med min rapport. For
att bevara respondenternas anonymitet bytte jag uterapfrespondenterna samt andrade

vissa uppgifter. Eftersom endast en av mina respondeaté&rinna gav jag samtliga
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respondenter mansnamn. For att det inte heller skallegd vem som &ar vem genom att
exakt drog namns bytte jag ut alla hanvisningar tdlger i resultatet med "drogen X”. Da
min uppsats saknar ansats att beskriva respondenternasalggeitifran vilket kon
personen har eller utifran vilken/vilka drog(er) sonaktuell(a) anser jag inte att detta

informationsbortfall ar av stérre betydelse.

Resultat

Om sjalva intervjuerna

Langden pa intervjuerna varierade kraftigt. Dest@varade knappt 40 min medan langden
pa de dvriga tva var under 15 minuter (14:53 respel&i42 min). Mina tre respondenter
hade antingen genomfort ASI-grundintervjun dagemmmin intervju (Erik, Kalle) eller en

vecka innan (Sven).

Hur rekryteringen av respondenter gick till

Mitt arbete praglas av det faktum att jag hade svéita respondenter. Svarigheten
berodde dock inte framst pa att klienter valde adtaafran att vara med i min undersokning.
Enligt socialsekreterarna i de atta nordvastkommuneandet istéllet brist pa genomférda
ASl-intervjuer 6verhuvudtaget som var problemet. Ftftasta hur detta problem kommit
att paverka min uppsats kan det vara pa sin platseattedtorutsattningarna for rekrytering
av respondenter, s som jag hade dem klart fér migamas projektet: Min uppdragsgivare
pa FoU Nordvast hade i borjan av hosten 2008 fattddken fran de atta kommuner som
ingar i FoU Nordvast att varje kommun skulle lyckas y&a minst en respondent som
uppfyllde mina urvalskriterier. Jag raknade med agra&v respondenterna skulle utebli i
sista stund eller avboka intervjun. Darfor tanktegitigag med atta inbokade intervjuer
troligtvis skulle kunna genomféra ca fem stycken. Pé&néte v.39 traffade jag min
kontaktperson fran FoU Nordvast samt socialsekreter@nedfe olika kommunerna. Samtliga
pa motet representerade kommuner stallde da ateriggpaugp forsoka hjalpa mig att fa tag
i respondenter. Projektledaren pa FoU Nordvast fogeatioformedlingen av respondenter
och tider skulle ske via henne: Socialsekreterarndeskaka in tider med respondenter och
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sedan vidarebefordra informationen till projektledaisom i sin tur skulle informera mig.

Min tidsplan skickades ut till socialsekreterarna.

Vad hande sedan?

Endast en kommun lyckades hitta en klient inom tidsiatégtvsom angivits. Jag borjade
sjalv att ringa runt till de olika kommunerna. | fler kommunerna fick jag hoéra att inga
ASl-intervjuer (grundintervjuer) hade gjorts de ssteaseckorna. | nagon kommun sa man
att de pa sista tiden enbart hade gjort uppfoljninigam annan kommun sa man att de inte
hade tid att hjalpa mig p.g.a. valdigt hog arbetdteiag. | en kommun hade enligt en
socialsekreterare ingen ASlI-intervju gjorts pa sisttlé.projektledaren pa FoU Nordvast
fragade en annan anstalld i samma kommun hade dock plersea nyligen genomfort
minst en intervju. Av de atta kommunerna som ingar i Rotvast, och som alltsa tackat ja
till att hjalpa mig att hitta respondenter, fick jagdast forslag pa respondenter fran fyra av
kommunerna. En socialsekreterare som arbetar i en aWbalyast-kommunerna beréattade
for mig pa telefon att hon forgaves pamint sina kolteggbflertal gdnger men att hon inte
hade fatt ndgon respons. En kommun gick mot strommen okadgs fa till tva stycken
intervjuer (varav den ena inte genomfordes p.g.antéin uteblev). Trots svarigheten att
rekrytera respondenter valde jag att inte rucka peamivalskriterier. Min tidsplan blev dock

forskjuten med tre veckor.

Resultat utifran min idealtyp

ASI- en positiv upplevelse

Klienten kanner sig tagen pa allvar och respekterad.

Erik upplever att socialsekreteraren lyssnade och visadsse:

" (...) det vakontatt ha nagon som lyssnar, nagon som fragar och nagon sam vi

intresse och det gjorde hon som intervjuade mig.” (Erik)

Kalle berattar att ASI-intervjun som helhet var okejn att det var pafrestande att behova

tanka tillbaka pa gamla tider:
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" Det &r lite som en sadan dérshistoria Fast det har ar ju lite
varre anda tycker jag. Elleérre, det ar inget farligt va men...
jag har ju varit med om lite sa jag vill inte ga tika och tanka

pa den tiden.” (Kalle, s.1)

Nar jag fragar om det var positivt att han kundeavatf inte svara pa vissa fragor svarar han:

"Ja, det var valdigt bra. Det ar en del grejer $@amariver uppen
massa grejer, och man har problem nu som man har anda, som man

forsoker Iosa.” (Kalle, s.1).

Sven upplevde att det var positivt att han och seekakteraren kande varandra sedan

tidigare:

"D: Men om jag forstar dig ratt sa var det en fordehakande
varandra sedan tidigare?

S: Ja. Ja, det var en jattefordel.

D: Tror du att det hade varit annorlunda om du ratde traffat
henne forut?

S: Ja, helt.

D: Pa vilket satt da?

S: Jo, darfor att Ida och jag vi har traffats sa éaach vi har
skrattat och haft trevligt ihop.” (Sven, s.1-2)

Sven tar upp frivilligheten att inte svara som en poagpekt:

"Och det ar viktigt i en sadan hér intervju att deviljan, att

manvill. Och vill man inte sa ska det vara okej. ” (Sven, s.2)

Klienten upplever inte att relationen mellan sig octsocialarbetaren forsamrats.
Erik upplevde att socialsekreteraren forstod honomnebtiick vare fragorna. Han sager
ocksa att ASl-intervjuns utformning underlattade fondm nar det galler att kunna beratta

om personliga handelser i hans liv:

26



"D: Upplevde du att socialsekreteraren forstod digreat

E: (...) jofaktiskt— hon fick mer kott pa benen, hon forstod mig
pa ett annat satt, hon kanske forstod varfor jag dérglla pa
med drogen X. T.ex. fick hon reda pa att jag bleamgd
hemifrdn som 15-aring och att det har var en bidragéaitor
till att jag borjade anvanda drogen X. Och det hadente
kunnat fa fram tidigare, for man kan inte saga javety “jag
blev utslangd nér jag var 15”. Utan, nar dom hardrég kom,
saforstodhon, eller nej, daerattademan for déstallsju dom
till dig. S& vad heter det, sa ja, pa sa vis sa blevrher ...
sahar... hon borjad®rstd”. (Erik, s.3-4)

Han fortsatter sedan:

" (...) man vill inte beratta saker som ingen fragar. &dtit!
Man gor bara inte s4. Man sitter inte och berattaligshistoria
for... det blir trékigt for den som hor pa... Men om main bl

fragadda ar det en helt annan sak.”(Erik, s.3-4)

Sven upplevde att ASI-intervjun varken férsamrader détirbattrade relationen mellan
honom och socialarbetaren. Han svaratiagfet var annorlunda” (Sven, s.2) pa fragan

huruvida ASl-intervjun paverkade relationen mellamdm och socialarbetaren.
Kalle svarade mer tvekande pa ovanstaende fraga:

" Nej, det vet jag inte. Jag vet inte jag var... adi ju nagra

fragor... nej men lite battre bild av mig har hon natj,fdet tror

jag. Absolut.” (Kalle, s.1-2)

Kalle berattar vidare att han ar en person som igteetyom att 6ppna sig och att detta inte

berodde pa socialsekreterarens handlande under imtervj

"(...) jag har inget illa att sdga om den. Det blivgldigt
personligt. Och jag har alltid haft svart for attasitich 6ppna
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Kalle berattar att han efter intervjun angradenatt inte svarade mer arligt under intervjun:

mig... aven med polare och sadant dar liksom... Jag haigvald
svart for min gamla tid. Och nu har jag ju varit ifiden har
drogsvangen ett tag liksom. Sa nu &r jag ju lite wttighg ska
hamna dar igen. Sa det ar darfor jag staller uppmoclet har.”
(Kalle, s.3)

"(...) man gick ju och funderade pa om man kanske inidieska
svarat lite mer arligt pa en del fragor och inte tsagt sahar...

ingenting liksom. Sa det tankte jag pa. Jag kundehaoggrit lite
mer éppen. Men jag var inte riktigt lagd for det didg ar ju skor

som det ar anda nu liksom...” (Kalle, s.3)

Séaledes namner Kalle dagsformen som en orsak till veafowhlde att inte svara helt

uppriktigt pa vissa fragor under ASl-intervjun.

Dagsformen paverkade aven intervjun mellan mig ocheKall
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"D: Ja, nej men om du inte har nagot att lagga tika vi
avsluta intervjun nu. Det &r ju inte s& mycket mesatfa. ..

K: Nej precis! [skratt]

D: Hur tyckte du att det var att bli intervjuad rang?

K: Nej...

D. Jag bara hoppas att det inte var lika jobbigt sgpam i

K: nej, nej [skratt] nej men det var inte specialbigt, det ar
just den har situationen som jag ar i nu ocksa. Sa dél.a nej
jobbigtvar det inte, det var lite, inte krankande fragonrdet
var lite sddar sa man.

D: Kansligt.

K: Ja, lite sa dar. Det &r inte mina djup som jag @anilgigt, jag
har valdigt svart for att prata om... [bandet stangs’ é&hille,
s.4)



Sven beskrev hur ett mote innan min intervju bidraljiatt han just den dagen madde daligt.

Klienten upplever sig ha fatt stérre insikt om sin livssiuation.

Intervjun med Erik innehaller flera rika beskrivnimgan hur vardefull intervjun varit for

honom da den bidragit till att han fatt 6kad insikt sina problem. Har ar ett exempel

hamtad fran alldeles i borjan av intervjun:

29

"D: Okej, om du sjalv far beratta med egna ord huugplevde
ASl-intervjun... Vad skulle du saga da?

E: Jag skulle séga att man ficlblick om t.ex. vad man gjort
tidigare. Man var inte sa medveten om allt man gjdigare,
kanske man fick fragan och tankte till... och sa varsaetar ...
Hur sager manjalv... — hjalp mig, du maste hjalpa mig hitta
orden! [skratt] tack, sjalv... Sjalv, alltsa... den bléan... man
blev ..."Insightful” séger man pa engelska.. Jag vet inte hur
man...

D: Insikt.

E: Ja, jag fick en battre personiigiktav sjalva intervjun. Sa
om jag skulle férklara nagonting sa skulle det vara det

D: Personlig insikt.

E: Ja, precis.

D: Kan du beskriva det vidare?

E: Ja, t.ex. sa fragade hon mig nar borjade du aavdirodyen X.
Och da sa jag: "nar jag var 16”. Och jag tankte:! "\@jr det
verkligen nar jag var 16?” Da tankte man: ” OkejO¢h da
fragade hon nar var det blev sategelbunde? Och da tankte
man till och fér mig var det nar jag var 15. Och tvbman
sahar: "Det ar massor av ar!” Och jag hhirig tanktpa det.
Utan det har bara varit sdhar en grej somhiéat. Och du vet,
det gor att man tankar satts igang och det blir séloévet ... ar
det verkligen sahar jagll leva ... och... jag vet inte, det var
sahar... det kanddsa och anda fa hora det och du vet verkligen

tanka till. Du vet, de har fragorna annars, man kairgkéanker



hur verkligenditt liv ser ut forran du far de har frgorna. S&, p

sa vis sa var dénsiktsfullt.” (Erik, s. 1-2)

Kalle svarar tvekande pa frdgan om huruvida ASlI-intervijigindg till att han fick en storre

insikt om sina problem:

"D: Och det som kom upp, det visste du redan om, barattdeu

forsokt lamna det bakom dig?
K: Ja precis. Plus att det skulle vara en utredningtttdom

o

skulle kolla vad dom skulle géra med mig da.” (Kalle) s.4

Det som framkommer pa flera stallen i intervjun med Katlestallet hur jobbigt det var att
ASl-intervjun paminde honom om handelser som han hekslitaxelat glomma. Kalle
jamfor ASl-intervjun med en s.k. livshistoria som han gjeom ramarna for ett

oppenvardprogram:

"(...) jag vill ju bara komma in p& behandlingshem oomina
harifran. Och det har var ju om nfiamilj och om min
kriminalitetstid och allting saddant dar och jag veéeiom det har
sa mycket med det att gora. Kanske, kanske inte, rgereja
inte riktigt... Man har ju varit med om sadana saker sumhar
varit sa roligt att tanka tillbaka pa, som man har kamga
manga ar for att glomma. Men, jag vet inte, det &t kla maste
fa en bakgrund pa mig. Men jag tycker den dar livehish pa

behandlingen ocksa var valdigt tung.” (Kalle, s.2)

Det som aven framkommer av intervjun med Kalle ar hurg@gamrmed pa att géra ASI-

intervjun i syfte att fa en viss insats av socialtjansten

"K: Jag madde ju inte daligt av dem [fragorna] direden... Jag
vet inte, jag gillar inte att prata om mitt forgangdag skulle
helst velat ha lamnat det. Sen nar man har genomgatt
behandlingar sa har man ju fatt ga igenom det igsorik sa det

ar lite jobbigt att halla pa och dra upp det hilarn. Speciellt nu
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nar jag ar ute pa banan igen sa ar det lite jobbigh det har
skulle vara nagonting, det skulle inga, da dom skuila gn
utredning efter den.” (Kalle, s.1)

Svenddrsta spontana beskrivning av hur han upplevde Atghijun var att det var positivt.
Nar jag ber honom utveckla sin beskrivning tar hanatppet medférde att han fick storre
forstaelse angaende varfor vissa saker blivit som de bhans liv:

" S: ... Positivt, det var val for att man kanske korhitisikt om
vissa saker sjalv.

D: Insikt s&ger du...

S: Ja, att man forstar saksgélv, det ar darfor som de har sakerna
hande: "Oj da, ar det darfor!”.

D: S& om jag forstar dig ratt sa var detta att du kbimsikt en
positiv upplevelse.

S: Mm.

D: Kan du forklara mer angdende det har med insiki@nglet
nagon speciell fraga...

S: — Nej, inget speciellt utan det totala.” (Sveri,)s.

Jag staller om samma fraga till Sven:

"D: Kan du ge nagot exempel pa nagon fraga som duetyav
dig nagonting ?

S: Nej, kan inte svara pa det.

D: Men det later som att det var en positiv upplevelse.
S:Ja,0ja.” (Sven, s.2)

Klienten kanner sig mer motiverad till att genomféraen férandring.
Erik beskriver hur ASl-intervjun fick honom att kandike forsta gadngen i sitt liv borja

reflektera 6ver de val han hittills gjort i livet:

"Och du vet, det gor sdhar att tankar satts iganglethblir

sahar, du vet ... ar det verkligen sahanjiigleva? Och... Jag
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For Erik var det vidare frdgan om hur lange han adint drogen X som verkligen fick

vet inte, det var sahar... Det kanda och anda fa hora det och
verkligen ténka till. Du vet, de har fragorna, mamgke inte
tankerhur verkligenditt liv ser ut forran du far de har fragorna.
S4, pa sa vis sa var desiktsfullt.

D: Okej. Kande du att det... att du fick nagat, att du liksom
sag ervalsituationmer ?

E: Ehh, hur menar du?

D: Att du har har missbrukat under de har aren octesedet
sahar vill jag fortsatta, ja eller nej"? Lite mer sa?

E: Exakt! Exakt.Eh, det var sahar, dobegransaden lite
[fragorna] gor sa att sjélva... din tanke den begransassnars
ar du sa stor, du ar sa 6ppen och du vet man har tcejen aft

valja emellan.” (Erik, s.2)

honom att boérja tanka:

" D: Var det nagra andra tankar som dok upp?

E: Eh, att, hm... Har jag verkligen missbrukanstant sa har
lange? Det var en ny tanke som kom upp. En annae sk
kom upp var att..Ar det den har vagen jag verkligen \gh, ar

det den har vagen jag vill fortsatta?” (Erik, s.4)

Erik beskriver ASI-intervjun som nagot magiskt:
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"D: Sa ASl-intervjun gjorde att du kande maija géra en
forandring?

E: Exakt. Exakt.

D: Det ar juotroligt, det ar jattebra!

E: Det ar (..magiskt![skratt] Nej men ASI, det &r... Men alltsa det
ar ett bra prov. Det ar sakert psykologer som hatt wcksa vad ar
det man ska gora [fraga om] sa du vet ... det &r efpriona

Faktiskt, det satter igang hjarnan.” (Erik, s.15)



Erik sager att ASI-intervjun foér honom innebéar ahk motivation att genomféra en

forandring starktes men att det nog kan vara annaaléiréldre personer.

"D: For det finns ju forskning just pa att klienterskéa av
egenkompetensgtt den sjunkerlite grann till féljd av ASI-
intervjun: Pa ett satt kanske ASl-intervjun gor atkfger upp,
men det kan kanske ocksa gora att folk kanner agtti&gjhar ar
ganska allvarligt, jag kanske ska forsoka gora naggdtimlet.”

E: Exakt. Och jag tror, att om mantirg, s far man den héar
driven. Men om man ar gammal, alltsa, da tror jag maritsaalet
ar min egna - vad heter det? Hypotes. Att dom gamlaldiom
sahar, nedstamda dom unga blir ... ja, glada, ellegiatia!
[Bada skrattar] Oke;.

D: Okej, merfor dig var det mer sahar att det var mer som en
morotatt du k&nde att det var mer som en knuff i rathirgd.

E: Ja. Absolut, absolut. Jag kande lite sahar att: j)@tkis is not
good not good at all”, jag mastgjra nagontingor att andra det
har for att, jag vill inte vara 30, och kanske génasadan har till
[ASl-intervju], och sedan typ inse att "oh shit, jag3a nu!” fér da

kommer jag, da kommemngesterborja”. (Erik, s.5-6)

Erik svarar foljande pa fragan om inte insikten ormhatt har val kan medféra angest:

"E: jo, det kan ocksa ge angest darfor du.. Milusakert lyckas,
alla vill lyckas, men sedan ocks4, dets#artatt lyckas och da du
vet, da tanker man "okej, men skitsamma” det ar sddardnan
den héar vagemch det ancksaangest darfor da vet man att da
vantar ju ett annat sorts liv, som du egentligen iiltéeva, sa ja
"vill leva” [skrattar] Det kan varaiktigt &ngest det dar! Det dar att
bara fade déar tva besluten men ocksa, du vet, alla manniskor a
olika. Du vet, for vissa det finns ingenting som hetegest men

for vissa sa aallt angest ... Och sedan, ja, du vet, allting &r fran
person till person. Det ar sahar —hm! hur ska jag féaklaHar

man gjort bra ifrAn sig elldrar man en vilja att lyckas, sa
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kommeman att lyckasoavsetthur gammal man an ar men ju
aldre man blir, ju lattare sa ar det att se sitt liv som naggativt.
" (Erik, s.13-14)

Erik berattar att ASI-intervjun fick honom att rétera aven efter sjalva intervjun, och att

detta medforde viss angest, nagot som han dock upplerdedgot positivt:

"E: Nej, det var jusefterintervjun man borjade sahar "OK, &r det
verkligen sahar [jag vill leva]” nar man har bliviifjad alla de

har fragorna du vet. Visst under intervjun man tafékeorbart]
men det &r nar man gar ut, det ar da man kom hemnkiér ta

man pa det som mest, i alla fall jag, s& vad heter deth.det

var bra. Darfor da du vet, om man tanker, om man tanker pa sina
problem d&ommerdom lésas, sa att du viegenvill ha

problem sa... Om man téanker pa dom, sa kommer man hitta
nagon losning for att det har problemet inte langeefsinas och
det arbra... sa att jag tankte pa det [problemet] var nagot posit
sa vad heter det... ja, det vidtigt bra nar man kom hem och
kande sahar typlite angest! [skrattar] Lite angest, for du vet,

det ar anda bra att kanna angest, for om man inteck@em har
angesten, sa kommer man aldrig att vilja forandras acéis

ar det dar provet bra T.o.m. dom [fragorna som]fgérmycket
angest! [skrattar] Jag svar! Darfér du vet om jag fate

angesten, du kommer inte att andras! Om du &r néjd ittdivd

sa kommer du inte att &ndras. ” (Erik, s.14-15)

Erik berattar att han upplevde att ASI-intervjurad& hans kansla av ansvar for sitt liv:

"D: kande du att din kénsla ansvarpaverkades av ASI-
intervjun?

E: Ja, jo, jag tycker det. Darfor, det ar baragam kan andra pa
det har pappret som socialnamnden far... Det ar basojag
kan andra pa det pa det pappret om mitt liv. Débéa jag som

kan andra pa deDavsettvem som vill hjalpa mig och... Hm,
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bryr sig ommig, s& kommer dom inte att kunna gbémonting
férutom omjag gor det beslutet att t.ex. att sluta anvanda drogen
X... Och du vetyaraen bra ménniska, och allt det har, det &r
bara jag! S& pa sa vis sa kande jag, okej, du vétghgverta i

tu med mitt liv, och pa sa vis sa kanner jag mer ans{@&rik,

S.6)

Kalle beskriver hur ASl-intervjun, genom att ta uparsvsaker i hans bakgrund, upplevdes

som jobbig. Han beskriver att han redan innan intertagde en tydlig vilja till férandring:

" D: Var det nagra fragor som du tyckte var irreleta@n

K: ja, det fanns det val. Och just det har att manlikkam... Jag
vill ju bara komma in pa behandlingshem och komma harifra
liksom. Och det har var ju ofamilj och om min kriminalitetstid
och allting sadant dar liksom och jag vet inte om detsid
mycket med det att gora. Kanske, kanske inte, mewvghigte
riktigt. Det ar klart dom maste ha en liten bakgruédwpg, det
ar sjalvklart, men det ar int#r jag vill vara nu, utan jag vill ju
fortsatta... Jag har ju varit drogfri nu i sju manadejagéhar ju
haft det skitbra har ett tag s& man vill inte kommhbakia

liksom.” (Kalle, s.2)

Aven om Sven var positiv till ASI-intervjun och menaateden bidrog till att hans insikt
okade svarar han mer ambivalent pa fragan huruaigavjun bidrog till att hans vilja till

forandring 6kade:

"D: Kande du att det pa nagot satt 6kade din motivéti
S: Ja, kanske, kanske. Jag kan inte svara pa deeh,(S\)

Klienten upplever att det fanns fragor som var vardeéilla.
Erik beskriver sin upplevelse av att kdnna sig lyssnadtiK vare ASl-intervjun som nagot
mycket vardefullt:

"Manga som lever i den har varlden och sa t.ex. donnigan

som egentligen lyssnar, férutom om man har flickvan eller
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nagonting at det hallet, men bland kompisar och sataradigt
sahar... Det ar sa har vissa ramar som man haller sig inom och
sedan du vet det &r svart att prata med nagon angaagdating
annat for man vet att de kommer att prata om deestien, du

vet, alla pratar om det till varandra, du vet om magesa
nagonting till nagon sa du vet tillslut vet alla ont. &A du vet,

det ar bra att ha nagon som lyssnar for du vebpgéarman

sig. Om man haller for mycket inom sig, da man exploderar
tillslut!” (Eriks, s.11-12)

Erik beskriver fragorna om hur lange han missbrukathacHange han anvant drogen X

regelbundet som viktiga fragor:

"Hon fragade mig... nar borjade du anvanda drogen 7 d&
sa jag "nar jag varl5”. Och jag tankte "shijt’... sdhar "var det
nar jag var 15?”... da tankte man, okej... Och da frédsah
t.ex., "nar var det du, alltsa... nar blev det sakgelbunde?”
Och da tankte man till och for mig var det nar jag 16, fram
tills nu nar jag ar 20. Och da blev man sahar "dégrarar!” Och

jag haraldrig tanktpa det.” (Erik, s. 2)

Svenupplevde att det fanns fragor som var vardefulla mele ssart att ge nagra exempel.

Kalle ger varken exempel pa fragor som paverkat honom posikirtnegativt:

"(...) det var nagra fragor sa dar som man reageradévéemen

inte sa jag brydde mig sa speciellt. ” (Kalle, s.3)

Kalle kommenterar vidare fragorna sa har, och sagdetviktigaste ar att fragorna kan

hjalpa honom:

"D: Men det verkar som att det har att saker togs gpp som

du velat lamna bakom dig, det var jobbigt.
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K: Ja. Ja det &r lite jobbigt sadant dar. | allarfal man varit
med om sadana grejer som jag har varit med om hela tiden sa

Man har inte varit ndgon snall person direkt.” (Kadle2)

Jag fragar Kalle om han blev irriterad Gver att behlderatta sin livshistoria igen och far

aterigen hora att det viktigaste ar att ASl-intenvkan hjalpa honom:

"D: Blev du lite irriterad att dom drog upp det igen

K: Nej irriterad var jag inte. Jag hade ju sagjadtskulle vara
med pa den och jag hade ju blivit forvarnad om vad/de Men
det var ju for att det skulle kunna hjalpa mig d&,dém ska ju
utreda efter det har, eller vad det var hon sarSaet hjalper mig

sa ar det jwaldigtbra”. (Kalle, s.2)

Kalle beskriver hur han ser pa ASl-intervjun som nagoh "bor” goras:

" Jag ar glad att jag har gjort den. Jag maste ju maitf liv har nu

igen, sa jag maste gora vad som béras bor.” (Kalle, s.3)

Mot slutet av intervjun fragar jag Kalle om min intgrvar lika jobbig som ASl-intervjun

och far detta svar:

"K: Nej, nej [skratt] nej men det var inte specietlbpigt, det ar
just det situationen som jag &r i nu ocksa. Sa deilar Wej
jobbigtvar det inte, det var lite, inte krankande fragonrdet
var lite sadar sa man...

D: Kansligt.

K: Ja, lite sa dar. Det &r inte mina djup som jag @anildigt, jag

har valdigt svart for att prata om...” (Kalle, s.4)

Sven upplevde ocksa att vissa av fragorna var jobbaatt denna upplevelse minskade da
han kunde vélja att inte svar pa vissa fragor:
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"D: For det finns ju forskning om ASI som visar det ockaé
vara lite jobbigt att intervjun tar upp mycket ..t dét kan bl
ganska tungt ocksa.

S: Ja, men i och med att vi kdnner varandra sa bvay sfet
mycket lattare. Det ar klart, vissa fragor kandes someastallde
en mot vaggen, men det galler ju att kunna sdga 'lhunte jag

vara med langre”. (Sven, s.1)

ASI| medforde positiva aspekter till klienterna som forslare hittills inte vetat s& mycket
om.
Erik berattar att ASl-intervjun gjorde att hans ggnde egna mojligheterna begransades lite,

men att detta paradoxalt nog var en positiv upplevelse

"Du vet, de har fragorna annars, man kansketérkerhur
verkligenditt liv ser ut forran du far de har fragorna. pasa
vis sa var deinsiktsfullt.

D: Okej. Kande du att du fick nageal att du liksom sag en
valsituationmer, att det var mer att det blev nyatligt?

E: Eh, hur menar du?

D: Att du har att du har anvant drogen X under @ednen och
sa blev det sahar vill jag fortsatta, ja eller ndjite mer sa.
E: Exakt! Exakt.Eh, det var sahar, dotmegransaden lite
alltsa dom [fragorna] gor sa att sjalva... Din tanke den
begransas... annars ar du sa stor, du ar sa 6ppen och du ve
man har tusen grejer att valja emellan. Nar sjalvahden
intervjun da blir det sahar att du vet dom certi.. tifierar
vissa omraden och det gor sa att det blir lattaretadt ett
beslut” (Erik, s.2)

Erik berattar vidare att ASI-intervjuns struktureradirmning gjorde att han upplevde en

storre tydlighet nar det galler olika valmojligheter:

"Nar sjalva den har intervjun da blir det sdhar atvdt dom

certifierar vissa omraden och det gor sa att detétliade att gora
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ett beslut, t.ex. "ja, nej”. Och du vet forr, allts&x., narkomaner
or whatever it is dom behover sdhar ramar, som man behéve
folja, alltsd dom behdver nagon som hjalper dom med/iga e
nej”. Dom vill bara ha alla de héar tusen fragorna.onbvill inte
ha sahar tusen valmajligheter, utan dom vill ha deekn®ch
det, jag k&nner att det har provet gjorde det ¢énkéer inte
provet, vad heter det...

D: Intervjun.

E: Intervjun, ja. Det gjorde s& att det blev enklare

D: Och att, om jag forstar dig ratt sa var det bralettvar
strukturerade fragor, avgransade fragor.

E: Exakt! Exakt. Det var, alltsd, vissa fragor kanskiete...
passade in sa bra, men det kan det inte gora pa nagopa
nagon intervju. Men alltsa, i helhet, sa var det finaatt den
var... baserad pa ja och nej.” (Erik, s. 2-3)

Kalle upplevde att mojligheten att avsta fran att éavissa, kansliga fragor var positiv:

"D: Och det var positivt att du kunde valja att isteara om det
blev for...

K: Ja, det var valdigt bra. Det ar en del grejer $amariver upp
en massa grejer, och man har problem nu som man harsanaa,

man forsoker l6sa.” (Kalle, s.1)

Kalle upplevde att dagsformen paverkade hans viljavaita uppriktigt pa fragorna:

"D: Har du funderat mycket 6ver det som kom upp under
intervjun nar intervjun var slut?

K: Ja, man gick ju och funderade pa om man kanskeskute
ha svarat lite mer arligt pa en del fragor och irteatsagt
sahar... ingenting liksom. Sa det tankte jag pa. Jagekunog ha
varit lite mer 6ppen. Men jag var inte riktigt lafyid det da. Jag

ar ju skor som det ar anda nu liksom...” (Kalle, s.3)
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Sven tyckte att en positiv upplevelse som ASl-intervjiedforde var kénslan av att kunna
l&ta bli att svara pa vissa fragor. Aven Sven togdagsformen som négot som paverkade
formagan och viljan att svara pa fragor.

ASI- en negativ upplevelse

ASI intervjun bidrog till att klienten inte kande sig respekterad.

Materialet ger mycket lite stod for ovanstaende pas@eMojligen kan man ana en viss
kritik av en socialsekreterare som i bérjan av intengav Erik intrycket av att hon var
uttrakad:

" (...) jag tror att det var jobbigt for henne att stélla alla defrégorna. For du vet, det ar
hennes jobb och hon gor det hela tiden sa t.ex.agiomska komma och gora det har provet
sa blir hon sékert sahar "ah, vad fan, jag pallat.ifitgp sadar, men alltsa ... Det ar
forstaligt darfor det ar ett langt prov ... och hon har sakentglet tusen ganger, sa det ar
hur trakigt som helst for henne ... S& vad heteljaiguipplevde det bara att hon kande det

sahar ... "ok, here we go again” forstar du?” (Esik0)

Fragorna upplevdes som for rakt pa i forhallande tillhur lange relationen mellan
socialarbetaren och klienten existerat.

Erik berattar att det tog emot lite att svara pagiga fragor till en framling men att han
samtidigt hade stor forstaelse for detta.

" Alltsa, en sadan dar intervir aldrig naturlig. Alltsd, det
kommer aldrig naturligt ... Dom fragar en massa persanlig
fragor och en massa fragor som man egentligen inte skuata
pa, och speciellt inte till en framling ... Men eftem hon jobbar
dar hon jobbar och hon ar satt dar hon &r satt ookls&a och
sa, sa vad heter det ... s& nar hon fragar de harficdga ar det
sd, man svarar pa dom. Man vill att hon ska veta, thteoa ska
veta men att tygocialenska veta hur det egentligen ligger till
med dig.” (Erik, s.11)

Maojligen ger foljande citat fran intervjun med Kagd for denna hypotes:
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"D: Hur skulle du vilja beskriva hur det var att bitervjuad med
hjalp av ASI?

K: Ja (...) Det var ju vissa djupa grejer dar som mam lair s&
stor lust att ga in pa ocksa liksom.

D: Ja.

K: Men hjalper det en sa ar det ju bara bra i oclsigmen...
Jag vet inte riktigt vad det ar ska anvandas menrdetl 4ill
nagon utredning men just det var ju ratt djupa grersom
man ... helst inte skulle vilja prata om. Antingen s@agle man
bara eller s sa man bara... inget. Sa det var jedit#r”.
(Kalle, s.2)

Kalle sager ocksa att det faktum att han tackatljattibli intervjuad med hjalp av ASI

medforde att upplevelsen inte blev sa jobbig:

"Jag hade ju sagt att jag skulle vara med pa derjagchade ju
blivit forvarnad om vad det var. Men det var ju &it det skulle
kunna hjalpa mig da, for dom ska ju utreda efter detdiler vad
det var hon sa. S& om det hjalper mig s& ar deilfigt bra.”
(Kalle, s.2)

Sven séager att mojligheten att slippa svara gjordepaievelsen att intervjuas med hjalp av

ASI blev mindre jobbig, aven om han sjalv inte utmgg denna majlighet.

Svenkénde sin socialsekreterare sedan tidigare och toglefg som en stor fordel:

"D: Men om jag forstar dig ratt sa var det en fordehakande
varandra sedan tidigare?

S: Ja. Ja, det var en jattefordel.

D: Tror du att det hade varit annorlunda om du ratde traffat
henne forut?

S: Ja, helt.

D: P4 vilket satt da?
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S: Jo, darfor att Ida och jag vi har traffats sa édacgh vi har
skrattat och haft trevligt inop, och, ja, hon kujulevara pa
vissa fragor som inte jag ville svara pa.” (Sven, s.2)

Fragorna tog for lang tid att besvara.

Kalle upplevde att ASI-intervjun kéndes lang:

"(...) det var ju verkligen en stor kontroll om man saggrMen som sagt det var ju frivilligt,

man svarade ju pa det man ville svara pa.” (Kalle, s.4)

Fragorna upplevdes som underligt utformade.

Erik tyckte att frdgorna var lite onaturliga:

" (...) vissa fragor kanske inte passade in sa bra, mekadedet
inte gora paagotprov, pa nagon intervju. Men alltsa i helhet sa
var detbra.” (Erik, s.3)

Erik beskriver vidare upplevelsen av sjalva fragorreisa
"Det ar en fraga, typ ja och nej, sedan "hur gamreaffan nasta
fraga... Och sedan dom hoppar fran amne till amne. S&tdu
borjan i alla fall det ar sahar, dom hoppar, dom fragaonting,
vad fan... Ja, hursomhelst men vad heter det, dettear li
onaturligt.” (Erik, s.11)
Svensvarar s& har pa fragan om vissa fragor upplevdes somighddormade:
" Vissa kanske, vissa. Men jag kan inte peka pa vilkavae” (Sven, s.1)
Fragorna upplevdes som irrelevanta i forhallande tillklientens egen livssituation.

Kalle sager att han vid ett flertal ganger behosbrgra for in livshistoria i olika
sammanhang och att det &r jobbigt att tala om sitt fidngg:
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"D: Tycker du att det var ndgonting positivt med fségp?

K: Jag madde ju inte daligt av dem direkt men... Jagntetjag
gillar inte att prata om mitt férgangna. Jag skullstheelat ha
lamnat det. Sen nar man har gatt behandlingar shdvaju fatt
ga igenom det igen liksom, s& det &r ju lite jobbighatia pa
och dra upp det hela tiden. Speciellt nu nar jagtépa banan
igen sa ar det lite jobbigt. Men det har skulle waigonting,
dom skulle reda ut om jag skulle in pa nagot behanshiei,
det skulle inga, da skulle dom goéra utredning efter tiéalle,
s.1)

Svenberattar att manga fragor inte stamde in p& hans liesisitu

" D: Var det ibland att du kande att det var svétrvara helt
arlig?

S: Nej. Men manga fragor stamde inte med mig och mitt satt
(Sven, s.3)

Fragorna upplevdes som krankande
Erik upplevde fragorna om prostitution som krankandgninerhet som han blivit stalld

liknande fragor flera ganger forut:

"Dom fragade "Har du prostituerat dig sjalv?” Och feay fatt
den frAgan pa nagra stallen nu, att dom fragar "hardstituerat
dig sjalv’? Och jag upplevde det som krankande for..attur
lagt tror du jag kan sjunka for att i mitt fall slueadrogen X? Jag
menar det finnsusensatt jag kan ... Alltsa, inom drogvarlden,
man kan géra manga, olagliga grejer utan att g@aid sjalv ...
och utan att, t.ex. ... gora illa nagon annan hHelltan det finns
mangasaker man kan gdra for att tjana pengar ... Sa fosénig
var detkrankandemen jagforstar ocksa, att dom fragade den
fragan, for att tydligen s@r det manga som prostituerar sig
sjalva for sponsra sitt missbruk. Men jag kédnde det var

krankande ... Och eftersom det har kommit s& manga ganger,
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fran manga olika hall s& blir man sdhar "hey!” [stafler glaset
pa bordet, skrattar] "jagr inte saddan, ursakta!” Ja, s ja, det ar
den grejen jag kéande ar krankande. Men resten \@rfaktiskt”.
(Erik, s.9-10)

ASl-intervjun gjorde att klienten upplevde en lagrekéansla av egenkompetens.
Erik berattar att ASI-intervjun medfdrde att han #@rsig besviken dver sig sjalv:

"En annan tanke som kom upp var att... Jag tyckedet den
har vagen jag verkligen vida, ar det den har vagen jag vill
fortsatta ... och jag blev sa har ... "this is not the Wwasant to
go!” Det har ar inte dom malen, eller dom [ohorbfat] hade
sett som ... T.ex. nar man var typ 10, 11, nar man g&psi 25-
aring, da trodde man att man ha jobb, fru, barn...aditllet har.
Och sedan nar man marker att maniht ens boérjamed allt
det dar sa blir man.. Jag vet inte... Man blir (...)detag] jag
blevbesviken..och ... jag vet inte, mig i alla fall det ger mig en
sadan hatdrive” . Du vet, det ger mig ambitionen ailja

lyckas och du vet, och t.ex. maardet har, och nar mamr det
har, och man ser hur fotkeagerartill det man sager, darfér man
tror sjalv att det ar sa normaky inte sa normalt! Sa vad heter
det... S3, ja, det &r ... Jaij saga att det gav mig mycket” (Erik,
s.4)

Erik namner ocksa att ASI-intervjun medforde att kande sig dum och att ASI-intervjun

fick honom att inse att drogerna paverkat hans formatgattrycka sig verbalt:

"Jag kande t.ex. afbrut sa kunde jag prata med manniskor och
dom skulle forsta migxakt.Alltsa, jag skulle kunna ... Om du och
jag har en diskussion ... T.ex. nu jag kanner gtg.vill fa vissa
grejer alltsa... sahar... jag vill fa fram vissa grejer..nrjagy far
aldrig fram det! Och pé sa vis $arstar du inte mig och péa sa vis
sa forstar du inte vad jag vill sdga och ibland sgegeir 6gon dom

tanker sa har sdhar, dom forstar inte riktigt vad jagiséch da
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kanner jag miglum... Sa ja, det kdanner jag det visste jag inte att
jag hade ett sa stort problem med innan t.ex. jag gjoed har
provet.” (Erik, s. 6-7)

Erik tar ocksa upp att han kanner sig misslyckad nantéker att personer inte forstar vad

han sager till foljd av hans drogrelaterade hjarnskado

"En annan tanke som kom upp var att... Jag tyckedet den héar vagen jag verkligen
vill g3, ar det den har vagen jag vill fortsatta.... Jag sdgdelig [ohorbart] nar du

pratade, jag kande mig lite misslyckad” (Erik, s. 4)

ASI| medforde negativa aspekter till klienterna som foskare hittills inte vetat s& mycket
om

Erik berattar att han under intervjun upplevdenatt inte kunde svara helt uppriktigt pa
fragor som handlade om kriminalitet av radsla for atiadgkulle leda till negativa

konsekvenser for hans del:

" Jag kande ... att ... okeju nar jag beréttat allting, sd maste jag
anda tanka pa att jag inte kan beréittamycket. For att, om man
kanske har hallit pA med ... olagliga grejer och saemaan forsta
att dom har tystnadsplikill en gransoch dom kan inte séaga, alltsa
om man skulle sdga ndgonting som man har gjort elleswad

helst sa kan man fortfarande béstraffadfér det eller sa kan man
fa spanpa sig och du vet... S& man maste tanka du vet, okej, vad
kan jag saga och vad kan jag inte saga. Men i hel&atar det...

Jag ar en person sagcker omatt 6ppna mig jag har inga problem
med att saga vad jag har gjort och inte gjtitomnar det

kommer till det har riktiga olagliga. Sa vad hetet; fiér mig sa

var det and&kontatt ha ndgon som lyssnar, och ndgon som fragar

och ndgon som visar intresse ..."” (Erik, s. 3)

Kalle tyckte att en negativ aspekt med ASl-interwan att den rev upp saker som han
forsokt glomma: "Det &r en del grejer som bavar uppen massa grejer, och man har

problem nu som man har andd, som man forsoker losa.” (Kdlle,
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Kalle understrok att han inte ville ha tillbaka giamla liv:

"Jag madde ju inte daligt av dem direkt men... Jagntetjag
gillar inte att prata om mitt forgangna. Jag skullsthweelat ha
lamnat det. Det ar klart dom maste ha en liten bakgpanahig,

det ar sjalvklart, men det ar indér jag vill vara nu, utan jag vill ju
fortsatta... Jag har ju varit drogfri nu i sju manadejagahar ju
haft det skitbra har ett tag s& man vill inte kommhbahia liksom”.
(Kalle, s.1-2)

Kalle upplevde att ASl-intervjun vackte en kanslaskuld hos honom:

" Jag vill komma harifran ett tag och komma in pa

behandlingshem. F6r mina ungars skull. For dom &r jugtald

besvikna pa mig just nu.

D: Fanns det en kansla av skuld?

K: Ja, jag var ju grovt kriminell liksom och man hawarit med om sadana saker som
inte har varit sa roligt att tanka tillbaka pa, som rhankampat i sa manga ar for att
glomma. Men, jag vet inte, det ar klart de maste fhakgrund pa mig. Men jag tycker

den dar livshistorian pa behandlingen ocksa var véldigy liksom.” (Kalle, s.2)

Kalle upplevde ocksa att intervjun medférde att haplevde angest i och med att den tog

upp saker som han helst av allt hade velat lamna bakom sig
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"D: Sa den har intervjun, kan man saga att den l&tidgt du
fick lite mer angest da du sag saker som du forsokt tidra
dig, och som du inte vill komma tillbaka till?

K: Ja, sa kan det nog vara, absolut. Och det vailfiga
personliga fragor, det var ju verkligen en stor koihtsm man
sager sa. Men som sagt det var ju frivilligt, man svajagé@ det
man ville svara pa”. (Kalle, s.4)



ASI intervjun bidrog till att skapa falska forhoppnin gar
Erik berattar att det faktum att han upplevde antgjegibljd av ASI-intervjun kommer att

hjalpa honom bli kvitt sina drogproblem:

" Darfor da du vet, om man tanker, om man tanker pa sina
problem d&ommerdom l6sas, sa att du viegenvill ha

problem sa ... Om man téanker pa dom, s& kommer man hitta
nagon losning for att det har problemet inte langeefsinas och
det arbra ... Sa att jag tankte pa det [problemet] var nagot
positivt (...) ja, det variktigt bra n&r man kom hem och k&nde
sahar typ Hite angest! [skrattar] Lite angest, for du vet, det ar
anda bra att kanna angest, for om man inte kannenéten
angesten , sa kommer man aldrig att vilja forandrapad vis

ar det dar provet bra” (Erik, s.14)

Kalle sager att det alltid finns en risk att man béswken:

"Det ar val sa med allting har nar man ar i den hangen med
kommunen och sadant dar att gora, det ar ju oftabiian
besviken, men ja jag vet inte... Man far ju hoppasai fll!”
(Kalle, s.3)

Diskussion

Begransat stod for den negativa idealtypen hos mina

respondenter

En forsta tolkning av mina data ar att mycket lifidstycks finnas for tanken att ASI som
helhet skulle ha utgjort en negativ upplevelse respotaina. Denna tolkning har stod i det
faktum att jag under analysfasen hade mycket enathapplicera min positiva idealtyp pa
materialet an den negativa. For att minska riskeragtbjnedvetet skulle vara partisk till
ASl-intervjuns férdel och darmed omedvetet sortera hegativa upplevelser fick jag
ibland "pressa” in materialet i den negativa idealtypéid analys av de meningsbéarande
enheterna som aterfinns under avsnittet "ASI- en negatilevelse” konstaterar jag att
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dessa beskrivningar vager lattare i forhallande ¢ifl degativa idealtypen &n de som
aterfinns i avsnittet "ASI- en positiv upplevelse”. Dawsitiva idealtypen har med andra
ord starkare stdd i mitt material &n den negativa.

Begransat stod for att fragorna var kréankande

Mina intervjuer innehaller endast en beskrivning mfréga som upplevts som krankande,
och det var fragan om prostitution som Erik reageradmtivt pa. Samtidigt verkar fragan
om prostitution inte ha medfort att ASI-intervjun triks del upplevdes som dvervagande
negativ. Tvartom innehaller intervjun med Erik fleilea beskrivningar av hur ASlI-intervjun
for honom utgjorde en positiv upplevelse. Resultatetdapplas till resultatet i Engstroms
(2005, s.17) studie som visade att a&ven om en minoritdtemterna kant sig krankta av
intervjun sa paverkade detta inte deras relatiosdtialarbetaren eller deras fortroende for

socialtjansten.

Acceptans trots att ASI-intervjun till viss del var jobbig-
ett gott tecken for ASI?

Mina data 6verensstammer med studien som visade att A$ltst@ckning tycks upplevas
som positiv eller "acceptabel” av klienterna (Engstr@005, s.23). Ett argument som talar
for denna slutsats ar att jag under intervjun oftatwangen att anvanda mig av negativt
laddade riktade fragor for att fa respondenternattdta sig negativt om ASlI-intervjun. Nar
jag anvande mig av 6ppna fragor, av typen "berattadh upplevde ASl-intervjun”, fick jag
oftast svar som dverensstamde med den positiva idealtygzetycker vidare att det &r
intressant att notera att Kalle, vars beskrivningatgdgr som de minst positiva nér det
galler upplevelsen av ASI, sager att hans sjalvfongleante forsamrats till foljd av ASI-
intervjun. Han tar heller inte upp nagon specifékg@ som han tyckt varit krankande. Det
kan dock vara sa att Kalles kansla av egenkompetengpéles negativt av ASl-intervjun
men att han inte ville medge detta under intervjun miagd Min poéng ar dock att Kalle,
aven om han kanske paverkades negativt av ASI-intenéu det galler egenkompetens,
sjalv inte tar upp nagra nackdelar med ASl-intervDetta tolkar jag som ASlI-intervjun som

helhet var acceptabel aven fér honom.
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Risk att ASI-intervjun bidrar till att skapa falska

forhoppningar om hjalp hos klienten?

Erik beskriver upplevelsen av att intervjuas med hg#@A\S| som’magisk” (Erik, s. 15).
Eriks uttalanden kaaventuelltolkas som att han tror eller hoppas att hans problenmier
att I6sas av sig sjalva nu nar han val fatt insikt om dem.bedémer denna tolkning som
osaker, men skulle aven vilja passa pa att lyfta fran@fgn hos socialsekreterarna i FoU
Nordvast-kommunerna som menade att det fanns en risiSath#ervjun pa sikt kan vara
negativ for klienter da den bidrar till att skapkska forhoppningar om hjalp (FoU Nordvast,
2008, s.47). ASl-intervjun ar ju ingen mirakelmetod goimtar klienten den moda som det
senare kan innebéra att exempelvis genomga en 6éppsbeBehdling. A andra sidan bor
denna risk enligt mig inte 6verdrivas da farhagan stakgjorde en hypotes. Det finns
tvartom gott om tidigare forskning som visar att socia@tates férmaga att just vacka hopp
om férandring hos klienten ar en viktig forutsattnfigen lyckad terapeutisk allians, vilket i
sin tur behovs for att behandlingen ska lyckas (Cowmneyal., 2007, s.1962 & Skeem et al,
2007, s.397-398). Utifran mitt material bedomer jagetddr farhagan att ASI-intervjun
skulle komma att skapa falska forhoppningar hos kliestar svagt. Nagra specifika
forvantningar om hjalp fran socialtjansten, utdvei &lles fall komma in pa

behandlingshem, framkommer inte i mina intervjuer.

ASI som en katalysator av varat-i-sig

| tidigare forskning beskrivs ASl-intervjun framst somagh ar bra pa att fa klienter att
lamna information, men att den ar mindre bra pa ddidater att reflektera (CUS, 2003,
s.18) Mina resultat ger en nagot annorlunda bild: Respatedea far alla insikter under
intervjun, aven om deras installning till att reflektér olika. Intervjun med Erik innehaller
beskrivningar som kan tolkas som att hans reflexiva meadveté&kade tillf6ljd av intervjun.
Erik beskriver den angest som medvetenheten ar forkahimea som nagot nodvandigt for

att man som individ ska vilja forandras:

Existentiell angest
Kalles upplevelse av ASl-intervjun tolkar jag som &t vhr jobbigt att intervjuas da
intervjun tog upp handelser och situationer som haat gédmma. Utifran existentialistisk

teori kan detta tolkas som att Kalle, genom ASI interyjupplever existentiell angest da han

49



mer eller mindre mot sin vilja blir medveten om vissa sdRenna process kan tolkas som
att han delvis forflyttas fran en position pragladvavat-for-sig, dar han kanske uteslutande
lever utan att reflektera s& mycket, till en positsmm mer praglas av varat-i-sig och dar han
blir mer medveten om sina val. Min tolkning ar att m&ikter som detta positionsbyte
innebar for Kalle forsvaras av att hans tillvaro gblis praglas av mal som att 6verleva for
dagen. Min slutsats ar att det kan vara extra svaklifimter som kanske lever ett tufft liv att
tanka i existentiella termer, da de sa att saga uttessa fragor kanske aven brottas med
fragor av typen "var ska jag sova i natt”. Att borfisen de existentiella villkoren, som allts&
enligt teorin galler alla ménniskor, bara for attkd@ske utéver detta har andra, mer akuta
problem, skulle dock enligt teorin berbva i dettd kienten med missbruksproblem dess
varde som manniska. Genom att se pa manniskor med missbrukspsaish for evigt
démda att ha missbruksproblem laser man enligt teorin fastiskr i ett falskt

medvetande som gar ut pa att det inte ar nagon i@dsfrsoka handla annorlunda.

Ond tro

Den existentiella angesten hos Kalle tolkar jag someatthandlar om en radsla for att
kanske falla tillbaka i ndgot som han velat komma ifi@m, d.v.s. radslan att han ska
komma att fatta fel beslut som far konsekvenser for frangtid. Kalle tycks inte uppleva att
han sjalv har ett val nar han talar om risken atttfaterfall. ASI-intervjun, genom att ta upp
omraden ur en persons forflutna, kan tolkas som attudsrar personens onda tro vilket som
i kalles fall kan upplevas som mycket angestfyllt. ll&sfall handlar det dels om att
uppleva &ngest infor framtiden: Han vill inte hamule situation han var i férut. Angesten

kan ocksa handla om skuld 6ver tidigare handling&evihtervjun med Kalle vittnar om.

Personligt ansvar

Min tolkning ar att ASl-intervjun tydliggor det pganliga ansvaret. Enligt existentialistisk
teori ar upplevelsen av skuld hos méanniskan det ytteestiget for att vi har ett personligt
ansvar for vara liv. Om man som Kalle har ett krimirféifflutet kan denna insikt bli valdigt
tung. Kalle berattar att han upplevde det som positivhan kunde avsta fran att svara pa
vissa fragor. Jag tolkar hans val att inte svara pa fidgar som ett satt att halla &ngesten
ifrdn sig nagot, och att delvis stanna kvar i en pmsisiom mer praglas av "varat-for-sig”. En
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alternativ tolkning skulle kunna vara att han liksorik Ezéljer att inte svara pa fragor av
radsla for repressalier om han skulle avsloja uppgstier har med brottslighet att gora.
Denna tolkning bedomer jag dock som mindre trolig déeksiiger att det just ar

tillbakablicken som ar jobbig.

Varde i att fa mojlighet att reflektera...

Mitt material kan tolkas som att det bade kan upplevas\godefullt och pafrestande att
intervjuas med hjalp av ASI. | Eriks fall innebar visgecifika fragor att han borjade
reflektera over sitt liv. Erik tar ocksa upp ASI-intgins struktur som vardefull da den
genom att vara tydlig hjalpte honom att kunna formauarar. Aven Sven tyckte att ASI
medforde att han forstod sig sjalv battre, &ven om mignkunde peka pa nagra specifika
fragor. Intervjun med Kalle kan dock tolkas som att-Asérvjun tvingade honom att
reflektera 6ver existentiella villkor som han hittilisnit for smartsamma for att
konfronteras med. Att en person som Kalle, som kanske tgdapar med att dverleva for
dagen ska belastas ytterligare tillfoljd av existelaiffigorkantolkas som en negativ
bieffekt av ASI-intervjun. Dock ar det viktigt athderstryka att Kalle som helhet séger att
han inte madde daligt av ASl-intervjun. En tolknérgatt hans mojlighet att faktiskt inte
svara pa vissa fragor bidrog till hans upplevelse ak$kintervjun var acceptabel. Jag
tolkar intervjun med Kalle som att ASl-intervjun fadit innebar nagot positivt for honom da
intervjun, i den utstrackning han sjalv tillat dagrog till att hans varat-i-sig-sjalv 6kade.
Mojligen medférde ASI-intervjun i Kalles fall att hdick en fordjupad insikt om sin
problematik och att detta var en upplevelse som pasterkans motivation i positiv riktning.
Att ASl-intervju skulle ha paverkat Kalles motivatibpositiv riktning ar dock en tolkning
som jag bedémer som oséaker. Under intervjun gjorde jdgrbeingen att det var
oférsvarbar ur en etisk synvinkel att fraga Kalle ingdende om hans motivation och insikt.

ASI intervjun medfor férdelar som forskningen inte

vetat sa mycket om?
Mina resultat pekar mot att ASI-intervjun medférde peaiaspekter fér mina respondenter
som forskarna hittills inte vetat s& mycket om. Den mesénipara positiva aspekten ar att

mina data starkt tyder pa att ASl-intervjun medforde®@rre insikt till respondenterna, i
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synnerhet for Sven och Erik. Aven om insikten ockskies som jobbig och forknippad
med angest tycks vardet av att fa mojlighet att redlekbver sitt liv dominera upplevelsen.
Kalle & mer ambivalent till vardet av att reflekténser sitt liv tack vare ASI-intervjun, men
han tycks inte vara emot ASlI-intervjun som helhet. Brikte ocksa att det var vardefullt att
kunna 6ppna sig: Han sa att vissa saker troligtvis iatle kommit fram om inte
socialsekreteraren stallt vissa fragor. For Erik tycksiatrvjun ha haft en narmast
terapeutisk effekt. Hans svar tolkas som att ASI-intergiven om den kandes lite onaturlig,
underlattade for honom att bearbeta vissa handelgeskiiie dven vilja pasta att ASI-
intervjun kan innebara fordelar for klienten som madél kan forstas utifran
existentialistisk teori. Detta tycker jag ar intressaetl tanke pa att existentialism och
strukturerade bedomningsinstrument traditionellt Sétbti tva olika kunskapstraditioner
(Engstréom, 2005, s.13-14).

Om valfrinet i det moderna samhallet

| Eriks fall kan den existentiella angesten kopplh8triesons teori om det moderna
samhallet som kalla till existentiell angest. Hans upgkevar att det pa satt och vis var skont
att fragorna inom ASl-intervjun begransade hans mdtighoch att detta i sin tur gjorde det
enklare for honom att fatta beslutet om huruvida h fortséatta med drogerna eller inte.
Min tolkning av detta ar att Erik, som ar den yngstaespondenterna, paradoxalt nog
upplevde att hans motivation till att genomfora edmdiring 6kade parallellt med hans
medvetenhet om att hans valmdjligheter de facto aiébegde. Detta kan tolkas som att
hans identitetsskapande blir ett mer hanterligt prajéktissa ramar definieras. Borjeson
(1979, s.31) skriver att alla val som individen utsditd iet moderna samhaéllet kan leda till
angest och att det pa satt och vis var enklare &irmjligheterna var mer begransade. Min
tolkning ar att samhallet idag delvis rymmer en sortsl"wa” som handlar om att ungdomar
ofta far hora att "du kan bli vad du vill” samtidigpm de kanske i praktiken inte har alla de
verktyg i form av exempelvis uthdllighet, pengar, ledweér, intelligens som behovs for att bli
nasta Zlatan ... Kanske kan denna onda tro, i kombimatied att man inte nar dit man vill,

leda till att individen ger upp och slutar paverle klan eller hon faktiskt kan paverka.
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Overdriven radsla ang. de negativa klientupplevelsaa

av ASI bland socialsekreterare?

Min slutsats efter att ha intervjuat tre klienter thifarhagor om att ASl-intervjun riskerar att
medfora en rad negativa upplevelser for klientermarheket lite stdd i mina intervjuer.
Denna tolkning forstarks av det faktum att respondeatenbart genomgatt grundintervjun.
Ett av syftena med det s.k. uppféljningssamtalet attjkli@nten och socialarbetaren
tilsammans skall ga igenom resultatet fran grundinter¢@otialstyrelsen, 2008). Det ar
alltsa troligt att eventuella negativa upplevelse A& hos mina respondenter mildras efter
att de haft uppféljningssamtalet med sin socialsekretevéina respondenter beskriver
visserligen negativa aspekter med ASl-intervjun men desgativa upplevelser handlar
snarare om att det ar jobbigt att tala om det foréuiverhuvudtaget (Kalle) samt att det kan
vara tungt att inse att man sjalv har ett visst ansvar €in situation (Erik), &n att ASI-
intervjun som helhet skulle vara negativ. Trots att-&#rvjun kan vacka en rad negativa
kanslor hos klienter samt formodligen i viss man fa derkéatha sig sankta nar det galler
den egna kompetensen, ar min slutsats att respondentppiegealser tycks ga i linje med
min positiva idealtyp. En tolkning av detta &r attiatarbetarnas farhagor mot att anvanda
ASI tycks overdrivna i forhallande till de positivaplevelser som ASl-intervjun tycks ha
medfort for mina respondenter. Jag skulle vilja koplgtia resultat till tidigare forskning
som visat att socialarbetare 6ver lag har svarare dtasétieenters positiva upplevelser an
nar det galler de negativa (Engstrom, 2005, s.19-20).

Positivt att ASI-intervjun var frivillig

En viktig slutsats som materialet tyder pa ar att umié®n av att intervjuas med hjalp av
ASl-intervjun forbattrades av det faktum att deltadgtn intervjun var frivilligt:
Respondenterna tar upp att deras majlighet att avsiéaft svara pa vissa fragor, eller till att
avsta fran intervjun i sin helhet, paverkade uppkslav att intervjuas med hjalp av ASI i
en positiv riktning. Jag kopplar samman detta resoitat ett annat av resultaten, namligen
att respondenterna Erik och Kalle upplevde att tieknnde svara helt uppriktigt pa vissa
fragor av radsla for att informationen skulle kunnankma att anvandas emot dem. Min
slutsats ar att det ar viktigt att klienter som utreds hjagh av ASI forstar syftet med
intervjun, n&mligen att det i forsta hand ar en utnegsmetod som anvands i syfte att hjalpa
dem. Samtidigt tolkar jag det som en viktig forutsatyriior att ASI-intervjun ska bli en for

klienten acceptabel eller positiv upplevelse attrinte upplevs som frivillig.
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Svarighet att forska om socialt arbete

Nagot som min studie mycket tydligt visar ar avslutning$wir svart det ar att forska i
socialt arbete. Trots att jag hade alla forutsattmiagtskomma i kontakt med respondenter
via min kontaktperson pa FoU Nordvast visade det sightiken vara svart att fa till stand
intervjuer med klienter som nyligen genomgatt ASld\denna svarighet egentligen berodde
pa kan jag endast spekulera om. En tolkning &r afodéarande finns ett visst motstand néar
det galler att bedriva forskning inom socialtjanstélket andra studier pekat pa (Armelius &
Engstrom, 2005, s.38).

Metoddiskussion

Reliabilitet

Reliabiliteten eller tillforlitligheten i mina datean ha paverkats av att information troligtvis
foll bort nar jag transkriberade intervjuerna. Dessukan min databearbetning utifran tva
idealtyper kritiseras for att dverforenkla materialtoblemet forstarks av min
fenomenologiska ansats: Det finns en risk att jag farloetheten nar data tas ur sitt
sammanhang och fors in i en fenomenologisk kategoriegson & Skdldberg, 2008, s.152)
Farhagan, att det mesta av materialet skulle handla ken s&@nfor ideltyperna, infriades
dock inte. Eftersom jag bara hade tre intervjueaadtlysera var det vidare relativt latt for
mig att halla de olika respondenterna och derastbésgit i minnet. Jag har last igenom
resultatet och ursprungsintervjuerna vid flera tiléfélfor att forsdkra mig om att jag inte

missat nagra meningsbarande enheter.

Validitet

Nar det galler validiteten hos mina resultat och slsésdtedomer jag att ett stort problem
utgjordes av svarigheten att 6verhuvudtaget kommatikd med potentiella respondenter.
Med ett par fler intervjuer till hade jag troligévkunnat fa en &@n djupare bild av fenomenet.
Dessutom uppgav tva av mina tre respondenterna atktlezila dagsformen bidrog till att
de under min intervju inte orkade beratta sa ingaendsina upplevelser. Etiska

Overvagningar bidrog till att intervjuerna med Kadleh Sven blev relativt korta.
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Generaliserbarhet

Det ar svart for att inte sdga omojligt att dra gelfeestutsatser utifran en kvalitativ studie.
Min férhoppning ar dock att de erfarenheter som skikli denna uppsats inte avviker alltfor
mycket fran det som ASI-klienter normalt kan uppleRersonligen sa tror jag att Eriks
mycket positiva erfarenhet av ASI kan vara lite aohNgaste laget och att Kalle, som jag
tolkar som mer ambivalent infor att intervjuas med h@lpASI, utgér en mer "typisk” ASI-
klient. Detta ar dock bara spekulationer ifran miraside resultat som jag pekat pa i denna

studie skulle dock med férdel kunna utgora hypotegsegritkvantitativ studie.
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Bilaga 1: Temaguide

Fragestallning: P& vilket satt ett urval av klientpplevde att fragorna tillférde nagot nytt till

dem sjalva?

Upplevelsen som helhet
Hur skulle du vilja beskriva upplevelsen av att ingga¢ med hjalp av ASI?

Beskriv med egna ord hur du upplevde att bli inteagtjmed hjalp av ASI!

Beratta.

Pa vilket sétt var det givande for dig att intergjumaed hjalp av ASI?

Vad ser du som fordelar respektive nackdelar med atvjois med hjalp av ASI- utifran
dina erfarenheter?

Upplevelse av sjalva fragorna

Vad betydde det att intervjuas med hjalp av ASI igPd

Upplevde du att intervjun bidrog till att socialsdkraren forstod dig och din situation
battre?

Vad tankte du under sjalva intervjun?

Vad véackte fragorna for tankar hos dig?

Vad kande du?

Pa vilket satt upplevde du att det var meningsfullira¢rvjuas med hjalp av ASI?

| vilken utstrackning upplevde du fragorna som irralea, krankande eller pa annat vis
negativt?

Anser du att det finns en risk att ASl-intervjun, sa stem ar utformad, bidrar till att skapa
falska forhoppningar hos klienten?

Egna tankar? Nagot du vill forklara ytterligare, somkanner att jag kanske inte har forstatt?

Hur tyckte du att det var att bli intervjuad av mig?
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Bilaga 2: Idealtyper om hur ASI kan ha upplevts

ASI- en positiv upplevelse

a) Klienten kanner sig tagen pa allvar, respekterad.

b) Klienten upplever inte att relationen mellan sip gocialarbetaren
forsamrats.

c) Klienten upplever sig ha fatt stérre insikt om sisgituation.

d) Klienten k&nner sig mer motiverad till att genorafén forandring.
f) Klienten upplever att det fanns fragor som var eéutia.

g) ASl intervjun forbattrade relationen mellan scaibetaren och
klienten.

h) Acceptansen ar stor for ASI som utredningsmetod inom
Socialtjansten.

ASI- en negativ upplevelse

k) ASI intervjun bidrog till att klienten inte kaedsig respekterad.
) Fragorna upplevdes som for rakt pa i forhallantiédir lange
relationen mellan socialarbetaren och klienten exister

m) Fragorna tog for lang tid att besvara.

n) Fragorna upplevdes som underligt utformade.

0) Fragorna upplevdes som irrelevanta i forhallaritieliéntens egen
livssituation.

p) Fragorna upplevdes som krankande.

g) ASl-intervjun upplevdes som stel.

r) ASl-intervjun gjorde att klienten upplevde eqgné kansla av
egenkompetens.

s) ASI medforde negativa aspekter till klienterna sorskare hittills
inte vetat s& mycket om.
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Bilaga 3: Presentationsbrev
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Vallentuna den 30 september 2008
Vill du vara med i en intervju om hur det kan uppleatisntervjuas med hjélp av ASI?

Mitt examensarbete fran Socialhogskolan i Stockholm handlar om hur det kan
upplevas att som klient intervjuas med hjdlp av ASI. Jag skulle bli mycket glad och
tacksam om Du ville vara med och bidra med viardefull kunskap inom detta viktiga
amne!

Ansvariga for undersokningen &r jag sjdlv samt min skola, Institutionen for socialt
arbete, Socialhogskolan vid Stockholms Universitet.

Intervjun kommer att ga till sd att jag kommer att stilla frdgor kring olika teman
som har samband med upplevelsen av att intervjuas med hjalp av ASI. Intervjun
berdknas ta ca 30 min och kommer att dga rum i en av Socialtjanstens lokaler.

Fragorna kommer t.ex. att handla om vad du tankte och kdnde under sjdlva
intervjun. Du avgor sjdlv hur mycket du vill berétta och det finns inget “ratt” eller
“tel”. Du kommer att vara anonym i uppsatsen och personliga uppgifter som t.ex.
namn och dlder kommer att dndras. Endast jag kommer att fa tillgdng till
ursprungsintervjuerna.

Du har rétt att avbryta ditt deltagande nér helst du vill och detta kommer inte att
paverka dig negativt.

Du adr varmt vdlkommen att hora av dig till mig om du har fragor ang.
undersokningen.

Med vianliga hélsningar

Disa Marat , student vid Socialhdgskolan, Institutionen for socialt arbete,
Stockholms Universitet.

Tfn 0708-500 334 e-post: disa_marat@hotmail.com
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Bilaga 4: Brev till socialarbetarna

Vallentuna den 30 september 2008

Viktig information till socialarbetarna!

Tiden rusar ivdg med stormsteg och det dr snart dags for mig att genomfora mina
intervjuer.

Observera att det 4r mycket viktigt for att personerna som deltar i undersokningen
inser att deras deltagande dr helt frivilligt.

Eftersom hela min metod bygger pa att personerna ska kunna ge djupa
beskrivningar av sina upplevelser dr det av sdvil forskarméssiga som etiska skal av
absolut hogsta vikt att klienterna ej kdnner sig tvingade att delta.

Intervjuerna berdknas dga rum v. 42 och 43. Intervjuerna kommer att vara i ca 30
min. Jag ar hyfsat flexibel vad géller datum och tider men &r tacksam om ni kan
forsoka att inte boka in sd manga intervjuer pa tisdagar och torsdagar eftersom jag
normalt jobbar da.

Jag rdaknar med att ni bokar in tider med klienterna som ni sedan mejlar till Carina
Gyllner pa FoU Nordvast.

Ha en fortsatt trevlig host samt tack for hjalpen!

Med vianliga hélsningar

Disa Marat, Institutionen for socialt arbete, Socialhdgskolan, Stockholms Universitet.
Tfn 0708-500 334
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