Foraldrars och ungdomars
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Det finns samspelsmonster som underldttar och andra
som forsvdrar att hjdlp ska komma till stand. I denna
artikel delger forilldrar och ungdomar sina erfarenheter
och upplevelser av familjebehandling inom
socialtjcinsten.

Inledning

Familjebehandling 4r idag en vanligt fore-
kommande insats inom kommunernas
individ- och familjeomsorg. Méanga kom-
muner har valt att inritta sirskilda familje-
behandlingsgrupper for att kunna erbjuda
familjer hjilp och stéd pa hemmaplan.
Syftet ar dels att mobilisera familiens och
nétverkets egna resurser for att 16sa en
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uppkommen problematik och dels for att
forebygga och undvika mer omfattande
insatser som t.ex. omhindertaganden av
barn och ungdomar

Relationsproblem inom familjen tillhér
idag ett av de vanligaste problemomradena
som socialsekreterare méter och arbetar
med. Familjebehandling i olika former ar
foljaktligen ocksd en av de vanligaste insat-
serna som erbjuds dessa familjemedlemmar
som hjélp. Trots detta visar det sig att kun-
skapen om denna insats och hur familjerna
upplever den &r s gott som obefintlig. Vi
vill med den hir artikeln redogora for nagra
aspekter av en stérre studie som studerade
vilka familjer som mottog familjebehand-
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ling i tva Stockholmskommuner och hur ett
urval av dem upplevde behandlingen och
samspelet mellan hjilparen och den hiilp-
s6kande.!

Syfte och fragestillningar

Denna artikel syftar till att underséka hur
férildrar och ungdomar som mottagit insat-
sen familjebehandling upplevde samspelet
mellan familjebehandlaren och dem sjilva.
Fragestillningarna som studerades var:
vilka samspelsménster som ungdomarna
och férildrarna upplevde som hjalpsamma
samt vilka samspelsménster som upplevdes
som hinder for att £3 hyilp.

Bakgrund och tidigare
forskning

Begreppet familjebehandling ingar i det
vidare begreppet »behovsprovat person-
ligt stéd«, som utgdr nagra av de insatser
som individ- och familjeomsorgen inom
socialtjénsten arbetar med. De vanligaste
insatserna inom den sociala barnavarden
dr familjeterapi, familjebehandling och
hemma—hos—behandling (Tengvall  2000).
Féljande tre aspekter bér ingd i behand-
lingen for att det ska kallas familjebe-
handling: dels att behandlingen riktar sig
mot familjer, dvs. maélgruppen definierar

1 Den familjbehandling som intervjupersonerna i
denna studie deltagit i har bestitt av systemte-
oretiskt familjearbete med inslag av arbete med
reflekterande team, marte-meo- och nitverks-
arbete. Arbetet med familjer har huvudsakligen
skett tillsammans med tva familjebehandlare,

behandlingen. Dels att det handlar om ett
specifikt synsitt dar utgdngspunkten ir
att man ska forsta eller paverka ett system.
Och till sist att behandlingen utgar fran
teorier med ett interpersonellt perspektiv
som utgangspunkt, till skillnad mot teorier
med ett intrapsykologiskt perspektiv(Hans-
son 2001). Familjebehandling kan betraktas
som en paraplybeteckning fér flera olika
slags insatser som erbjuds av kommunernas
individ- och familjeomsorg. Insatserna kan
besta ay familjesamtal, samspelsbehandling
mellan féraldrar och barn, enskilt stéd till
barn, ungdomar eller foraldrar, natverks-
arbete, familjeradslag och handledning till
familjehem och jourhem.

Familjebehandlingsfsltet uppstod under
1970-talet da det individuella arbetssittet
férandrades till att ta in fler medlemmar
ur familjen i behandlingen. Motivet bakom
forandringen handlade om att individuell
behandling ansags vara otillracklig. Familje-
behandlingen i sin tur hade sin bakgrund i
influenser fran nya teoretiska inriktningar
som kommunikations- och systemteori,
Idag finns nirmare 250 olika inriktningar
inom familjebehandlingsfiltet. Dagens teo-
retiska utveckling verkar g4 mot en hégre
grad av integrering dir olika teoretiska
modeller blandas i en eklektisk och prag-
matisk anda (Hansson 2001).

Enligt Hansson (2001) saknas det idag
forskning om familjebehandling som
insats for att hjilpa familjer som social-
tjansten kommer i kontakt med. En dver-
sikt 6ver tillginglig internationell forsk-
ning av familjebehandling (Statham 2000)
visar att det rader brist pa vildesignade
studier som studerar effektiviteten av
interventionen familjebehandling. Sarskilt
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betonas behovet att utifran en kvalitativ
utgangspunkt studera familjemedlemmars
egna savil som professionellas upplevelser
av familjebehandling. Denna ansats har
saledes varit vagledande i designen av den
studie som ligger till grund fér den hér
artikeln med begrinsningen att vi endast
har utgatt fran férildrars och ungdomars
perspektiv av familiebehandling. Utifran
den internationella forskningséversikten
blir det tydligt att det svenska begreppet
»familjebehandling« skiljer sig fran andra
liknande anglosaxiska begrepp. 1 USA gors
en klar distinktion mellan »family sup-
porte och »family preservation«. »Family
support« riktar sig till familjer som hand-
skas med normal stress i forildraskapet,
forbereder dem pa nya pafrestningar och
syftar till att férebygga allvarligare psyko-
social problematik. »Family preservation«
4r ytterligare en annan insats med syfte
att understodja riskfamiljer vid allvarliga
kriser. Vanligtvis 4r denna insats endast
tillgénglig for de familjer vars problem
gjort dem aktuella hos sociala myndighe-
terna, rattsystemet eller psykiatrin (Stat-
ham 2000). »Family support« dr en insats
riktad mot sa kallade sarbara grupper och
for tidig upptickt av svarigheter eller tem-
porira kriser i familjen. Daremot ar det
inte en insats riktad till familjer med dju-
pare och allvarligare stresspaverkan, dér
risk for familjens upplosning kan foreligga
eller dir barn redan var omhandertagna
av sociala myndigheter (Hardiker et al.
enligt Statham 2000). »Family support«
ticker delvis ett annat filt jaimfort med
det svenska begreppet familjebehandling,
som exempelvis behandling och st6d som
kan ges vid familjecentraler, i forskola,

genom forildrautbildning, i familjerad-
slag. Eller genom olika interventioner for
att beframja barns psykiska hilsa och jour-
hemsvistelser for barn.

Det svenska begreppet familjebehand-
ling kan saledes beskrivas som en insats
som delvis #r éverlappande med de bagge
begreppen »family support« och »family
preservation«. [ Stathams (2000) Gversikt
av tillgingliga undersokningar inom filtet
gors ett antal tentativa konklusioner om
vilken typ av stéd som ir effektivt for att
hjilpa familjer med problem. Det finns
enligt forskningen beldgg for att ett fatal
av forildraprogrammen leder till forind-
ring Gver tid, speciellt de gruppbaserade
som hjilper foraldrar att utveckla positiva
inriktade forstirkningstekniker Stod i
hemmiljén visar sig ha positiva effekter pa
mor-barn interaktionen samt pd moderns
allminna vilbefinnande. En nyckelaspekt
som uppmirksammas i forskningen om
framgangsrika interventioner ar pd vilket
sditt stodet ges och kvalitén pd relationen
mellan den som ger och den som tar emot
hjalp (Statham 2000). Detta bekraftas
ocksa i en studie som behandlar relationen
mellan socialarbetare och klienter inom
den sociala barnavarden. I den framkom-
mer att ett gott samarbete mellan socialar-
betare och klient som bygger pé ett huma-
nistisk férhallningssitt ocksa kan ha tera-
peutiska implikationer for klienten &ven
vid komplexa och svara fall (Boer & Coady
2007). Resultaten fran den tidigare inter-
nationella forskningen maste dock appli-
ceras med forsiktighet i andra sociala val-
fardskontexter. Det bor ocksd framhallas
att den sociala barnavarden och dess inter-
ventioner aldrig endast kan reduceras till
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en fraga om vetenskapligt kunskap. Moral,
socialpolitik och kulturella férestéillningar
om vad en god socialarbetare, en god for-
dlder och ep god barndom ir paverkar
ocksa den sociala barnavarden (Sundell &
Egelund 2001).

Eftersom syftet med den hir artikelp ir
att undersska hur brukare (foraldrar och
ungdomar) inom socialtjinsten som mottar
insatsen familjebehandling upplever sam-
spelet mellan dem sjdlva och behandlaren
vill vi ocksa kortfattat bergrg betydelsen
av ett brukarperspektiv i forskning. Som
brukare bidrar man med sin unika kunskap
SOm utgdr fran ett sjdlvupplevt perspektiv.
Det ersitter inte men kan vara ett Viktigt
komplement i1 ett professionellt och
vetenskapligt perspektiv. Den kunskap som
brukare bidrar med kan skapa ¢kad forsta-
else fr deras upplevelser ay exempelvis en
viss behandling eller ett visst socialt fr-
hallande,

Tallt socialt arbete dr maktaspekter vik-
tiga. Att anligga et brukarperspektiv kan
bidra till att maktstrukturer tydliggsrs, att
fragor om roller mellan socialarbetare och
klient analyseras och hyr olika aktsrers
handlingsutrymrne uppfattas utifran ett
brukarperspektiv (Socialstyrelsen 2003).
Brukarperspektivet ar starkt knutet ti]]
begreppet €mpowerment som kap Oversiit-
tas till bemyndigande och bemaktigande.
Att som brukare vara delaktig forskning
som bedrivs om den egna livssituationen
och f& mjlighet att delge sina erfarenheter
av exempelvis ep behandh‘ng Som man tar
del av anses kunna bidra j]] okat inflytande
och empowerment for brukaren (Starrin &
Jénsson 2000).

Studien som ligger till grund
for artikeln

Istudien »Med andra 6gon — brukarens syn
pd familjebehandling« studerades familjers
erfarenheter ay insatsen fami]jebehandling
(L'dwenborg & Kamsvag 2006). Studien
bedrevs under ep tvadrsperiod i tva kom-
muner i nordvistra Stockholm. Resultaten
fran nagra delar av den kvalitatiya delen av
studien ligger ti]] grund fr den hir artj.
keln. Studien i sin helhet innehafler bade en
kvantitatiy (delstudie ett) och en kvalitatiy
studie (delstudie tvd). Delstudie ett omfat-
tas av en totalundersékning dér journaler
rérande 268 barn som med sina respektive
familjer deltagit famﬂjebehandling har
studerats. Delstydje tva omfattas ay ep
intervjustudie med ett slumpme‘issigt urval
fran Populationen i delstudie ett. Samman-
lagt har 18 personer intervjuats delstudie
tva,

Sammanfattning av
journalstudien med 268 barn
(delstudie 1)

Syftet med den kvantitativt inriktade
delstudien var art kartligga mélgruppen
som fick insatsen familjebehandling och
beskriva nagra karaktiristika som definie-
rade den, | delstudien underséktes olika
bakgrundsfaktorer och deras inbérdes
samband utifrap studier ay journalanteck-
ningar til] samtliga familjer som ; tva kom-
muner i nordvistra Stockholm genomgatt
familjebehandling under aren 2000-2001.
Resultaten fran journalstudien visade att
ensamstaende foralder med foretradelsevis
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en mamma med barn i skolaldern tillhérde
den dominerande gruppen av familier som
fick insatsen familjebehandling. Generellt
kan man siga att den sociala problematik
som framtridde i journalerna kinneteck-
nades av relations- och skolproblem. Tva
olika aldersgrupper barn kunde urskiljas i
bearbetningen av materialet. Det var dels
de yngre barnen i aldern 8-12 ar med skol-
problem. Den andra gruppen bestod av de
dldre barnen i aldern 13-17 ar, med rela-
tions- och skolproblem. Dessa bigge grup-
per utgjorde sammanlagt en tredjedel av
hela populationen barn i undersskningen.
Konsfordelningen var jamn med nagon
overvikt av flickor.

Néarmare hilften av barnen hade minst
en utlandsfédd foralder och nir si var
fallet saknade barnet ofta kontakt med en
foralder som vanligtvis var fadern. Kontak-
ten med socialtjinstens individ- och famil-
jeenhet hade &stadkommits pa initiativ
av socialsekreterare som familjen hade en
tidigare kontakt med och som hade remit-
terat dem till familjebehandlingsenheten.
Insatsen familjebehandling gavs av kommu-
nens interna behandlingsresurs och varade
under ett ar och avslutades direfter oftast
pa familjens initiativ.

Familjerna hade, forutom aktuell famil-
jebehandling, ofta erfarenhet av tidigare
behandlingsinsatser samt 4ven andra paga-
ende parallella stédinsatser. Populationen
i denna studie bekriftar bilden av tidigare
forskning om att de familjer som kommer i
kontakt med den sociala barnavarden till-
hor en resurssvag och socialt utsatt grupp
av befolkningen (Sundell & Egelund 2001).

Nér vi nu hade samlat in en deskriptiv
bild av vilka familjer som var aktuella for
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insatsen familjebehandling gick vi vidare
och studerade i den kvalitativa delen av stu-
dien hur nigra av familjerna fran delstudie
ett hade upplevt familjebehandlingen.

Intervjustudie med ungdomar

och forildrar (delstudie 2)

Den kvalitativa delstudien bestod av 18
informanter som deltog i fokusgrupper
och i individuella intervjuer De valdes ut
utifran ett slumpmissigt urval fran de 268
familjerna som populationen i delstudie ett
utgjordes av. De 18 personerna i delstudie
tva var sammantaget fem modrar, fem fader
och atta ungdomar av kvinnligt kon. Syftet
med den kvalitativa delstudien var att fa
en bild av familiemedlemmarnas upplevel-
ser av familjebehandlingen och samspelet
mellan hjalparen och den hjilpsokande.
Intervjuerna syftade till att f4 kunskap om
informanternas subjektiva upplevelser av
familjebehandlingen och hur de uppfattade
samspelet mellan dem sjélva och hjilparen.

Metod

Fokusgrupp som intervjumetod anvin-
des i studien. Den ar limplig nér man vill
ta reda pa hur ménniskor tinker kring ett
visst fenomen och limpar sig f6r komplexa
fragestallningar genom att malgruppen
fritt i grupp far formulera sig kring ett
tema (Wibeck 2000). En grundliggande
idé 4r att interaktionen i fokusgruppen
genererar nya tankar och att summan av
gruppens erfarenheter och tankar dirmed
ar nagot annat 4n enskilda gruppmedlem-
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mars. Det har 4ven visat sig att metoden
ir lamplig att anvinda vid studier av fragor
som berdr svara kinslomassiga teman, med
socialt komplexa fragestillningar och med
grupper av informanter som kan anses vara
marginaliserade och som dirfér ofta inte
kommer till tals inom forskning (Overlien
et al. 2005).

I denna studie genomférdes tre olika
fokusgrupper; en med médrar, en med
fider och en med ungdomar Dessutom
genomfordes kompletterande individuella
intervjuer med sammanlagt sju informanter
med samma teman som i fokusgrupperna.
Fokusgrupp ett bestod av fem mammor dir
endast en gav aterbud. Det var svérare att
samla fiderna till fokusgrupp tva. De hade
svért att avsitta tid dven om intresse fanns.
Sammanlagt blev det av ursprungligen sex
tillfragade fider tva som slutligen kom till
fokusgruppen. Studien kompletterades med
tre individuella intervjuer med de fader
som tidigare lamnat aterbud. En pappa ute-
blev alltsa helt fran bade fokusgrupp och
intervju. Till fokusgrupp tre med ungdomar
gjordes tva urval som omfattades av sam-
manlagt 22 ungdomar. Fyra flickor valde att
delta i fokusgruppen och ytterligare fyra
flickor intervjuades individuellt. Samtliga
sex pojkar fran bégge urvalen avbéjde helt
att delta i studien. Férutom bortfallet av
pojkar var det atta flickor som varken ville
delta i fokusgrupp eller bli individuellt
intervjuade.

Bortfallsanalys och

metodologiska éverviganden

Vid analys av bortfallet framkom att tva

pojkar var omhiindertagna fér samhallsvard
vid tidpunkten for fokusgruppsinterviun.
En annan pojke kunde inte minnas att han
hade genomgatt familjebehandling. Ytter-
ligare en pojke gick inte att na per telefon
trots upprepade forssk. En annan pojke
avbdjde att delta pa grund av missnéje med
socialtjansten och ytterligare en tackade
nej utan motiv. Bland flickorna i bortfal-
let framkom att de inte ville delta i grupp-
intervjuer med andra flickor pa grund av
rédsla for att blotta sig. Med dem genom-
fordes dérfor enskilda interviuer for att ta
hansyn till detta. Ovriga flickor i bortfal-
let som inte deltog angav motiv som att de
inte hade tid eller motivation for att delta
i studien. Bortfallet var alltsa stérst bland
ungdomarna.

En brist i studien ir att endast flickor
intervjuats. Resultaten fran studien hade
blivit mer méangfacetterade om ocksa poj-
karnas upplevelser hade kunnat studeras.
Bortfallet bland ungdomarna visar pa kiins-
ligheten i den studerade fragan och dirmed
svarigheten att fa tillgang till dessa infor-
manters upplevelser om familjebehandling.

I denna studie framgéar ocksa att kom-
binationen av fokusgrupp och individuella
intervjuer blev nédvindig fér att kunna
minimera bortfallet s mycket som majligt
och kan méjligtvis ifragasitta fokusgrupps-
metodens ldmplighet i férhallande till
kénslomissigt svara teman som upplevel-
ser av familjebehandling. Nagra ungdomar
visade tydligt att de hade farhagor att dela
sina upplevelser med andra och vi kan anta
att detta dven kan gilla fér de vuxna som
inte ville delta i grupperna. De som dire-
mot deltog uttryckte att de kinde stéd fran
gruppen och att det var till hjilp for dem
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sjilva att dela med sig av sina upplevelser
till andra.

Utifran
inbjods inte yngre barn under 13 ar da fra-

forskningsetiska  principer
gestillningarna rérde kénsliga och svara
omraden. Hos de ungdomar som var under
18 ar inhamtades forildrars godkidnnande
att delta.

Fokusgruppsintervijuerna varade tids-
missigt tva timmar och genomfordes av tva
interviuare. De individuella intervjuerna
varade c:a 60 min och genomférdes av en
av de tva intervijuarna. Samtliga intervjuer
spelades in pa band och transkriberades.

Genomforande av

fokusgrupperna och
intervjuerna

I fokusgrupperna behandlades teman som
forandring under familjebehandlingen, hur
problemet hade utvecklats under behand-
lingen och den viktigaste erfarenheten
under familjebehandlingen. Vad upplevdes
som hjilpsamt och vad saknades under
behandlingen. Dessa teman var ocksa
underlag fér de enskilda intervjuerna.

De tre interviugrupperna bestod av
médrar, fider och ungdomar i separata
grupper. Informanterna fick pa sa satt méj-
lighet att diskutera med andra médrar, fader
och ungdomar som deltagit i familjebehand-
ling om liknade erfarenheter. Att skapa nya
konstellationer av grupper genomftrdes
utifran férestillningen om att det skulle ge
informanterna en storre frihet att uttrycka
sina upplevelser i ett nytt sammanhang som
var annorlunda én den konstellation som de

varit i under familjebehandlingen. Samman-
sittningen av gruppen hoppades vi ocksa
skulle tydliggdra gemensamma upplevelser
utifran roll och kén.

Bearbetning och analys

Alla de transkriberade intervjuerna gran-
skades med fokus pa att hitta relevanta
teman. De omarbetades och kategorisera-
des sedan till sin slutgiltiga form i tre stérre
dimensioner som innehdll flera olika under-
liggande kategorier. De tre dimensionerna
var bemditande, dterhdmining och handling.
Dessa arbetades fram i en induktiv process
dir de teoretiska utgangspunkterna tja-
nade till att férdjupa och tydliggéra bear-
betningen av empirin.

I denna artikel behandlas temat bemo
tande eftersom det ger empirisk kunskap om
samspelsmonster som informanterna upp-
levde som hjilpsamma respektive som hin-
drande for hjilp. Vid analysen av materialet
har hinsyn tagits till att tva olika intervju-
metoder har anvints. Det resulterade i att
analysen gjordes utifran de enskilda infor-
manternas utsagor och inte pa gruppniva.

Informanterna

Samtliga namn #r fingerade fér att skydda
intervjupersonernas identitet. Gruppen
min bestod av Adam, Pelle, Mario, Philip
och Andreas, fem min i aldern 35-50 ar.
De var gifta eller sammanboende med bar-
nets mamma. Alla utom en i gruppen var
svenskfodda. Overvigande del av dem hade
arbete. Nagra hade tidigare haft bekymmer
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